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\WSTEP/PREFACE

Jadwiga Mazur
Uniwersytet Pedagogiczny w Krakowie

Dziedzictwo kulturowe w dobie nowych mediow
w opinii uczestnikow sympozjum

Szybkos$¢ zmian w czasach, w jakich zyjemy powoduje potrzebe nadazania za nimi.
Dotyczy to wszystkich sfer zycia cztowieka, w tym takze odbioru dziedzictwa kultu-
rowego. Muzea przestaty by¢ jedynie miejscem gromadzenia, opracowywania zbio-
réw i ich statycznej prezentacji. Wraz z zachodzacymi szybko zmianami i nowymi
pokoleniami odbiorcéw, transformacji ulegaja takze sposoby prezentowania dzie-
dzictwa kulturowego. Jednym ze sposob6w radzenia sobie z zachodzacymi zmiana-
mi jest cyfryzacja i digitalizacja posiadanych zbioréw.

Rozwo6j nowoczesnych technologii informacyjno-komunikacyjnych pozwala
na ich réznorodne wykorzystanie, a przeobrazenia widoczne sg w naszym Kkraju
od dwoch dekad. Dzieki nim odbiorcy uzyskali szerszy dostep do zgromadzonych
zbioréw.

Proces digitalizacji mozemy opisywac z réznych perspektyw: od podejscia ty-
powo technicznego pozwalajacego na ich prezentacje, sposoby eksponowania tych
dziet szerszej publicznosci az do ich odbioru przez niag wraz z préoba jej kategory-
zacji. W istniejacych obecnie warunkach i przy aktualnych mozliwosciach tech-
nicznych poziom kompetencji zawodowych oséb bioracych udziat w digitalizacji
zbioréw kultury, jak i ich odbiorcéw wzrasta, podobnie jak sSwiadomos¢ potrzeby
rozwijania tego procesu przez decydentéw.

Umiejetno$¢ zarzadzania procesem digitalizacji i informacjq staly sie wyzwa-
niami nie tylko dla zajmujgcych sie zawodowo tym procesem, ale takze dla badaczy
kultury i oséb odpowiadajacych za jej promocje.

Tom, ktéry oddajemy naszym czytelnikom to prezentacja réznych doswiadczen
dotyczacych digitalizacji dziedzictwa kulturowego - od przedstawienia rozwazan
teoretycznych i wynikéw prowadzonych badan do praktycznych dziatan dotycza-
cych wieloaspektowego stanu i kierunkdw rozwoju procesu digitalizacji zbiorow
kultury.

Cenne w tym tomie jest spotkanie teoretykow i praktykéw zajmujgcych sie
réznymi aspektami dziedzictwa kulturowego, stad rézne ujecie procesu digitaliza-
cji, sposobow gromadzenia, opracowywania i udostepniania posiadanych zbioréw
materialnych i niematerialnych. W zamieszczonych artykutach znajdziemy zaréwno
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odwotanie do teorii przez autorow zajmujacych sie tg tematyka naukowo, jak i roz-
wigzan praktycznych prezentowanych przez praktykéw - muzealnikéw, archiwi-
stow, os6b zaangazowanych w proces digitalizacji z racji wykonywanego zawodu.

Wszyscy autorzy tego tomu wnosza do niego swoja wiedze teoretyczna jak
i doswiadczenia badawcze potaczone z praktyka zawodowa. Takie spotkanie teo-
retykéw i praktykéw pozwolito na zaprezentowanie réznego rodzaju podejscia do
digitalizacji i cyfryzacji dziedzictwa kulturowego, co jest szczegélnie cenne w dobie
dzielenia sie wiedza. Dzisiaj, dzielenie sie wiedza skutkuje innowacyjnoscia i kre-
atywnoscig tak niezbedng do dalszego rozwoju. Mamy nadzieje, Ze takie spotkania
beda réwniez kontynuowane w przysztosci.

W tomie zamieszczono artykuly, recenzje ksigzek, oraz sprawozdania z konfe-
rencji, a takze informacje o ,mostach nadziei”, ktére mogg by¢ klamrg spinajgcg nie
tylko kwestie wielokulturowosci, ale rdwniez zachowania zdigitalizowanej kultury
materialnej i niematerialne;j.

Tom otwiera artykul autorstwa Mariusza Dzieglewskiego i Aldony Guzik.
Dotyczy on Digitalizacji zasobéw kultury w doswiadczeniu twércow interneto-
wych repozytoriéw. Autorzy zwracaja uwage na ztozony proces zapoczgtkowany
w Polsce z koncem XX wieku, na ktéry sktadaja sie: cyfrowa archiwizacja, udostep-
nianie i upowszechnianie zasob6w szeroko rozumianej kultury. Twoércéow repozy-
toridw zdigitalizowanych obiektéw kultury postrzegaja jako specjalistow o duzej
wiedzy obejmujacej przebieg tego procesu. Prezentowane przez nich wyniki badan
jakosciowych majg na celu zarysowanie procesu cyfrowej archiwizacji obiektéw
i wskazanie zmian zachodzacych w tym obszarze. Natomiast badanie do$wiadczen
twércéw portali pracownikéw instytucji publicznych i archiwéw spotecznych po-
zwolito im postawi¢ diagnoze probleméw i barier w digitalizacji, udostepnianiu
i upowszechnianiu cyfrowych kopii obiektéw kultury. Wskazujg na niski poziom
dostepnosci do zasobdw, zwigzany z barierami architektury portali, niskim pozio-
mem interaktywnosci repozytoriow cyfrowych czy brakiem funkcjonalnosci umoz-
liwiajacych uczestniczenie w tworzeniu kolekcji zasobéw, ich opisie i ponownym
wykorzystaniu.

Kolejny artykut Ewy i Mariana Niezgody Nowe media jako kanat promocji kul-
tury narodowej. Przyklad Narodowego Instytutu Fryderyka Chopina wskazuje
na zagrozenia, jakie niosa media elektroniczne dla kultury narodowej. Stwierdzaja
jednoczesnie, ze sg one rowniez kanatem transmisji wartosci i wytworéw innych
kultur, generalnie kultury zuniwersalizowanej i zglobalizowanej kultury popular-
nej (metakultury). Czynnikiem sprzyjajacym sg portale wymiany plikéw muzycz-
nych i filmowych, pozwalajace na zamieszczanie wtasnych utworéw, ktére moga
by¢ zauwazone. Autorzy przedstawiajg wykorzystanie nowych mediéw na przykta-
dzie przeanalizowania dziatalno$ci internetowej Narodowego Instytutu Fryderyka
Chopina. Ukazuja mozliwosci, jakie daja nowe media w promocji i upowszechnianiu
kultury narodowe;j.

Ciekawe podejscie prezentujg autorzy Filip Gralinski, Daniel Dzienisiewicz
i Piotr Wierzchon w artykule U bram lingwistycznej szczesliwosci, czyli kulisy
projektu Odkrywka: cyfrowe zasoby kultury jako Zrédto mas danych jezyko-
wych. Zwracaja oni uwage, na to, ze wspotczes$nie coraz wieksza liczba materiatow
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historycznych poddawana jest procesowi digitalizacji i udostepniana w formie cy-
frowej w Internecie. Zbioryiinne teksty elektroniczne udostepniane przez Federacje
Bibliotek Cyfrowych (FBC), czy Wielkopolska Biblioteke Cyfrowa, Matopolska Biblio-
teke Cyfrowa, e-biblioteke Uniwersytetu Warszawskiego i Jagiellonska Biblioteke
Cyfrowa sa bogatym zZrddtem wiedzy o historii, kulturze, spoteczenstwie i jezyku.
Stanowia one podstawe projektu Odkrywka, realizowanego przez pracownikéw
Instytutu Jezykoznawstwa i Pracowni Systeméw Informacyjnych Uniwersytetu im.
Adama Mickiewicza w Poznaniu. Autorzy prezentuja cel projektu, ktérym jest wyko-
rzystanie bazy zdigitalizowanych tekstow w jezyku polskim stuzacym do prowadze-
nia szybkich oraz efektywnych badan nad jezykiem, kulturg i historig Polski. Podaja
najwazniejsze informacje dotyczace projektu, prezentuja narzedzia wyszukiwania
wyrazow i fraz, wykresy czestoSci. Przedstawiaja tez biezace badania i perspekty-
wiczne analizy prowadzone w oparciu o stworzony system.

Z kolei Anna Olszewska i Joanna Gancarczyk w artykule Wyszukiwanie wizu-
alne w obiegu kultury: doswiadczenia uzytkownikéw zwracaja uwage na kwestie
wyszukiwania wizualnego. Stanowi on rozbudowang dziedzine badan z zakresu
nauk informatycznych, ktdre w szerzej rozumianym obiegu kultury sg nadal obsza-
rem eksperymentalnym. Autorki wskazuja, ze doswiadczenia w tym zakresie zdo-
bywane w ostatnich dwo6ch dekadach poszerzyty mozliwosé rozbudowy systeméw
komunikowania funkcjonujacych poza porzadkiem jezyka w réznych dziedzinach.
Wskazujg, Ze muzea, biblioteki, instytucje zajmujace sie ochrong i udostepnianiem
dziedzictwa kulturowego naleza do tych, ktére jako pierwsze nawigzaty wspotprace
ze specjalistami rozwijajgcymi nowe metody wyszukiwania obrazem chociaz dalej
sa widoczne réznice miedzy wspétczesnym stanem badan nad metodami wyszuki-
wania wizualnego a zakresem ich zastosowania. Zadajg pytanie, czy cyfrowa analiza
obrazoéw stuzy¢ bedzie do generowania nieczytelnych dla cztowieka strumieni da-
nych, informacji wykorzystywanych w komunikacji miedzy maszynami, czy bedzie
narzedziem powszechnie uzywanym przez indywidualnych uzytkownikéw sieci.
W artykule analizuja proces wtaczania wyszukiwania wizualnego w obieg kultury,
koncentrujac sie na odbiorze spotecznym CBIR. Korzystaja z obserwacji do§wiad-
czenia uzytkownikéw CBIR do przeszukiwania kolekcji bibliotek i muze6w, a wyniki
badan wtasnych poréwnuja z opiniami zebranymi na poczatku XXI w. Wskazujg na
czynniki, ktére stanowig bariere dla integracji wyszukiwania wizualnego ze wspoét-
czesnym systemem komunikowania.

Natomiast Bartosz Drzewiecki w artykule Digitalizacja i udostepnianie zdigi-
talizowanych materiatéw archiwalnych w polskich archiwach panstwowych -
ewolucja polityki i przepiséw prawa wskazuje, w jaki sposéb zmieniaty sie zarow-
no sposoby digitalizowania, jak i udostepniania materiatéw archiwalnych. Zauwaza
szybkos¢ zachodzacych zmian w tym obszarze, ale i pewne trudnosci w prébach
standaryzowania prac oraz wazne kwestie niedofinansowania przedsiewziec¢
w tym zakresie. Zwraca uwage na niedoskonatos$¢ przepiséw zwiazanych z korzy-
staniem z archiwéw, ktére byty utrudnieniem zaréwno dla korzystajacych z nich,
jak i archiwistéw.

Artykut Anety Pawtowskiej Narzedzia cyfrowe w muzeum - w siedzibie,
w sieci internetowej, w opinii turystéow. Wyniki badan przeprowadzonych
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w wojewodztwie matopolskim ukazuje nam mozliwo$ci wykorzystania narzedzi
cyfrowych przez muzea, ktére maja by¢ odpowiedzia na zmieniajace sie potrzeby lu-
dzi w zakresie uczestnictwa w kulturze i korzystania z oferty muzealnej. Podkresla,
ze multimedia umozliwiaja atrakcyjna prezentacje kolekcji muzealnych zaréwno
pod wzgledem merytorycznym, jak i wizualnym. Wskazuje za innymi autorami na
potrzebe redefinicji instytucji muzeum, ktére przestaje by¢ kustoszem zbioréw,
a staje sie aktywnym i kreatywnym narratorem poddajacym interpretacje prze-
sztosci, proponujacym partycypacje w rozrywce, emocjach i edukacji. Autorka oma-
wia wykorzystanie narzedzi cyfrowych w muzeach, a wyniki badan pozwolily jej
na scharakteryzowanie poziomu wykorzystania narzedzi cyfrowych w tworzeniu
wystaw, oferty muzealnej, w dziataniach promocyjnych, popularyzacji dziedzictwa
w sieci internetowej oraz poznanie opinii turystéw na temat korzystania z narzedzi
cyfrowych podczas zwiedzania muzeow.

Natomiast Izabela Franckiewicz-Olczak w artykule Nowe media w muzeum.
Demokratyzacja kultury a unifikacja muzedw i aktywizacja odbiorcéw zwraca
uwage, ze nowe rozwigzania technologiczne znajdujace dzisiaj zastosowanie w mu-
zealnictwie pozwalajg zaréwno na lepsze zabezpieczanie zasobéw, jak i ich udo-
stepnianie. Podejmuje dyskusje w jakim stopniu nowe technologie w muzealnictwie
sa skuteczng forma demokratyzowania kultury i sSrodkiem upowszechniania dzie-
dzictwa kulturowego. Uwypukla szczeg6lnie interaktywnos¢, ktéra analizuje jako
narzedzie aktywizowania odbiorcéw.

Zkolei Hadrian Ciechanowskiw artykule Projekt ,Zrédta genealogiczne miesz-
karncow wojewddztwa kujawsko-pomorskiego” jako przyktad upowszechnienia
dostepu do materiatow archiwalnych przez archiwa panstwowe przedstawia
wyniki zrealizowanego projektu, ktérego celem byta digitalizacja akt metrykalnych,
znajdujacych sie w zasobie archiwéw panstwowych w Toruniu i Bydgoszczy oraz
udostepnienie ich w Internecie. Prezentuje kolejne etapy jego realizacji zwracajac
uwage na innowacyjne rozwigzania i zaangazowanie uzytkownikow w jego two-
rzenie. Finalnym efektem projektu byto zatozenie portalu przyjaznego uzytkowni-
kowi z narzedziem sprawnego wyszukiwania i przegladania zdigitalizowanych za-
sobéw, umozliwiajagcym uzupeianie indekséw genealogicznych w modelu crowd
sourcingu oraz centrum wiedzy dotyczacego genealogii mieszkancéw wojewéddztwa
kujawsko-pomorskiego.

Natomiast tucja Kapralska w tekscie Digitalizacja przeszitosci i dziedzic-
twa kulturowego w spotecznosciach lokalnych - znaczenie i funkcje wskazu-
je, ze digitalizacja przeszio$ci i dziedzictwa kulturowego w rozumieniu cyfryzacji
wielorakich zasobéw kulturowych dokonywana w ramach, jak i poza oficjalnymi
instytucjami kultury i administracji to proces majacy miejsce od czasu powstania
Internetu. Podmiotami dokonujgcymi tych dziatan sg rézne osoby: od indywidual-
nych internautéw - pasjonatéw lokalnej historii, cztonkéw stowarzyszen lokalnych,
po pracownikow réznych instytucji. Autorka podejmuje probe odpowiedzi na pyta-
nie, jakie kierunki przyjmuje oddolna digitalizacja oraz jakie peini funkcje dla lokal-
nej spotecznosci i kultury jako systemu. Rozwazania prowadzi w oparciu o wybrane
studia przypadkéw obejmujace dziatania z powiatu tanicuckiego na Podkarpaciu, dla
ktérych szerszym ttem sg zmiany spoteczno-kulturowe.
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Kontynuacja tych rozwazan jest artykut Adrianny Paron Przestrzen obywa-
telska a zachowanie dziedzictwa kulturowego na przyktadzie Opola. Autorka
poddaje analizie nowe mozliwo$ci wykorzystania dostepu do Internetu, a zwtasz-
cza tworzenia stron www i dostepu do mediéw spotecznos$ciowych zwigzanych
z dziedzictwem kulturowym. Analizuje trzy obszary: strone samorzadowa wraz
z jej jednostkami kultury; obywateli zaangazowanych w trzecim sektorze oraz tzw.
pasjonatow. Zaktada, Ze nie wszystkie samorzady korzystaja z takich mozliwosci,
a oddolna inicjatywa obywateli moze by¢ skuteczniejsza i przejawiac sie zaangazo-
waniem stron, korzystaniem z odpowiedniego kanatu przekazu i jezyka komunika-
cji. Organizacje pozarzadowe oraz ciata kolegialne, takie jak Rady Dzielnic realizuja
statutowe zadania, a efekty ich dziatan stuzy¢ moga, w przestrzeni obywatelskiej,
catemu lokalnemu czy regionalnemu $rodowisku réwniez w odniesieniu do dzie-
dzictwa kulturowego.

Z kolei Mateusz Torzecki i Jarostaw Wasik w artykule Multimedialna wysta-
wa stata Muzeum Polskiej Piosenki w Opolu w interesujacy sposob ukazujg histo-
rie powstania pierwszej w Polsce instytucji kultury, ktérej gtéwnym zadaniem jest
ochrona dorobku polskiej piosenki, oraz utworzenie najwiekszej bazy informacji,
ktéra jej dotyczy. Prezentuja, w jaki sposob twoércy Muzeum Polskiej Piosenki zor-
ganizowali multimedialng wystawe oparta w duzej mierze na materiatach audio, wi-
deo i fotografiach. Opisuja proces digitalizacji audiowizualnych i archiwalnych débr
kultury, wykorzystanych przy tworzeniu ekspozycji statej w tym muzeum.

Natomiast Stawomir Kapralski w artykule Romowie w Internecie. Krytycznie
o ,Romopedii” (http://romopedia.pl) podejmuje sie krytycznej analizy Romopedii
- internetowej encyklopedii wiedzy o Romach, bedacej projektem zwigzanym
z kampanig spoteczng ,Jedni z wielu”, ktérej gtdwnym celem jest walka z negatyw-
nym stereotypem Romoéw. Wskazuje na znaczenia tej inicjatywy z uwagi na to, ze
dotyczy grupy, o ktorej wiedza w spoteczenstwie jest bardzo niewielka i powigza-
na ze stereotypami. Podkresla odwage autorow podejmujacych ten temat i rzetelne
podejscie w budowaniu haset w oparciu o istniejacg literature. Niemniej zyczliwie
wskazuje na pewne stabosci i nie$cisto$Sci w opisywanym projekcie, ktére mozna
wyeliminowac.

W cze$ci tomu pt. Recenzje Marta Juza omawia ksigzke Piotra Sztompki Kapitat
spoteczny. Teoria przestrzeni miedzyludzkiej. Dokonuje analizy dyskursu o narasta-
jacej indywidualizacji spoteczenstwa oraz zainteresowaniu pojedynczym cztowie-
kiem, jednostka. Zwraca uwage na wiele prac, w ktérych akcent padat na rozpad
znanych do tej pory wiezi i zbiorowosci spotecznych oraz na specyfike procesu
ksztaltowania sie tozsamosci jednostki we wspoétczesnych, zindywidualizowanych
realiach spotecznych. Nastepnie dokonuje szczegdétowej analizy poszczegdlnych
podrozdziatléw zwracajgc uwage, ze brakuje w tresci odniesien do Internetu w kon-
tekscie relacji spotecznych, a autor Kapitatu spotecznego nie odwotuje sie w ogo-
le do znaczacych autoréow jak Manuel Castells, Barry Wellman czy Sherry Turkle,
podkreslajacych wage relacji spotecznych w zindywidualizowanym $wiecie. Stawia
teze, ze Kapitat spoteczny jest ksiazka ,uzyteczng przy analizie spoteczenstwa przed
boomem internetowym”. Niemniej dostarcza narzedzi do analizy Zycia spotecznego
opartego na relacjach utrzymywanych w sposéb tradycyjny, bezposredni.
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Mirostaw Boruta natomiast prezentuje dwie pozycje, pierwsza to ksigzka
Natalii Rykowskiej, Polacy w Kazachstanie jako sSrodowisko wychowawcze, zawraca-
jac uwage na kwestie tozsamosciowe i losy Polakow oraz ich indywidualne historie,
od zestancow po powstaniach przez kolejne pokolenia az do drugiej wojny $wiato-
wej. Wskazuje na ogromng warto$¢ omawianej pozycji ze wzgledu na §wiadectwa,
opisy aktow sprzeciwu wobec sowietyzacji, dziatan wychowawczych, przestrég, za-
chowywania zwyczajoéw, wiary katolickiej jako wyréznika polskoSci.

Omawiajac druga pozycje, Wotanie ze stepéw. 80. rocznica deportacji Polakéw
z Ukrainy Sowieckiej na stepy Kazachstanu 1936-2016, Mirostaw Boruta zwraca
uwage na kwestie zwigzane z deportacja Polakéw z lat 30. i 40. ubiegtego stule-
cia, opisy dziatalno$ci kulturalno-o$wiatowej Polakéw wspotczesnie zyjacych
w Kazachstanie, a takze dzienniki, notki i wspomnienia polskich nauczycieli, histo-
rie polskich kosciotow i parafii, sylwetki ksiezy peinigcych tam postuge kaptanska
i biskupig. Recenzowany album uzupeiniajg teksty poswiecone mozolnym zma-
ganiom o repatriacje Polakéw z Kazachstanu, dziatalnosci Zwigzku Repatriantow
Rzeczpospolitej Polskiej, opisowi ich zycia w Polsce oraz w graniczacym z naszym
krajem obwodzie krélewieckim. Podkresla, Ze mocng strong albumu s3 czarno-biate
i kolorowe ilustracje, czesto po raz pierwszy prezentowane polskiemu czytelnikowi,
sg zaréwno pamiatkami rodzinnymi, jak i Swiadectwami faktéw historycznych i spo-
tecznych dokonan, i stanowia cze$¢ polskiego dziedzictwa kulturowego. Proponuje
podjecie wspoélnej akcji digitalizacji zbioréw, ktéra mogtaby by¢ prowadzona z kra-
jowymi o$rodkami archiwalnymi. Podkre$la, ze archiwizacja i udostepnienie tak
bezcennych dokumentéw bytyby wazne dla kultury i nauki polskiej. Autor recenzji
zaznacza, ze obie ksigzki, ,cho¢ rézne pod wzgledem naukowym, bogate w tresci
i niezwyKle interesujace poznawczo uzupetniajg sie znakomicie i stanowia swoisty
przeglad polskosci, polskiego dziedzictwa kulturowego na obczyznie”.

Grzegorz Dutka prezentuje tekst po$wiecony recenzji ekspertyzy Archiwa spo-
teczne w Polsce. Stan obecny i perspektywy, ktéra zawiera charakterystyke archiwéw
spotecznych, ich zbioréw, opis obecnych form wsparcia i rekomendacje dotyczace
dalszego wspierania inicjatyw tego typu. W recenzji, autor podkresla wazng kwe-
stie udzielania archiwom spotecznym wsparcia w zakresie digitalizacji, cyfryzacji
i systematyzacji posiadanych przez nie zasob6w i wskazuje jednoczesnie, ze moze
takie dziatanie wptywac niezbyt pozytywnie na pasje kolekcjonerska os6b i organi-
zacji zajmujacych sie tymi zagadnieniami. Uwaza - powotujac sie na ekspertyzy - ze
mozliwosci finansowe i potencjat osobowy archiwéw spotecznych sa ograniczone,
a dziatania dotyczace tego obszaru wymagaja odpowiedniej wiedzy, czasu i $rod-
kéw. Autor stawia wniosek, ze aktualna i przyszta wspoétpraca archiwéw spotecz-
nych z innymi organizacjami i instytucjami wspierajgcymi to odpowiedni sposéb
na wypracowywanie bardziej wtasciwych dla archiwdéw spotecznych rozwigzan
i standardow.

W czesci tomu pt. Sprawozdania zamieszczono trzy teksty. Pierwszy Doroty
Czakon-Tralski dotyczy relacji z konferencji ,Religia a wyzwania wspoétczesno-
$ci z perspektywy nauk spotecznych” (Religion and the Challenges of the Present
from a Social Sciences Perspective) Krakéw, 17-19.11.2016. We wstepie nawigzuje
do celu konferencji, wskazujac, Ze we wszystkich obszarach mieszcza sie pytania
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o znaczenie i role religii we wspotczesnej refleksji zar6wno teoretycznej, jak i ba-
dawczej, a nastepnie prezentuje osrodki akademickie wspoétorganizujace to wy-
darzenie naukowe. Kolejno przedstawia wystapienia i ich zwarto$¢. Wskazuje na
gléwny wniosek wynikajacy z trzydniowych obrad, ze w XXI wieku religia w pew-
nym sensie zyskata na znaczeniu, a jej wptyw nadal jest widoczny w wielu dziedzi-
nach Zycia codziennego. Zaznacza, Ze trudno wspoétczesnie obronic¢ teze o zsekula-
ryzowanym $wiecie.

Drugi tekst Anny Karnat to sprawozdanie z konferencji ,Polska Seksuologia.
XXV Lat Polskiego Towarzystwa Seksuologicznego”, Warszawa, 19-20.11.2016.
Autorka omawia przebieg sesji naukowych konferencji i stanu badan nad rézny-
mi, w tym spotecznymi aspektami zachowan seksualnych, przemianami i trendami
w pracach badawczych. Pozwala to czytelnikom na zapoznanie sie z najnowszymi
ustaleniami teoretycznymi i wynikami badan praktycznych, co poszerza orientacje
w tych dziedzinach. W podsumowaniu zwraca uwage na zagadnienia, ktére sg waz-
nymi wyzwaniami dla seksuologii wspotczesnej w Polsce.

Trzeci tekst Leszka Korporowicza pt. Mosty nadziei, czyli dziedzictwo kultu-
rowe jako inspiracja dialogu zawiera informacje dotyczace interesujacego przedsie-
wziecia badawczego i popularyzatorskiego. Autor zwraca uwage na to, Ze procesy
globalizacji zamiast taczy¢, doprowadzaja do réznicowania sie spoteczenstwa, prze-
nikania, ale nie ubogacania kultur. Wskazuje na potrzebe przerzucania mostéw na-
dziei w przestrzeni realnej i wirtualnej, do ktdrej przenosi sie coraz bardziej rzeczy-
wisto$¢ kulturowa wraz z cala jej réznorodnoscia. Podkresla jednak, Zze przestrzen
ta tworzy ,nowe wymiary kulturowego wspotistnienia i dialogu ze wzgledu na swo-
ja transterytorialno$¢, a czasami zupeing wrecz deterytorializacje”. Z tego wzgledu
tekst zastuguje na uwage czytelnikow.

Wszyscy autorzy tego tomu wnosza do niego swoj kapital wiedzy teoretycz-
nej i praktycznej. Mamy nadzieje, Ze czytelnik przyjmie ten tom z zainteresowaniem
i zrozumieniem dla odmiennosci tych tekstow, ktdrych wartos$cia dodang w podej-
$ciu do digitalizacji i cyfryzacji dziedzictwa kulturowego jest to, ze moga by¢ inspi-
racja do dalszych badan oraz innowacyjnosci i kreatywnosci w dazeniach do zacho-
wania dziedzictwa kulturowego.
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Streszczenie

Digitalizacja zasobéw kultury to bardzo ztozony proces, ktéry w Polsce rozpoczat sie z konicem
XX wieku. Sktadaja sie nania: cyfrowa archiwizacja, udostepnianie i upowszechnianie zasobéw
szeroko rozumianej kultury. Twércy repozytoriow zdigitalizowanych obiektéw kultury sa
w tym przypadku skarbnica wiedzy na temat przebiegu tego procesu. Badanie doswiadczen
twoércodw portali pozwala na diagnoze problemdéw i barier w digitalizacji, udostepnianiu
i upowszechnianiu cyfrowych kopii obiektéw kultury. Badanie takie pozwala rowniez na opis
zmian jakie zaszty w tym obszarze w latach 2004-2014. W niniejszym artykule prezentujemy
wyniki badan jako$ciowych jakie przeprowadziliSmy na poczatku 2016, a ktére miaty na
celu zarysowanie przebiegu procesu cyfrowej archiwizacji obiektéw oraz wskazanie zmian
zachodzacych w tym obszarze.

Stowa kluczowe: dziedzictwo kulturowe, digitalizacja, archiwizacja, udostepnianie,
upowszechnianie, zasoby kultury

Wprowadzenie

W artykule przedstawiono analize danych i wnioski wynikajace z badania do-
Swiadczen tworcow portali internetowych, na ktérych udostepniane sg cyfrowe
kopie zasobow kultury, takie jak: zbiory biblioteczne (ksigzki, starodruki, mapy),
archiwalne (dokumenty), muzealne (artefakty), audiowizualne (filmy, animacje),
zabytki (makiety obiektow w technologii 3D) oraz cyfrowe kopie obiektéw natu-
ry (np. mineraty) i obiektéw born digital (powstate w formie cyfrowej). Badanie to
zostato zrealizowane w ramach II etapu projektu ,Cyfrowe praktyki i strategie upo-
wszechniania i odbioru dziedzictwa kulturowego w Polsce w latach 2004-2014"
wspétfinansowanego przez Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego w ra-
mach programu ,Obserwatorium Kultury”. Celem tego modutu byt opis praktyk
i strategii cyfrowej archiwizacji, udostepniania i upowszechniania zasobéw na wy-
branych portalach internetowych w doswiadczeniu ich twércéw oraz zmian w tym
zakresie w latach 2004-2014. Badanie do$wiadczen twdrcow portali - zaréwno
pracownikéw instytucji publicznych, jak tez i twércéw archiwoéw spotecznych - po-
zwala na diagnoze problemoéw i barier w digitalizacji, udostepnianiu i upowszech-
nianiu cyfrowych kopii obiektéw kultury. Diagnoza taka jest tym bardziej cenna, iz
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pozwala przyjrzec sie procesowi digitalizacji w Polsce w ostatnich latach oczyma
jego bezposrednich, najbardziej zaangazowanych uczestnikow.

Digitalizacja w Polsce. Kluczowe pojecia

Globalne procesy zwigzane z szybkim rozwojem nowych technologii wymu-
szaja na decydentach nowe rozwiagzania w zakresie polityki digitalizacji zasobow
dziedzictwa kulturowego. Terminu ,digitalizacja” uzywa sie w kontekscie dziatan
prowadzonych przez instytucje, ktérych gtéwnym zadaniem jest gromadzenie,
przechowywanie i udostepnianie réznego rodzaju zbioréw. Narodowe Archiwum
Cyfrowe podaje nastepujaca definicje: , Digitalizacja polega na przeksztatceniu tresci
analogowej na cyfrowa, a stuzy przede wszystkim zabezpieczeniu cennych zbioréw
archiwalnych w formie cyfrowej, a nastepnie udostepnianiu dokumentéw online”
(https://www.nac.gov.pl/archiwum-cyfrowe/digitalizacja/). W naszym badaniu
przyjmujemy, ze digitalizacja to nie tylko konwersja danych na forme cyfrowg, ale
ztozony proces, na ktory sktada sie wiele czynnosci majacych na celu zachowanie
i udostepnienie zgromadzonych zasobdw. A zatem definiujemy digitalizacje jako
proces, na ktory sktadajg sie nastepujace etapy: identyfikacja i selekcja dokumen-
tow; ich przygotowanie, porzadkowanie, konserwacja; zebranie podstawowych me-
tadanych; konwersja cyfrowa; kontrola jakos$ci kopii cyfrowych oraz metadanych;
dostarczenie uzytkownikowi dostepu do dokumentéw (w postaci cyfrowej); utrzy-
manie kopii cyfrowych i metadanych, kopii zapasowych i planowanie na przysztosc¢.
Wazne w naszych badaniach jest réwniez pojecie upowszechniania zdigitalizo-
wanych zbioréw, ktore jest pojeciem szerszym od ich udostepniania, zawiera sie
w nim bowiem nie tylko techniczny aspekt umozliwienia dostepu do zasobo6w, ale
przede wszystkim dziatania majace na celu promocje i dotarcie do szerokiego grona
uzytkownikow.

0d lat 90. XX wieku liczba uzytkownikéw Internetu w Polsce zaczeta syste-
matycznie rosng¢. Wedtug badan CBOS od 2010 roku uzytkownicy internetu sta-
nowia ponad potowe ogdtu dorostych Polakéw (CBOS 2014), a wedtug wynikow
Diagnozy spotecznej w 2011 roku dostep do internetu posiadato 54% gospodarstw
domowych, za$§ w roku 2013 juz ponad 66% gospodarstw (Batorski 2013). Mimo
szybko postepujacego procesu informatyzacji w Polsce kwestie zwigzane z cyfryza-
cja i digitalizacja dziedzictwa kulturowego staty sie przedmiotem zainteresowania
polskich wtadz dopiero na poczatku XXI wieku, aczkolwiek pierwsze dziatania digi-
talizacyjne podjeto juz w latach 90. ubiegtego wieku (planowe skanowanie materia-
16w archiwalnych rozpoczeto w Archiwum Dokumentacji Mechanicznej, ktore prze-
ksztatcito sie w 2008 roku w Narodowe Archiwum Cyfrowe). Oficjalne inicjatywy
i projekty zwiazane z digitalizacja obejmujg obecnie rédznego rodzaju zbiory biblio-
teczne, audiowizualne, muzealne i archiwalne. W 2002 roku rozpoczeta dziatanie
Polska Biblioteka Internetowa. Jej celem miato by¢ utatwianie dostepu do wiedzy
i edukacji osobom, ktére maja do nich utrudniony dostep np. niepelnosprawnym,
czy mieszkajacym z dala od osrodkéw akademickich i kulturalnych. Obecnie ofe-
ruje ona gtéwnie lektury szkolne i klasyczne polskie dzieta literackie. W 2006 roku
zostata uruchomiona Cyfrowa Biblioteka Narodowa Polona oparta na zasobach
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Biblioteki Narodowej. Zawiera ona nie tylko ksigzki, ale takze fotografie, rysunki,
dokumenty zycia codziennego, rekopisy, starodruki. W 2008 roku rozpoczeto dzia-
talno$¢ Narodowe Archiwum Cyfrowe, ktérego celem jest gromadzenie, przechowy-
wanie i udostepnianie materiatéw cyfrowych, fotografii, nagran dzwiekowych oraz
filméw, a takze dalsza digitalizacja materiatéw archiwalnych. W 2009 roku zostat
powotany Narodowy Instytut Audiowizualny, ktérego misja ma by¢ systematyczna
digitalizacja i upowszechnianie dostepu do zrekonstruowanych i zapisanych cyfro-
wo materiatéw (Dzieglewski, Juza 2015).

Réznorakie projekty digitalizacyjne byty organizowane i finansowane przez
Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego od 2007 roku. W 2011 roku mi-
nisterstwo powotato Program Wieloletni Kultura+, ktérego celem stata sie popra-
wa dostepu do zasobdéw kultury oraz uczestnictwa w zyciu kulturalnym zwtaszcza
na terenach oddalonych od duzych o$rodkéw kulturalnych. Cel ten miat zosta¢
osiggniety poprzez modernizacje i budowe infrastruktury bibliotecznej oraz digi-
talizacje zasobow polskich muzeéw, bibliotek i archiwéw. W ramach PW Kultura+
dziatajg rowniez Centra Kompetencji w zakresie digitalizacji poszczegdlnych typow
materiatéw, ktére maja stuzy¢ pomoca osrodkom digitalizujagcym zasoby dziedzic-
twa kulturowego.

Kluczowa kategoriag w naszych badaniach byto réwniez pojecie dziedzictwa
kulturowego. W przyjetym przez nas paradygmacie p6Znonowoczesnym dziedzic-
two kulturowe bedziemy rozumie¢ jako zindywidualizowang, dynamiczng prze-
strzen dyskursywng, w ktorej na drodze interakcyjnej konstruowany jest rezerwuar
zasobow kulturowych z przesztosci i powigzane z nim znaczenia (Nieroba, Czerner,
Szczepanski red. 2009: 8).

W interakcyjnej definicji dziedzictwa kulturowego kluczowe sg nie tyle same
obiekty dziedzictwa, co raczej znaczenia, jakie w procesie interakcji nadajg im od-
biorcy oraz proces ,uwspoélniania” tych znaczen. Nowe interpretacje na przyktad
obiektéw historycznych, doswiadczanie stycznosci z nimi na drodze interakcji
z obiektami oraz interakcji pomiedzy uzytkownikami repozytoriow, ich twércami
i catg siecig oséb ,skupionych” woko6t danego obiektu, stanowia podstawe spotecz-
nego konstruowania rzeczywisto$ci historycznej oraz ciggtos$ci tozsamosci zbio-
rowej. W takim modelu obiekty dziedzictwa kulturowego staja sie specyficznym
medium i podstawg do powstawania nowych relacji spotecznych. Interakcyjne po-
dejscie do dziedzictwa kulturowego, ktorego Zrédet nalezy szuka¢ w pragmatyzmie
Georga Herberta Meada (1975) oraz interakcjonizmie symbolicznym jego ucznia
Herberta Blumera (2007), ttumaczy nacisk jaki potozono w naszym badaniu na za-
gadnienia zwigzane z komunikacja spoteczng. Obejmuja one w szczego6lnosci komu-
nikacje pomiedzy tworcami i uzytkownikami portali, sposoby udostepniania zaso-
bow oraz potencjalne mozliwosci partycypowania uzytkownikéw w konstruowaniu
znaczen (narracji) zwigzanych z obiektami udostepnianymi w internecie.

Metodologia badania

Gléwny problem w niniejszym projekcie badawczym mozna sformutowac
w postaci pytania:
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Jak przebiegat proces digitalizacji obiektéw dziedzictwa kulturowego w Polsce
w latach 2004-2014 w intersubiektywnym doswiadczeniu twércow cyfrowych repo-
zytoriow zawierajqgcych i udostepniajqcych cyfrowe kopie tych obiektow?

W artykule postugujemy sie pojeciami ,inicjatywa oddolna”/portal ,oddol-
ny” oraz portal ,0dgérny”. Podziat na portale ,0dgérne” i ,,oddolne” jest podziatem
umownym, arbitralnym, ktéry dotyczy przede wszystkim sposobu zarzadzania pod-
miotem, a nie jego dziatalno$ci. Wsréd portali ,odgérnych” wyrézniliSmy portale
prowadzone przez nastepujace podmioty: instytucje panstwowe (muzea, galerie),
instytucje samorzadowe (wojewddzkie, powiatowe, gminne), wspdlne inicjatywy
MKiDN oraz innych instytucji (samorzady, osoby prawne) oraz fundacje nadzoro-
wane przez MKiDN. Do portali ,oddolnych” zaliczyliSmy te portale, ktére sg pro-
wadzone przez: stowarzyszenia, fundacje nienadzorowane przez MKiDN, podmioty
komercyjne, grupy nieformalne i osoby fizyczne. Jako podstawowa jednostke anali-
zy przyjeliSmy wypowiedz pracownika instytucji kultury lub animatora ,inicjatyw
oddolnych”, ktérzy biorg czynny udziat w dziataniach zwigzanych z digitalizacja
i upowszechnianiem zasob6w na portalu internetowym. Badanie objeto 19 autoréw
11 réznych portali internetowych.

W projekcie postawiono nastepujace pytania szczeg6towe:

W jaki sposéb odbywa sie proces cyfrowej archiwizacji obiektdw? Jakie spoteczne
funkcje sie z nim wiqzq? Jakie zmiany zachodzq w tym obszarze?

W jaki sposéb przebiega proces komunikacji pomiedzy twércami i uzytkownika-
mi portali?

W jaki sposob zasoby cyfrowe udostepniane sq uzytkownikom? Jak sie odbywa ich
upowszechnianie?

Jak twércy portali oceniajq zmiany w obszarze cyfrowej archiwizacji, udostepnia-
nia i upowszechniania zasobéw, ktérych doswiadczyli w latach 2004-2014?

Jakie sq zagrozenia i stabe strony dziatalnosci respondentéw w obszarze cyfrowej
archiwizacji, udostepniania i upowszechniania zasobéw?

W badaniu zastosowano metode wywiadu w oparciu o technike indywidualne-
go wywiadu pogtebionego (IDI). Dane zebrano postugujac sie cze$ciowo ustruktu-
ryzowanym scenariuszem do wywiadu pogtebionego. Scenariusz wywiadu sktadat
sie z pieciu gtéwnych kategorii analitycznych: definiowanie pojecia , dziedzictwo
kulturowe”; praktyki i strategie dzialania w zakresie cyfryzacji dziedzictwa kultu-
rowego; uwarunkowania cyfryzacji; wspétpraca z innymi podmiotami; kierunek
rozwoju digitalizacji.

W wiekszosci przypadkéw przyjeto zasade realizacji indywidualnych wy-
wiadéw z dwoma kategoriami respondentéw powigzanymi z jednym portalem.
Pierwsza kategoria objeta osoby podejmujace decyzje merytoryczne dotyczace por-
talu, druga kategoria - specjalistdw do spraw technicznych. Przy czym w przypad-
ku wszystkich portali ,,oddolnych” trudno byto jednoznacznie okresli¢ funkcje ich
tworcow, stad wprowadzono kategorie ,pracownik merytoryczno-techniczny” dla
okres$lenia osoby, ktéra jednocze$nie zajmuje sie strategia, ideg, koncepcja zwigzana
z prowadzeniem portalu jak tez i technicznymi aspektami zarzadzania tres$cig na
witrynie. Dobér préby miat charakter celowy.
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Wszyscy respondenci zwigzani sa z podmiotami, ktére maja swoja siedzibe
w kilku wojewo6dztwach, w matych, $rednich i duzych miastach. Sg to: wojewddz-
two mazowieckie (Warszawa), lubelskie (Lublin, Miedzyrzec Podlaski), wielkopol-
skie (Leszno), matopolskie (Krakow), slaskie (Katowice), 16dzkie (£.6dz), pomorskie
(Gdynia) i warminsko-mazurskie (Elblag). Portale, z ktérymi zwigzani sg respon-
denci, zostaty utworzone w okresie od 1998 do 2014 roku. Wsréd 19 respondentow
znalezli sie zaréwno pracownicy publicznych instytucji kultury jak i osoby zajmu-
jace sie tematem digitalizacji w sposéb niesformalizowany, spoteczny lub traktu-
jac swoja dziatalnos¢ jako przedsiewziecie prywatne. Syntetyczng charakterystyke
portali, z ktérymi zwigzani s3 respondenci przedstawiono w ponizszej tabeli.

Tabela 1. Charakterystyka portali, z ktdrymi zwigzani sg respondenci

© —
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. I . Lokalizacja | 5 S| 8 &
Lp. Nazwa witryny 25 Typ podmiotu odmiotu | 5 2| &
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Portale ,,odgérne”

2 | Osrodek ,Brama Grodzka — Teatr NN” | 1998 | Instytucja samorzagdowa | Lublin A 2
1 | Cyfrowa Biblioteka Narodowa Polona | 2006 | Instytucja panstwowa | Warszawa A 2
5 | Slaska Biblioteka Cyfrowa 2006 | Instytucja samorzadowa | Katowice B 2
4 | Fundacja im. Zofii Rydet 2011 | Fundacja Krakow B 2
3 | Muzeum Okregowe w Lesznie 2012 | Instytucja samorzadowa | Leszno B 2
6 | Regionalna Pracownia Digitalizacji 2013 | Instytucja samorzadowa | Elblag A 1

Portale ,,oddolne”
Wirtualne Muzeum Przedmiotéw

10 2000 | Osoba fizyczna Lublin D 1
Kultu
9 | Wirtualne Muzeum Seces;ji 2004 | Osoba fizyczna Warszawa D 2
11 | My Virtual Museum 2010 | Podmiot komercyjny Gdynia C 2
S . ) Miedzyrzec
8 | Historius Miedzyrzeca 2011 | Osoba fizyczna Podlaski D 1
7 Miastograf. Cyfrowe Archiwum 2014 | Stowarzyszenie todz C 2

todzian

Zrédto: badanie wtasne, 2016

W pierwszym module badawczym podzielono portale na 4 typy: A - portale
prowadzone przez podmioty realizujace cele ,odgérne” agend rzadowych o $red-
nim lub wysokim stopniu otwarto$ci na potrzeby uzytkownikéw; B - portale pro-
wadzone przez podmioty realizujace cele ,odgérne” agend rzadowych o niskim
stopniu otwarto$ci na potrzeby uzytkownikéw; C - portale prowadzone przez pod-
mioty podejmujace inicjatywe ,,0ddolng” o §rednim lub wysokim stopniu otwartosci
na potrzeby uzytkownikéw; D - portale prowadzone przez podmioty podejmuja-
ce inicjatywe ,,0ddolng” o niskim stopniu otwartosci na potrzeby uzytkownikow.
Stopien otwartosci portalu na potrzeby uzytkownikéow okreslono na podstawie
sumy wartos$ci dwoch wskaznikéw: indeksu dostepnosci oraz indeksu interak-
tywnoSci portalu. Indeks dostepnosci okresla poziom dostepu do cyfrowych kopii
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zasobow kultury online na podstawie nastepujacych kryteriéw: brak odptatnosci za
korzystanie z portali i zasobow na nich zamieszczonych, dostosowanie portalu do
przegladania na urzadzeniach mobilnych, udogodnienia dla os6b niepeinospraw-
nych (miedzynarodowe standardy Web Content Accessibility Guidelines 2.0) oraz
wersje jezykowe strony. Indeks interaktywnos$ci portalu okresla poziom wzajem-
nej komunikacji pomiedzy twércami i odbiorcami oraz pomiedzy odbiorcami, ktéry
zdefiniowano na podstawie réznych formy aktywnosci przewidzianych przez twor-
coOw serwisu: mozliwo$¢ zamieszczania komentarza przez uzytkownikéw, konto
w serwisie spoteczno$ciowym, mozliwos¢ udostepniania wlasnych zasobéw przez
odbiorcow oraz takie aktywnosci jak: wydarzenia, gry edukacyjne i in. (Dzieglewski,
Guzik 2016a).

Wywiady przeprowadzono w styczniu i lutym 2016 roku, w wiekszosci -
w miejscu pracy lub zamieszkania respondentéw. Transkrypcje wszystkich wywia-
dow poddano analizie tresci. Ponizej przedstawiamy najwazniejsze wnioski z niej

ptynace.

Organizacja procesu cyfrowej archiwizacji

Wszyscy respondenci uznajg gromadzenie i archiwizowanie zasob6ow kultu-
ry za niezwykle istotne, gtéwnie ze wzgledu na to, iz wiele z tych zasobéw tatwo
moze ulec zniszczeniu (bardzo stare, kruche przedmioty) lub zapomnieniu (zaso-
by niematerialne). Ich zdaniem archiwizacja pozwala przede wszystkim na lepsze
zrozumienie miejsca, w ktérym sie jest [R12], pogtebienie wiedzy na temat swoich
korzeni, tozsamosci lokalnej i narodowej oraz przechowanie ich dla przysztych
pokolen. Respondenci zwrécili tez uwage na praktyczne aspekty kolekcjonowa-
nia zasobdw, ktére wiaza sie ze wspotczesnymi mozliwosciami technologicznymi.
Zbieranie obiektéw umozliwia obecnie ich cyfrowa archiwizacje i szeroki do nich
dostep, co pozwala na unikniecie problemoéw zwigzanych z dostepem do archiwow
analogowych. Za obiekty, ktdore szczegdlnie powinny podlega¢ gromadzeniu i archi-
wizowaniu, respondenci uznali z jednej strony - te, ktére najbardziej narazone sg na
zniszczenie, unikalne, szczegdlnie cenne, a z drugiej - te, ktore s3 istotne z punktu
widzenia danej spotecznosci (regionu, narodu). Wérdd tych pierwszych responden-
ci wymieniaja zaré6wno zasoby materialne (obiekty najstarsze, kruche i tatwo ule-
gajace zniszczeniu), jak i niematerialne (historie, opowiesci dotyczace przesztosci).
Mozna zauwazy¢, iz w ostatnich latach szczegolnie nasilit sie nacisk twércéw por-
tali (zaréwno ,,oddolnych” jak i ,,odgérnych”) na gromadzenie zasobéw zwigzanych
z codziennym zyciem (tzw. kultura codzienna) oraz zasobdw, ktérych no$nikami sa
»Swiadkowie historii”, takich jak: opowiesci, legendy, biografie utrwalane w cyfro-
wej postaci historii méwionych.

W opinii respondentéw digitalizacja to bardzo ztozony i rozlegty proces, ktory
obejmuje swym zasiegiem kilka etapéw: od pozyskania obiektu, az po udostepnie-
nie go na stronie internetowej. Najszerzej opisuja go respondenci reprezentujacy
inicjatywy ,0dgoérne”, uwzgledniajac nie tylko proces, ale i kwestie techniczne, takie
jak: narzedzia (skanery i aparaty fotograficzne), jakos¢ cyfrowego odwzorowania,
jako$¢ udostepnienia, a nawet wybér domeny:
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To jest przeniesienie czegos z formy takiej materialnej, takiej analogowej na cyfrowq,
ktéra moze by¢ zapisana na dysku komputera, czy tez na dysku flash. [...] to jest zawsze
ztozony proces. Czyli wiele czynnikdw sie na te digitalizacje sktada. Od sprzetu poprzez
proces, taki workflow. Zmiane tak naprawde organizacji pracy instytucji. No, bo gdzies
musimy znaleZ¢ miejsce i czas na wykonanie tego, musimy mie¢ ludzi, ktorzy bedq to
robic. Potem jest ten proces, ktory sie okresla digitalizacjq, czyli fizycznie wziecie kopii
ksiqzki, potozenie na skaner i zeskanowanie. To tez czesto sie okresla, samgq te czynnosc,
jako digitalizacje. A potem jest jeszcze cata redakcja cyfrowa. No, bo jak mamy serie ob-
razkow to, to jest tylko seria obrazkow. Niepowigzana z niczym, wiec caty jeszcze proces
zwiqzany wtasnie z powiqgzaniem tego z odpowiednimi metadanymi, ustawieniem ich
w odpowiedniej kolejnosci, przygotowaniem do przeglgdania dla uzytkownikéw i pézniej
tez decyzje czysto takie merytoryczne, chociazby o prawie autorskim. No i teraz czy ja
moge to pokazac¢ w otwartym dostepie, w domenie publicznej, czy tez musze to ukryc¢?
Czyli caty dodatkowy proces opracowania w instytucji. Czyli caty zbiér krokdéw, jaki musi
zosta¢ wykonany [R10].

W kilku wypowiedziach (gtéwnie przedstawicieli inicjatyw ,,0dg6rnych”) poja-
wia sie definiowanie digitalizacji w kategoriach dziejowej misji, jako zabezpieczenia
dziedzictwa kulturowego lub spuscizny po przodkach, dla przysztych pokolen. Na
przeciwlegltym biegunie znajdujg sie wypowiedzi przedstawicieli dwéch inicjatyw
,oddolnych”, ktoérzy definiuja digitalizacje w sposéb waski, techniczny, ogranicza-
jac sie do uzyskania cyfrowego obrazu obiektu, przy czym oni réwniez podkreslaja,
Ze jej gtéwnym celem jest zachowanie dziedzictwa kulturowego, ktére tatwo moze
zostac utracone. Digitalizacja - w waskim znaczeniu - dla wiekszos$ci respondentow
nie jest celem samym w sobie. Zaréwno sam proces, jak i jego efekty speiniaja wie-
le funkcji w spoteczenstwie. Analiza materiatu empirycznego pozwala wyodrebni¢
najwazniejsze dla respondentow funkcje digitalizacji: edukacyjna, upowszechniania
wiedzy i rozwoju badan naukowych, zachowania dziedzictwa, udostepniania oraz
upowszechniania dziedzictwa wsréd szerokiego grona odbiorcéw, tworzenie sieci
spotecznej poprzez integracje lokalnej spotecznosci wokot portaluy, historii regionu,
czy panstwa, a takze budowanie tozsamosci lokalnej, regionalnej, a nawet - naro-
dowej (jest to podkreslane zwtaszcza przez twércéw Slaskiej Biblioteki Cyfrowej,
CBN Polony, Regionalnej Pracowni Digitalizacji oraz portalu Miastograf. Cyfrowe
Archiwum Lodzian). Podsumowujac wypowiedzi respondentéw, mozemy stwier-
dzi¢, iz zwracaja oni uwage przede wszystkim na spoteczne funkcje digitalizacji, na-
tomiast funkcje ekonomiczne sg celami wtérnymi.

Respondenci s3 zgodni, co do efektéw digitalizacji. Jest to zjawisko majace po-
zytywne konsekwencje zaréwno dla upowszechnienia obiektu, jak i odbiorcow.
Ucyfrowiony przedmiot ,zyskuje” w tym sensie, Ze nastepuje upowszechnienie wie-
dzy o samym obiekcie, jego historii, miejscu powstania, przechowywania itp. Dzieki
procesom digitalizacji do obiektu moze dotrzec szerokie grono odbiorcéw, zaréwno
do wers;ji oryginalnej, jak i cyfrowego odwzorowania. Ponadto - jak zauwazajg re-
spondenci - pewne zasoby poddane ucyfrowieniu zostajg niejako ,przywrécone do
zycia”. Cze$c¢ ,ukrytych zasobow” przechowywanych np. w magazynach, czy w ro-
dzinnych domach twoércow staje sie dostepna dla wszystkich, czyli staje sie dobrem
wspdllnym. Dzieki digitalizacji nastepuje zabezpieczenie zbioréw (zwtaszcza tych
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zagrozonych). Cyfryzacja nie wyklucza udostepniania oryginatu jednak stuzy jego
trwatosci, mozna nawet powiedzie¢, przedtuzeniu jego zZywota po prostu [R3]. Jednak -
jak zgodnie stwierdzaja respondenci - najwazniejsza jest styczno$¢ pomiedzy obiek-
tem a odbiorcg, i tu digitalizacja staje sie ogromnym udogodnieniem. Odbiorcom
digitalizacja zapewnia nieograniczony i fatwiejszy dostep do zasobow, niweluje ba-
riery dostepu do kultury dla oséb niepeinosprawnych, wykluczonych ze wzgledéw
ekonomicznych, czy geograficznych, utatwia prace naukowa, zaré6wno dla uczniéow
i pracownikéw szkét, jak i naukowcoéw. Dla pracownikéw instytucji, digitalizacja to
przede wszystkim udogodnienie w pracy: pozwala tatwiej i szybciej wyszukiwac
obiekty, cyfrowe odwzorowania mogg by¢ przez nich ponownie wykorzystane np.
w publikacjach, pracach zwigzanych z grafika, sztuka. W przypadku instytucji kul-
tury - zdigitalizowane obiekty dziataja jak ,magnes”, ich rolag moze by¢ przyciaganie
nowych odbiorcéw, ktérzy zobaczyli co$ ciekawego w Internecie i jest to dla nich
zachetg do odwiedzenia muzeum, a wiec digitalizacja promuje instytucje kultury.
Analizujac wypowiedzi respondentéw, odnajdujemy tylko trzy negatywne opinie
dotyczace efektow digitalizacji - wszystkie ze strony przedstawicieli muzeéw, kto-
rzy stwierdzili, ze w wyniku digitalizacji fizycznie muzea mogg straci¢ odbiorcéw na
rzecz tych wirtualnych. Skanowany obiekt moze ulec w jakim$ stopniu zniszczeniu
np. przez naswietlenie, a cyfrowa reprodukcja moze by¢ gorsza niz oryginat.

Motywacja do realizowania projektéw digitalizacyjnych zaréwno dla respon-
dentéw reprezentujacych instytucje ,odgérne”, jak i ,oddolne” byta swiadomos¢
tego, iz taki jest wymog czasu, jeden z respondentéw uzywa nawet okreslenia ko-
niecznos$¢ dziejowa, Swiatowy trend [R11], ktory jest rezultatem postepu technolo-
gicznego i rozwoju internetu:

[...] ale jesli chodzi o sam proces digitalizacji i tego, ze kultura czy instytucje kultury po-
winny dziataé w sieci, to jest kwestia po prostu tego, Ze no internet jest takim |...] miejscem,
siec jest miejscem kultury po prostu. [...] mysle, ze jesteSmy w takich czasach, kiedy dzieje
sie cos niesamowitego i duza cze$¢ naszej komunikacji, duza czesé naszej aktywnosci, wia-
Snie zwiqzanej z kulturq czy dziedzictwem kulturowym wtasnie odbywa sie w sieci [R13].

Inspiracja dla podjecia digitalizacji byto rowniez przekonanie twércéw portalu,
o posiadaniu unikalnych zasobdéw, ktérymi nalezy sie podzieli¢ z innymi, z szerokim
gronem odbiorcéw, czy nawet ,,pochwalié¢ sie” nimi na zewnatrz (Slaska Biblioteka
Cyfrowa, Wirtualne Muzeum Secesji). Ponadto, cyfrowa archiwizacja okazata sie
- w odczuciu respondentéw - drogg umozliwiajaca tym instytucjom realizacje
gtéwnej idei ich dziatalnosci (np. Miastograf. Cyfrowe Archiwum todzian). W przy-
padku dwéch najwiekszych inicjatyw ,,odgérnych” (CBN Polona i Slaska Biblioteka
Cyfrowa), jako instytucji digitalizujacych gtéwnie zasoby biblioteczne, motywacja
jest zty stan posiadanych zbioréw (np. starodrukéw, czasopism). Ponadto w opinii
tych respondentéw wazny okazat sie aspekt finansowy, po 2004 roku bowiem po-
jawity sie konkursy i granty umozliwiajace taka dziatalno$¢. Jeden z respondentéw
stwierdzit, ze digitalizacja okazata sie dla jego o$rodka szansg zaistnienia na rynku
instytucji kultury, gdyz nie posiadata ona wtasnych zasobdéw, a pozyskanie cyfro-
wego odwzorowania i udostepnienie ich w Internecie byto najlepszym i najbardziej
dogodnym sposobem na rozwigzaniem tego problemu. Podsumowujac, wszyscy
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respondenci zgodnie przyznaja, ze: to jest najlepszy sposéb gromadzenia rzeczy, kto-
re sq ulotne, delikatne, mogq ulec zniszczeniu. To jest najtansza, tak naprawde i naj-
szerzej dostepna metoda, ktérej mozna uzy¢ do tego [R19].

Prace zwigzane z digitalizacja w dziewieciu na jedenascie analizowanych osrod-
kéw wykonywane sa samodzielnie przez ich pracownikéw. W przypadku dwéch
pozostatych jedna (MyViMu) pozyskuje juz zdigitalizowane zasoby i udostepnia
je na swoim portalu, przy czym sam proces udostepnienia (zamieszczenia na wi-
trynie) rowniez lezy po stronie oséb lub instytucji uzyczajacych cyfrowe odwzo-
rowania. Natomiast druga instytucja (Fundacja im. Zofii Rydet) zleca digitalizacje
na zewnatrz, do wyspecjalizowanej firmy prywatnej przekazujac jej zarchiwizowa-
ny zaséb. Siedem instytucji: cztery ,odgérne” i trzy ,oddolne”, digitalizuje gtéwnie
wtasne zasoby. Analizujac wypowiedzi przedstawicieli instytucji ,,odgérnych” mo-
zemy stwierdzi¢, iz we wszystkich tych osrodkach sposéb organizacji procesu di-
gitalizacji jest bardzo precyzyjnie okreslony za pomoca zewnetrznych standardéw
wyznaczonych przez organy centralne np. NiMOZ, czy Naczelng Dyrekcje Archiwéw
Panstwowych. Ponadto w toku prac wszystkie osrodki wypracowaty wewnetrzne
procedury, aczkolwiek jeden z respondentdw przyznaje, ze jesli chodzi o digitali-
zacje w technologii 3D dopiero wypracowywane sa pewne zasady. Na uwage zastu-
guje CBN Polona, ktéra dysponuje Repozytorium Cyfrowym Biblioteki Narodowej
- autorskim systemem, ktéry z jednej strony przeprowadza pracownikéw przez
caty proces digitalizacji, a z drugiej - sam po wgraniu plikéw i potgczeniu ich z me-
tadanymi automatycznie dokonuje kilku operacji, az do udostepnienia cyfrowego
obiektu na portalu.

Wszystkie analizowane instytucje posiadaja wydzielone pracownie, przy czym
w przypadku CBN Polona i Slaskiej Biblioteki Cyfrowej sa to odrebne jednostki
(,Zaktad Zbioréw Cyfrowych” i ,Dzial Mediéow Cyfrowych”) sktadajace sie z kilku
pracowni, ktére sg odpowiedzialne za poszczegdlne etapy procesu digitalizacyjne-
go. Liczba pracownikdéw jest zréznicowana od stu - CBN Polona, do kilku w przy-
padku Regionalnej Pracowni Digitalizacji, czy Muzeum Okregowego w Lesznie. We
wszystkich analizowanych instytucjach (oprécz Regionalnej Pracowni Digitalizacji)
cyfrowej archiwizacji poddawane sa zasoby wtasne. Przebieg prac réwniez jest
podobny i sktada sie z kilku etapédw. Prace rozpoczynaja sie od decyzji dotyczacej
konkretnego tematu, obiektu, czy zbioru, ktéry ma zosta¢ opracowany, nastepnie
pracownicy ,techniczni” archiwizuja je cyfrowo w pracowni digitalizacyjnej, a p6z-
niej kopie-matki trafiaja na dyski macierzowe. Kolejnym etapem sa prace zwigzane
z edycja, opisem i przygotowaniem zasobow do publikacji. W przypadku CBN Polona,
Slaskiej Biblioteki Cyfrowej i Osrodka ,Brama Grodzka - Teatr NN” prace te s prze-
prowadzane przez pracownikow ,merytorycznych” z wykorzystaniem specjalnego
oprogramowania. Koncowym etapem jest udostepnienie ucyfrowionego obiektu na
platformie o$rodka digitalizacyjnego. Wszystkie pracownie digitalizacyjne dyspo-
nuja bardzo profesjonalnym sprzetem. Dziatania digitalizacyjne stanowiag codzien-
nag praktyke w trzech instytucjach. Pracownicy Muzeum Okregowego w Lesznie
i Regionalnej Pracowni Digitalizacji okreslaja je mianem procesu cyklicznego - ,,0od
projektu do projektu”. Tylko w przypadku dwéch inicjatyw ,,oddolnych” jest to pra-
ca dorywcza, poboczna (Historius Miedzyrzeca i Wirtualne Muzeum Secesji).
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Z analizy wypowiedzi respondentéw zwigzanych gtéwnie z portalami ,,odgoér-
nymi” wynika, ze w swojej pracy kierujg sie wytycznymi i standardami pochodzacy-
mi z instytucji odgérnych np. NiMOZ, Naczelna Dyrekcja Archiwéw Panstwowych,
Centrum Cyfrowe Polska, ktére chetnie dzielg sie wypracowanymi przez siebie stan-
dardami, dobrymi praktykami i procedurami np. w ramach szkolen. Respondenci
przyjeli je w swojej pracy, aby unikna¢ btedéw i wykorzysta¢ doSwiadczenie o$rod-
koéw z dtuzszym stazem pracy w tej dziedzinie. Wzorce podpatrywane sg takze u za-
granicznych partneréw, np. twércy CBN Polony na poczatku swojej dziatalnosci
wzorowali sie na francuskiej Gallice. Standardy digitalizacyjne implementowane
sg tez od wspotpracownikéw krajowych, np. twoércy portalu Miastograf. Cyfrowe
Archiwum todzian zapozyczyli je od pracownikéw dwdch instytucji: Osrodek
»,Brama Grodzka - Teatr NN” z Lublina i O$rodek Karta z Warszawy. Jednak w wiek-
szo$ci przypadkow standardy zostaty wypracowane wewngatrz instytucji, spisane,
wdrozone i staty sie codzienng praktyka w analizowanych instytucjach. Respondenci
przyznaja, ze w miare uptywu lat sa one aktualizowane i dostosowywane do zmie-
niajacej sie rzeczywistosci.

Udostepnianie i upowszechnianie zasobdw. Uzytkownicy portali

Udostepnienie zasobéw w Internecie - w opinii tworcéw portali - jest wtasci-
wym celem digitalizacji. Stad dazenie podmiotéw, ktdre reprezentuja respondenci
do udostepniania wszystkich zdigitalizowanych zbioréw, bez zadnych ograniczen.
Cho¢ zdarzaja sie wyjatki od tej reguty. ,Historie méwione” nie sg publikowane w ca-
tosci, zdarza sie tez, iz wtasciciele niektérych materiatéw nie zycza sobie ich upu-
blicznienia za ich zycia. Ponadto, jeden z respondentéw stwierdzil, ze udostepnienie
wszystkiego w sieci, moze spowodowac¢ spadek liczby odbiorcéw instytucji kultury
w rzeczywistym Swiecie: W procesie digitalizacji, jako procesie nie widze zZadnych
zagrozen. Natomiast widze zagrozenia w takim powszechnym udostepnianiu, bo ja
nigdy nie wiem do korica, co ten obiekt, to pismo, dokument, ktory zdigitalizowaliSmy
w dobrej wierze, jaki on moze odnies¢ skutek [R6].

Twoércy portali udostepniaja zdigitalizowane zasoby - o ile to mozliwe -
w otwartym dostepie, na licencji Creative Commons. Wyjatkiem jest Regionalna
Pracownia Digitalizacji, ktérej pracownicy sa w trakcie jej wdrazania. Cze$¢ zbio-
réw (np. born digital) udostepniona jest tylko w czytelni biblioteki. Respondenci
przyznaja, ze nie udostepniajg na swoich portalach zbioréw, ktére wciaz sa chro-
nione, tych, ktoére sa w trakcie digitalizacji oraz obiektéw, na ktére nie uzyskano
licencji. Wiekszo$¢ zasobdw dostepna jest nieodptatnie do cel6w niekomercyjnych
(np. w edukacji). Czes¢ respondentéw postrzega swoja dziatalnos¢ w kategorii po-
$rednictwa miedzy wtascicielem zbioréw a uzytkownikiem:

My, na przyktad, jako archiwum, nie roscimy sobie zadnych praw do tych zdjec. [...] My
jestesmy takim jakby posrednikiem wtasnie, takim repozytorium, pomiedzy tym wtasci-
cielem a odbiorcq [...] no chyba, zZe sami gdzie$ poszukujemy tych zdjec i, na przyktad,
autor jest nieznany. Wtedy tez zaznaczamy, no i tutaj kategoria dzieta osieroconego po-
maga... [R7].
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W przypadku instytucji ,odgérnych”, zazwyczaj istnieje dziat/komoérka, w kto-
rej odpowiednio przeszkoleni pracownicy zajmuja sie udostepnianiem zdigitalizo-
wanych obiektéw. Jak dodajg rozmoéwcy, jest to dziatalno$¢ wystandaryzowana, za-
czynajaca sie od wyboru wizerunku, ktéry ma by¢ udostepniony. Nastepnie obiekt
podlega edycji, kategoryzuje sie go i dodaje opis (metadane) - réwniez wedtug stan-
dardowego wzoru, po czym podejmuje sie decyzje o rodzaju publikacji. Respondenci
przyznaja, ze w procesie udostepniania wazne s dla nich kwestie technologiczne,
tak, aby uzytkownicy mieli dostep do zasobu na wszystkich urzadzeniach. Jak wy-
nika jednak z analizy przeprowadzonej w I etapie projektu (Dzieglewski, Guzik
2016a), niewiele portali jest w petni responsywnych. Wyjatkiem wsrdd instytucji
,0dgdérnych” jest Fundacja im. Zofii Rydet, ktéra zleca udostepnianie zarchiwizo-
wanych zasobdw zewnetrznej firmie informatycznej. W instytucjach , oddolnych”
udostepnianiem zajmuje sie zazwyczaj tworca portalu. Tylko w przypadku portalu
MyViMu istniejg dwie mozliwosci udostepniania zasobéw: obiekt/y moga dodac¢ na
strone jego ,,dostawcy” lub pracownicy portalu. Jak zaznaczajg respondenci - w pro-
jekcie zatrudniono osobe, ktéra pilnuje kwestii prawnych i dba o to, aby obiekty
byly odpowiednio skatalogowane, co zabezpiecza je przed ,kradzieza”. Tworcy po-
zostatych inicjatyw ,oddolnych”, albo podejmuja starania w kierunku wdrozenia li-
cencji Creative Commons (Miastograf. Cyfrowe Archiwum Lodzian), albo przyznaja
sie, iz do tej pory nie przywiazywali do tej kwestii wiekszej wagi:

No powiem szczerze, Ze my sie nigdy nie zastanawialismy. Teraz dopiero jak ja mam wiek-
szq wiedzq dotyczgcq prawa autorskiego. (Z tym) sie zetkngtem w muzeum, dopiero teraz
sie nad tym zastanawiamy. Do tej pory to nie byto zabezpieczane. My tam podpisywalismy
te teksty i te fotografie. To byta jedyna taka wskazéwka dla korzystajqcych. Natomiast
wiemy skqdinqd, ze nasze zdjecia no krqzyty po internecie. Bo jestesmy jakos tam aktywni
w tych grupach réznych dyskusyjnych i czesto trafiamy po prosu na wtasne zasoby, ktdre
ktos tam sobie Sciggnqgt i komus tam przestat, zaprezentowat i tak dalej. TakzZe jakos sie nie
oburzamy z tego powodu [R16].

Z wypowiedzi respondentdw wynika, ze zasoby portali, z ktérymi sg oni zwig-
zani, moga mie¢ bardzo szerokie grono odbiorcéw. Jeden z respondentéw zaznacza,
ze s3 to wszyscy, ktorzy interesuja sie dziedzictwem. Zaréwno w przypadku insty-
tucji ,odgérnych”, jak i ,oddolnych” pojawiajg sie takie kategorie, jak: hobbysci, pa-
sjonaci (historii, miejsca zamieszkania, dziedziny naukowej), uczniowie, studenci,
naukowcy, artysci, pracownicy instytucji kultury. Zaré6wno mtodziez, osoby doro-
ste, jak i seniorzy. Po przeprowadzeniu analizy mozemy wnioskowac, iz grono od-
biorcéw zazwyczaj jest zwigzane z profilem danego portalu. CBN Polona, czy Slaska
Biblioteka Cyfrowa maja odbiorcow wsréd uczniéow, studentéw i naukowcow
(w przypadku Polony stworzono specjalny serwis popularnonaukowy dedykowany
uczniom i studentom). O$rodek ,Brama Grodzka - Teatr NN” ma odbiorcéw gtow-
nie wsrod mieszkancow Lublina i Lubelszczyzny oraz turystéw, dla ktorych strona
petni role przewodnika. Fundacja im. Zofii Rydet skupia fotografikow, a Wirtualne
Muzeum Przedmiotow Kultu - religioznawcéw. Ciekawym przypadkiem jest inicja-
tywa ,oddolna” MyViMu - zrzesza ona kolekcjoneréw, poszukiwaczy artefaktow,
profesjonalistow, ktdrzy na jej portalu tworzg swoje wiasne muzea. Jak twierdza
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jej twdrcy, portal skierowany jest takze do oséb, ktore poszukujg w internecie cie-
kawostek (np. dziennikarzy). Na uwage zastuguje réwniez kolejna inicjatywa ,od-
dolna” - portal Miastograf. Cyfrowe Archiwum %Lodzian, ktérego odbiorcami s3 fani
rodzinnych opowiesci fotograficznych.

Wiekszos¢ twdrcow portali identyfikuje swoich odbiorcéw przy pomocy roz-
nych narzedzi. NajczeSciej sa to: statystyki Google Analytics, ,polubienia” na por-
talach spotecznosciowych, liczniki wej$¢ na strone, czy na obiekt, maile, ankiety,
wywiady, komentarze, rejestracja ,$ciggnie¢”. Interesujaca jest inicjatywa twércéw
portalu Miastograf, ktérzy sg socjologami i prowadza profesjonalne badania odbior-
cow (ankiety, grupy fokusowe). Tylko dwoch respondentéw (przedstawicieli insty-
tucji ,,odgornych”) przyznato, ze nie podejmujg wiekszych dziatan zmierzajacych do
identyfikacji swoich odbiorcéw, bo jak twierdzg tak naprawde odbiorca jest anoni-
mowy [R12].

Tworcy portali zdajg sobie sprawe z koniecznosci dotarcia z ich ofertg do no-
wych odbiorcéw. W ocenie naszych respondentéw sg oni pozyskiwani gtéwnie na
dwa sposoby: przez kontakt bezposredni i posrednio - za pomocg mediow (trady-
cyjnych i nowych). Do pierwszej grupy twoércy portali zaliczaja: kontakt poprzez
uczestnictwo w lokalnych wydarzeniach, wystawach, organizowanie warsztatow
i prezentacji skierowanych do ucznidéw i studentéw, uczestnictwo w szkoleniach
branzowych, organizowanie konkurséw dla lokalnej spotecznosci, czy rekomen-
dacje dotychczasowych uzytkownikéw portalu. Do drugiej kategorii respondenci
zaliczyli: funkcjonowanie strony na portalu spoteczno$ciowym (gtéwnie Facebook,
Twitter, YouTube), pozycjonowanie strony w Internecie, mailing do zewnetrznych
baz, ptatna reklama (np. banery, czy reklama na autobusach), wspétpraca z media-
mi, np. artykuly w czasopismach branzowych i artykuty sponsorowane, zaproszenie
do TV (Fundacja im. Zofii Rydet). Tylko trzech respondentéw (dwdch reprezentujg-
cych inicjatywy ,odgdrne” i jeden ,oddolng”) stwierdzito, iz nie potrzebuja dodatko-
wej promocji w celu pozyskiwania nowych odbiorcéw, bo ich dziatalno$¢ broni sie
sama [R6].

Analizujac wypowiedzi respondentéw - zaréwno instytucji ,0dgérnych”, jak
i ,oddolnych” - stwierdzamy, Ze odbiorca moze podejmowac wiele dziatan na pro-
wadzonych przez nich portalach. Zazwyczaj sprowadzaja sie one jednak do ,bier-
nego” korzystania ze stron oferujacych dostep do zdigitalizowanych zasobéw. Na
potwierdzenie tej obserwacji mozna przytoczy¢ wypowiedz przedstawiciela jednej
z instytucji ,oddolnych”: Chociaz jestem troche rozczarowana tym odbiorem, bo po-
strzegamy gtéwnie te osoby jako biorcéw. Wytqcznie. Tak jakby ich wiedza na ten te-
mat nie jest za duza, w zwiqzku z tym, przyjmujq te tresci, ktére tam sie pojawiajq,
ale nie dyskutujg z nimi [R16]. Jak przyznaja twdrcy portali, odbiorcy najczescie;j:
przegladaja strony, ogladaja zasoby, czytaja zawarte na portalach tresci, odstuchuja
materiaty audio i kopiuja zawarto$¢ portali zazwyczaj w celach naukowych (o ile
obiekty sg udostepnione w domenie publicznej).

Szczeg6lng kategoria odbiorcéw sa ,aktywni” uzytkownicy analizowanych
stron, ktérzy moga wspéttworzy¢ lub tworzy¢ od podstaw ich zaséb. Przyktadowo,
twércy ,oddolnej” inicjatywy Miastograf. Cyfrowe Archiwum Lodzian umoz-
liwiaja swoim uzytkownikom - po wcze$niejszym zalogowaniu sie na stronie
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- dodawanie swoich rodzinnych zdje¢ do zasobéw portalu. Z podobng inicjatywa
wyszta Fundacja im. Zofii Rydet (instytucja ,odgoérna”), ktéra ma odrebna kolek-
cje zdjec¢ uzytkownikéw portalu, stworzonych na wzor cyklu ,Zapis socjologiczny”
Zofii Rydet. Co wiecej, w miejscowosciach, z ktdrych pochodza autorzy zdjec¢ twdr-
czynie portalu zorganizowaty warsztaty fotograficzne dla dzieci potaczone z pro-
mocja zdje¢ Zofii Rydet. Portalem, ktéry zdecydowanie wychodzi naprzeciw swoim
uzytkownikom jest Osrodek ,Brama Grodzka - Teatr NN” (instytucja ,,odgérna”),
ktorej tworcy przewidzieli szerokie spektrum aktywnos$ci dla swoich odbiorcow.
Oproécz wyzej wymienionych, uzytkownicy tego portalu moga wykorzystywac cy-
frowe kopie w réznego rodzaju grach i zabawach edukacyjnych, np. wirtualne spa-
cery po Lublinie (projekt Lublin 2.0), czy po mieszkaniu z okresu PRL. Natomiast
portalem, ktéry od podstaw tworza jego uzytkownicy jest MyViMu, gdzie po za-
logowaniu kolekcjonerzy, hobbysci, pasjonaci zaktadaja wiasne wirtualne muzea,
udostepniajgc w nich swoje kolekcje. Jego odbiorcy maja poza tym wiele innych
mozliwosci korzystania ze strony: tagowanie, komentowanie na powigzanych por-
talach spotecznos$ciowych, ogladanie, odstuchiwanie, tworzenie rankingéw, forum,
zglaszanie problemdéw przez maila itp. Nie moga natomiast kopiowac cyfrowego
odwzorowania obiektéw na wiasny komputer.

Dla respondentéw reprezentujacych instytucje ,0dgérne” niezwykle istotnym
zagadnieniem jest upowszechnianie zdigitalizowanych i udostepnionych na por-
talu zasobow. Obszar ten stanowi wazny element w ich dziatalnosci i przyjmuje
bardzo zréznicowane formy. W przypadku respondentéw reprezentujacych porta-
le ,oddolne” upowszechnianie w niektdrych przypadkach ma drugorzedne znacze-
nie (wazniejsze jest digitalizowanie i udostepnianie) oraz zajmuje znacznie mniej
miejsca w dziatalnosci respondentéw. Na pytanie o sposoby upowszechniania za-
sobow - wielu respondentéw przede wszystkim wskazuje sam portal internetowy
- jako sposéb na dotarcie do szerokiego grona odbiorcow (prezentacja obiektow,
narracje, blog). Istotng role w upowszechnianiu zasobéw - zdaniem respondentéw
- odgrywa wtasciwe pozycjonowanie strony. Dopiero w dalszej kolejnosci respon-
denci wskazuja na inne kanaty i sposoby upowszechniania zasobéw. S3 to prakty-
ki zwigzane z promocja portalu w Internecie, nastepnie - podczas organizowania
i uczestnictwa respondentéw w wydarzeniach, dopiero w dalszej kolejnosci - tra-
dycyjne media: radio, telewizja, prasa czy kampanie reklamowe. Niemal wszyscy
respondenci (bez wzgledu na typ portalu) wskazali jako istotny kanat upowszech-
niania zasobow fanpage na portalu Facebook, na ktérym umieszczane sg linki do
zasobdw portalu. Praktyka zamieszczania linkow jest bardzo czesto wskazywana
przez respondentéw, jako skuteczny sposéb upowszechniania zasobéw. Linki do
zdigitalizowanych zasob6w umieszczane sa na innych witrynach i portalach spo-
tecznosciowych, na Wikipedii i internetowych grupach dyskusyjnych. Wieksze
instytucje ,0dgorne” czesto w ramach szerokiego udostepniania zbioréw przeka-
zuja swoje zasoby do udostepniania przez duze portale-wyszukiwarki - Federacje
Bibliotek Cyfrowych, Polone i Europeane. Niekt6rzy respondenci w celu promocji
portalu wykorzystuja tez listy mailingowe. Ciekawym rozwigzaniem promocyjnym
jest zbudowanie mechanizmu promowania portalu przez uzytkownikéw witryny
My Virtual Museum:
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WyszliSmy tez z zatozenia, Ze stworzyliSmy taki mechanizm dla naszych uzytkownikéw,
ktéry pozwala im na samodzielng promocje. Wyszlismy z prostego zatoZenia, Ze lepiej
mieé, nie wiem, 10000 marketingowcow niz 1. Kazdy bedzie sam najlepiej potrafit zapre-
zentowac swoje dzieta i w tym celu sq specjalne mechanizmy, czyli mogq swoje banery
automatycznie wygenerowacé, zamieszczone w stopkach na réznych forach dyskusyjnych.
Oni sami to jakby promujq [R18].

Innymi sposobami upowszechniania zasobéw sg wszelkiego rodzaju wydarze-
nia, w ktorych uczestnicza respondenci. Ta forma promocji wykorzystywana jest
tylko przez podmioty takie, jak stowarzyszenia czy instytucje samorzadowe. Do
tego typu promocji zaliczy¢ mozna: dziatania w przestrzeni miejskiej, uczestnictwo
w targach nowych technologii, wystawy (we wspotpracy z innymi organizacjami,
np. muzeami), organizowanie konkurséw, prezentacji, udziat w konferencjach i in-
nych dziataniach, ktére umozliwiaja zbudowanie srodowiska ludzi wokdt danej
inicjatywy. Jeszcze inng formg upowszechniania zasobow jest dziatalnos¢ eduka-
cyjno-szkoleniowa, réwniez zarezerwowana gtéwnie dla instytucji posiadajacych
doswiadczenie i osobowo$¢ prawna. Dziatalno$¢ ta polega na szkoleniach, warsz-
tatach dla mtodziezy, nauczycieli i prowadzeniu zaje¢ edukacyjnych dotyczacych
zdigitalizowanych zasobéw. Forma upowszechniania stosowang przez podmioty
posiadajace na ten cel $rodki finansowe (gtéwnie podmioty zinstytucjonalizowa-
ne) jest rozpowszechnianie zasobdw poprzez ponowne uzycie ich kopii cyfrowych
w publikacji ksigzkowej (album) lub prasowej. Respondenci reprezentujacy duze
instytucje panstwowe czy samorzadowe wskazujg na tradycyjne sposoby promocji
swojej dziatalnosci poprzez reklame w autobusach, radio (audycje radiowe), tele-
wizje czy prase (tygodniki opinii, prasa regionalna). Wskazuja tez na fakt, iz samo
zastosowanie innowacyjnych rozwigzan technologicznych jest juz samo w sobie
upowszechnianiem zasobéw - pozwala pozyska¢ nowych uzytkownikéw portalu.
Dobrym przyktadem jest wykorzystanie aplikacji na urzadzenia mobilne z zastoso-
waniem rzeczywistosci poszerzonej w dziatalnosci Osrodka ,Brama Grodzka - Teatr
NN”: wejscie w kazdq z tych nowych technologii jest tez jakiegos rodzaju promocjq, bo
ludzie, dzieki temu, Ze to jest w jakims nowym medium, czyli na przyktad w aplikacji
Z poszerzonq rzeczywistosciq, czy to sq modele 3D [R13].

Zdecydowana wiekszo$¢ respondentéw twierdzi, iz ich dziatalno$¢ zwigzana
z upowszechnianiem zasobéw nie wiaze sie z zadng dtugofalowa strategia. Ci re-
spondenci, ktérzy definiuja ja w kategoriach strategii lub ,filozofii” dziatania okre-
$laja jej cele w sposdb bardzo ogdlny, jako np. upowszechnianie poprzez opowiada-
nie/narracje, pokazanie dziedzictwa kulturowego w sposéb niebanalny, ciekawy;
dotarcie do jak najwiekszej liczby odbiorcéw i utatwienie im korzystania z zaso-
bow. W wiekszosci przypadkow zamiast dtugofalowej strategii respondenci wska-
zuja na wiele opisanych powyzej dziatan upowszechniajacych, ktére prowadzone
sg w sposob nieskoordynowany, intuicyjny, czesto dorazny. Respondenci twierdza,
iz w dobie szybko zmieniajgcych sie technologii trudno jest tego typu dziatalno$¢
uja¢ w ramy strategii. Niektérzy z nich w spos6b swiadomy stawiajq na dziatania
spontaniczne, ,wirusowe”, oparte na ,marketingu szeptanym”, jako na najskutecz-
niejszej formie upowszechniania. Inni respondenci, w szczeg6lnosci reprezentujacy
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inicjatywy ,oddolne” przyznajg, iz brak strategii utrudnia im dziatanie, ale wynika
z niewiedzy, czasem z zagubienia i uczenia sie na wtasnych btedach.

Zmiany i ich ocena w opinii twércow portali

Na zmiany w procesie digitalizacji i ich ocene istotny wptyw ma rok rozpo-
czecia dziatalnosci w tym obszarze oraz do$wiadczenie zgromadzone przez twar-
c6w portali. W naszych badaniach reprezentowane sg podmioty, ktére rozpoczety
digitalizowa¢ zasoby w nastepujacych przedziatach czasowych: 2011-2014 - pie¢
portali, 2004-2006 - trzy portale, do 2004 - dwa i 2007-2019 - jeden portal
(diagram 1). Oznacza to, ze w chwili badania doswiadczenie respondentéw byto
bardzo zréznicowane: od roku (Miastograf) do 18 lat (,Brama Grodzka - Teatr NN”).

W przypadku ,pionieréw” dziatalnosci digitalizacyjnej (,Brama Grodzka -
Teatr NN”) tatwiej jest przesledzi¢ poszczegdlne etapy i wskaza¢ punkty zwrot-
ne. Dziatalno$¢ ta moze tez by¢ jednoczesnie ilustracja proceséw zachodzacych
w Polsce w badanym okresie. Jednoczes$nie, analiza podmiotéw, ktére rozpoczety
dziatalno$¢ w poézniejszym okresie pozwala na rzetelng charakterystyke witasnie
tego okresu, ktéry cechowac sie bedzie odmiennymi standardami, technologiami,
podejsciem respondentéw do prac digitalizacyjnych niz pozostate okresy. Trudniej
natomiast byto respondentom zwigzanym z portalami o niewielkim ,stazu” wska-
zac jakie$ istotne punkty zwrotne czy etapy w ich dziatalno$ci. W przypadku portali
,0dgérnych” proces zmian mozna opisac jako kierunkowy, natomiast w przypadku
portali ,,oddolnych” ma on bardziej charakter cykliczny zwiazany z inng organizacja
czasu pracy.

Przebieg zmian w dziatalno$ci respondentéw mozna przedstawi¢ na dwéch
poziomach: w odniesieniu do czasu , obiektywnego” (ze wskazaniem konkretnych
lat) oraz w odniesieniu do ,czasu instytucji”. W tym drugim przypadku, ktéry domi-
nuje w wypowiedziach respondentéw mozna wyrdzni¢ trzy ,momenty”: poczatek
dziatalnosci, punkty zwrotne i stan obecny. W przypadku respondentéw reprezen-
tujacych instytucje ,odgérne” poczatek dziatalnosci wigze sie z ,mozolnymi” [R1]
intuicyjnymi dziataniami, co wynikato z braku podstawowej wiedzy w zakresie
digitalizacji (w szczeg6lnosci respondentéw zaczynajacych dziatalnos$¢ pod koniec
lat 90. XX wieku i na poczatku XXI). Respondenci wskazujg, iz ich dziatania czesto
byty nieprzemyslane (np. pierwsze préby skanowania obiektéw), co prowadzito do
btedéw, a w konsekwencji zmuszato ich do ponownego wykonania tej samej pra-
cy. Respondenci reprezentujacy duze instytucje (Polona, ,Brama Grodzka - Teatr
NN”) wspominaja, iZ na poczatku ich dziatalno$ci digitalizacja prowadzona byta
przez niewielka liczbe os6b (pojedyncze stanowiska). Tworcow portali ,,0dgor-
nych” cechowat brak §wiadomosci i probleméw zwigzanych z prawami autorskimi.
W obszarze technologii respondenci korzystali z wlasnego wewnetrznego systemu
informatycznego do archiwizowania zasobdw i ich udostepniania. Infrastruktura
i sprzet, z ktérego korzystano na poczatku dziatalnosci - jak wspominajg respon-
denci - byta o kilka generacji starsza niz uzywana obecnie, czesto w przypadku
skaneréw - bardzo inwazyjna dla zywotnosci historycznych obiektéw. Kopie cy-
frowe w pierwszych latach dziatalno$ci instytucji byty archiwizowane na ptytach
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CD, dyskach komputerowych i przenosnych dyskach twardych. Okresem przejscio-
wym w dziatalnos$ci instytucji odgdérnych jest czas ,uczenia sie”, zdobywania wie-
dzy, kompetencji i umiejetnosci w zakresie tworzenia i archiwizowania cyfrowych
kopii. Kompetencje te respondenci pozyskiwali stopniowo w ramach uczestnictwa
w szkoleniach z zakresu wprowadzania procedur i uczestnictwa w krajowych i mie-
dzynarodowych konferencjach. W tym okresie powstaja standardy digitalizacji i ar-
chiwizacji zasobdw, czesto wypracowane przez respondentéw w oparciu o wytycz-
ne oraz dobre praktyki instytucji zachodnich. Komentujac obecny stan organizacji
procesu digitalizacji w swoich instytucjach respondenci zwracajg uwage na wysoce
wystandaryzowang formute dziatalnosci, powiekszenie liczby kadry i waska spe-
cjalizacje dziatow i zespoléw roboczych oraz duza swiadomos¢ praw autorskich
wsréd oséb pracujacych przy digitalizacji. W aspekcie technologicznym respon-
denci za istotne uznali archiwizowanie kopii cyfrowych w osobnych repozytoriach
i wprowadzenie systemu catoSciowego zarzadzania procesem digitalizacji (Polona).
W odniesieniu do ,czasu obiektywnego” koniec lat 90. XX wieku to okres ksztatto-
wania sie pierwszych idei, pomystéw gromadzenia i udostepniania zasobéw (np.
publiczne zbidrki fotografii przez Osrodek ,Brama Grodzka - Teatr NN”). Poczatek
XXI wieku to okres opracowania procedur i standardéw zwigzanych z digitalizacja
niektérych typow zbioréw (np. historia méwiona). Druga potowa pierwszej dekady
XXI wieku to okres zmian systemu internetowego do obstugi procesu digitalizacji
oraz wdrazanie profesjonalnego sposobu archiwizowania materiatéw cyfrowych
(macierz, tasSmy LTO). W ostatnich latach (2010-2014) pojawiajg sie nowe wersje
stron, w ktérych wprowadza sie m.in. zmiany interfejsu, systemu udostepniania,
opisu i sposobu wyszukiwania obiektow.

Kierunek zmian w zakresie organizacji procesu digitalizacji przede wszystkim
wymusza bardzo dynamiczna zmiana technologii. Respondenci wskazujg na coraz
lepszy sprzet (skanery, aparaty fotograficzne), ktéry umozliwia uzyskanie skanow
o lepszej jakosci, zwieksza szybko$¢ i efektywno$¢ skanowania:

Przede wszystkim inne rozdzielczosci sq, przede wszystkim jest wieksza dbatos¢ o jakosé.
Technologia skanowania rozwija sie wraz z rozwojem sprzetu. Znaczy, w tej chwili one sq
juz tak bardzo nieinwazyjne, to swiatto jest takie delikatne przede wszystkim. Jest tez co$
takiego, ze mozemy pojedyncze dokumenty wrzuca¢ jak do kserokopiarki sie ktadzie taki
stosik i one po prostu przelatujq na drugq strone. MozZemy skanowa¢ mikrofilmy, w bardzo
dobrej jakosci, wtedy skany nam wychodzq. Wiekszos¢ naszych czasopism jest skanowa-
nych z mikrofilmem [...] Coraz wiecej, coraz szybciej i coraz lepiej [R11].

Respondenci zwracaja réwniez uwage na coraz bardziej pojemne serwery
umozliwiajgce wiekszg efektywno$¢. Kierunek zmian w duzych instytucjach wyzna-
cza automatyzacja procesu digitalizacji. Twércy portali zwracaja uwage na zawrot-
ne tempo przemian technologicznych, ktére oceniajg jako bardzo korzystne.

Ponadto respondenci podkre$laja moment przejscia od , projektowosci” w kie-
runku digitalizacji masowej (Polona) dzieki wykorzystaniu sprzetu przemystowego
do digitalizacji. Przemiany w tych instytucjach przebiegaja w kierunku catoscio-
wego systemu zarzadzania procesem od pozyskiwania, poprzez skanowanie, ar-
chiwizowanie i udostepnianie zasobéw (Polona). Respondenci zwracaja tez uwage
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na zmiane podej$cia konserwatoréw i muzealnikow, ktérzy wczesniej - w trosce
o zagrozenie dla zywotno$ci obiektéw zabytkowych na skutek stosowania starych
inwazyjnych maszyn do digitalizacji - podchodzili z duza niechecia do tego procesu.
Ostatnie lata przynosza tez wzrost zainteresowania respondentéw nowymi meto-
dami skanowania w technologii 3D oraz wykorzystania aplikacji mobilnych.

W przypadku instytucji ,,oddolnych” dynamika zmian nie jest az tak szybka.
Niektorzy respondenci z trudem wskazywali punkty zwrotne w swojej dziatalno$ci.
O ile ich dziatalno$¢ zbiezna jest z ogélnym kierunkiem przemian zwigzanych ze
zmianami technologicznymi (zmiana sprzetu do skanowania, fotografii, modyfiko-
wanie interfejsu strony etc.), o tyle w przypadku niektérych portali bardziej charak-
terystyczna jest cyklicznos$¢ niz jednokierunkowos¢. O niektérych portalach mozna
tez mowi¢, ze ,nie nadazajy” za ogdlnymi trendami i ,zatrzymaty” sie na pewnym
etapie, jesli chodzi o technologie i praktyki zwigzane z digitalizacjg. Na uwage jed-
nak zastuguje entuzjazm osdéb zaangazowanych w dziatalnos¢ oraz konsekwentne
zdobywanie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji w zakresie digitalizacji.

Niemal wszyscy respondenci zwigzani z publicznymi podmiotami od poczat-
ku swojej dziatalnosci zaktadali catkowicie otwarty dostep do zasobéw (brak logo-
wania, rejestracji, optat etc.) Bardzo wazng - w ocenie respondentéw - praktyka
jest biezaca aktualizacja udostepnianych zasobéw oraz zmiana formatu danych na
bardziej przyjazny uzytkownikom. Zmiany zwigzane z udostepnianiem zasobdw
przebiegaja w kierunku wystandaryzowanej procedury przegladania zasobéw na
stronie. W przypadku niektérych portali widoczna jest tez automatyzacja systemu
aktualizacji zasobéw (Polona, Slaska Biblioteka Cyfrowa). Respondenci zwigzani
zaréwno z portalami ,odgérnymi”, jak i podmiotami ,oddolnymi” jako istotny etap
zwigzany z udostepnianiem zasobéw wymieniajg dziatania zwigzane z angazowa-
niem odbiorcéw w swoja dziatalno$¢ (wystawy, warsztaty) i poprzez to budowa-
nie sieci spotecznej wokoét ich przedsiewziecia. Zmiany w sposobie udostepniania
zasobow w ostatnich latach koncentruja sie wokét wdrazania nowych udogodnien
dla uzytkownikow Internetu: tworzenie wersji stron oraz aplikacji na urzadzenia
mobilne (przewodniki na smartfon z wykorzystaniem poszerzonej rzeczywistosci);
szerokie wykorzystanie Facebooka w udostepnianiu obiektéw (linkowanie) oraz
wizualizacja obiektéw w postaci modeli 3D.

Respondenci dostrzegajg bardzo istotng zmiane podej$cia do uzytkownikéw
zaréwno ze strony tworcoéw portali ,oddolnych”, jak réwniez ze strony instytucji
,0dgdérnych”:

Mysle, ze dostep przez media spotecznosciowe, to, Ze muzea majq swoje strony, wrzucajq
linki na Facebook. Pozwala to ludziom tworzy¢ wizerunek siebie, jako osoby zainteresowa-
nej sztukq. Mysle, ze ludzie czujq sie lepsi, Ze w taki dos¢ prosty sposéb jak udostepnienie
czego$ mogq dalej przekazywac te wiedze. Mysle, Ze to tez sie staje modne, jakies akcje
w muzeach, typu selfie z obrazem, czy z rzezbq. Wyjscie tych instytucji do ludzi, sprawia,
Ze to sie rozszerza. Instytucje nie sq juz tak sztywne, dzieki digitalizacji wychodzq do uzyt-
kownika, ktdry jest w sieci. Jest tam o wiele wiecej ludzi niz tych, ktérzy sq w stanie przyjsé¢
do muzeum [R19].

Zdaniem respondentéw zmiany modelu komunikowania pomiedzy twérca-
mi i odbiorcami pod wpltywem mediéw spoteczno$ciowych zmierzaja ku wiekszej
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réwnowadze we wzajemnej komunikacji (mniej formalne kontakty); niwelowaniu
barier pomiedzy odbiorcami i twércami portalu oraz zwiekszajacego sie wptywu
uzytkownikéw na dziatania tworcéw portalu. O ile poczatkowe formy komunikacji
tworcow z odbiorcami odbywaty sie poprzez pojedyncze kanaty, o tyle obecnie na-
stapit znaczny wzrost liczby kanatéw komunikacji, wsréd ktérych dominujaca role
zaczyna petni¢ Facebook - jako nieodzowny element kontaktu pomiedzy twércami
i uzytkownikami portalu. Jednocze$nie respondenci nie rezygnuja z innych form
kontaktu z odbiorca, z ktérych za najcenniejszy uznaja bezposredni kontakt przy
okazji spotkan, warsztatéw, prezentacji i innych wydarzen. Respondenci zwigzani
z duzymi instytucjami zwracajg uwage na specjalizacje w kontaktach z odbiorca-
mi (Polona), ktéra polega na tym, iz odpowiednie osoby odpowiadajg na zapytania
odbioréw zgodnie ze swoim waskim obszarem dziatalnosci (prawo, problemy tech-
niczne). W przypadku respondentéw zwigzanych z podmiotami ,,oddolnymi” bar-
dzo widoczne jest wykorzystanie medidw spotecznos$ciowych (Facebook, YouTube)
w celu informowania o aktualizacjach na witrynie, wydarzeniach i ciekawostkach
zwigzanych z ich dziatalnoscia. Jest to tez dla respondentéw istotny kanat komuni-
kacji pozwalajacy na pozyskanie informacji zwrotnych od uzytkownikéw. Bardzo
silne w podejsciu tych respondentéw jest dazenie do budowania za pomoca serwisu
Srodowiska, spotecznosci, sieci kontaktéw miedzy osobami, ktére sie znaja, wymie-
niajg wlasnymi do$wiadczeniami i angazuja sie we wspélne przedsiewziecie.

Wiekszo$¢ respondentéw pozytywnie ocenia zmiany w zakresie dziatalno$ci
zwigzanej z organizacjg procesu digitalizacji, udostepniania, komunikacja z odbior-
cami i upowszechnianiem zasobdw postrzegajac je, jako stopniowy rozwoj. Na taka
ocene wptywaja takie czynniki, jak: standaryzacja dziatalnosci, postep technolo-
giczny, wzrost §wiadomosci zwigzanej z procesem digitalizacji, zmiana mentalno-
$ci muzealnikdow, twoércéw i uzytkownikow serwiséw. Respondenci czesto dekla-
rujg poczucie satysfakcji z pracy, ktéra oceniajg, jako kreatywna i ciekawg. Duze
zadowolenie z pracy wynika tez z pozytywnych informacji zwrotnych od uzytkow-
nikéw serwisow.

Wsréd respondentéw pojawiaja sie mniej liczne - ale istotne - krytyczne oce-
ny kierunku rozwoju digitalizacji w szerszym - krajowym - kontekscie. Negatywna
ocena zmian dotyczy w szczeg6lnosci niewtasciwej koordynacji dziatan digitaliza-
cyjnych na szczeblu centralnym i ztego systemu finansowania. Respondenci ocenia-
ja niektore dziatania instytucji centralnych, jako marnotrawienie dotychczasowych
osiagniec¢ i projektéw digitalizacyjnych wykonanych na szczeblu samorzadowym
poprzez niewtasciwg polityke finansowania dziatalnosci digitalizacyjne;j.

Krytyczne wypowiedzi respondentéw wskazuja na potencjalny obszar napie-
cia pomiedzy instytucjami panstwowymi i samorzadowymi oraz zréznicowane
postrzeganie liderow, czy instytucji, ktére powinny - w odczuciu respondentéw —
petni¢ role ekspercka w dziedzinie digitalizacji w Polsce. Z jednej strony niektérzy
respondenci kwestionuja w roli lidera Centra Kompetencji ds. Digitalizacji, z drugiej
- wyrazaja niepokdj o to, iz w Polsce jest zbyt wiele podmiotédw, ktére maja ambi-
cje do bycia wzorcowymi i kreowania standardéw i procedur w zakresie digitali-
zacji. Zdaniem niektdérych respondentéw, zmiany w dziedzinie digitalizacji cechuje
brak koordynacji dziatan, brak perspektywicznego, strategicznego podejscia, czego
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Tabela 2. Wewnetrzne i zewnetrzne determinanty dziatalnosci w opinii respondentéw (N=19)

Czynniki zewnetrzne

Czynniki wewnetrzne

ZAGROZENIA:

¢ Brak jednolitej strategii cyfryzacji/digitalizacji
w Polsce

o Staba koordynacja dziatan digitalizacyjnych
w skali kraju — ,,dublowanie”/powtérne digitalizo-
wanie tych samych obiektéw

¢ Sprowadzanie digitalizacji tylko do procesu cy-
frowego przetworzenia — brak namystu/strategii
udostepniania i upowszechniania

o Zbyt niski budzet przeznaczony na digitalizacje

¢ Projektowe finansowanie digitalizacji, ktore
powoduje problemy z utrzymaniem zasobow po za-
korczeniu projektu oraz brak stabilnosci finansowej
podmiotu

¢ Marnotrawstwo srodkéw publicznych na skany
niskiej jakosci

¢ Niewielki stopien otwartosci i gotowosci wspar-
cia dla inicjatyw oddolnych ze strony instytucji
publicznych

¢ Brak mozliwosci finansowania inicjatyw digitali-
zacyjnych realizowanych przez osoby fizyczne ze
Srodkéw publicznych

¢ Brak ogdlnie przyjetych standarddw digitalizacji
niektdrych typow zasobow (historia méwiona);
zrdznicowane praktyki i procedury w instytucjach

o Skomplikowane i niejasne procedury zwigzane
z prawem autorskim, prawo dotyczace znalezisk

¢ Bardzo szybkie tempo zmian technologicznych

o Utrudniony dostep do zasobéw archiwéw publicz-
nych (biurokracja)

¢ Bardzo niska wiedza i Swiadomos¢ mozliwosci wy-
korzystania zasobdw cyfrowych (np. w edukacji)

¢ Bariera mentalna: obawy muzealnikéw, brak wiedzy
ze strony urzednikow i oséb decyzyjnych

¢ Staba ochrona znalezisk archeologicznych ze strony
panstwa

¢ Ekonomiczne podejscie do zasobow — grabiez znale-
zionych artefaktow

StABE STRONY:

e Brak stabilnosci (projektowy cykl organizacji

Zbyt staba infrastruktura (sprzet)

Niedobdr dobrze wyksztatconej kadry
Nienadgzanie za zmianami technologicznymi
Niskie kompetencje techniczne (inicjatywy
oddolne)

Nieuczciwe wykorzystywanie zasobow cyfro-
wych przez uzytkownikéw

Brak czasu, cyklicznos¢ prac digitalizacyjnych
(inicjatywy oddolne)

Ograniczenia zwigzane z wykorzystywanymi
technologiami archiwizacji i udostepniania
(dLibra)

Bariery mentalne muzealnikéw (obawa przed
digitalizacja zbiorow)

Trudnosci w pozyskaniu finansowania przez
instytucje oddolne

Brak pieniedzy na prowadzenie dziatalnosci
Brak dtugofalowej strategii

pracy)

Zrédto: badanie wtasne, 2016

przyktadem sa raz wykonane skany, ktére sa ,porzucane”, nieaktualizowane, zyja
wilasnym zyciem w formatach, ktore juz od wielu lat nie sg wspierane (déja vu).
Niektdrzy respondenci zwracali uwage na fakt, iz nie ma wyraznego przekazu od

7

organéw nadrzednych ,jak digitalizowa¢

, inni natomiast twierdzili, iz takie wytycz-

ne istnieja, ale nie s przez osoby zajmujace sie digitalizacja respektowane.
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W swojej ocenie dotychczasowej dziatalnosci zwiagzanej z digitalizacjg i upo-
wszechnianiem zasob6w online respondenci dwukrotnie czesciej wskazuja na te
czynniki, ktore postrzegaja, jako stabe strony (czynniki wewnetrzne) i zagrozenia
(czynniki zewnetrzne) niz mocne strony (czynniki wewnetrzne) i szanse (czynni-
ki zewnetrzne). Respondenci wymieniaja przede wszystkim zagrozenia w takich
obszarach, jak: polityka, prawodawstwo, rozwéj technologii etc. Wérdéd zagrozen
i stabych stron dziatalno$ci respondentéw najwieksza role odgrywaja czynniki
organizacyjne (brak koordynacji, dtugofalowej strategii i ujednolicenia procedur),
finansowe (niski budzet przeznaczony na digitalizacje, niespéjne kryteria finanso-
wania projektow), prawne (zawite zapisy w prawie autorskim) oraz technologiczne
(zbyt szybkie zmiany, ktére powodujg nienadazanie respondentéw z ich zastosowa-
niem). Syntetyczng diagnoze probleméw zwigzanych z digitalizacja, ktérej autorami
s3g sami tworcy portalu przedstawiono w tabeli 2.

Podsumowanie

Przedstawione powyzej wyniki badania potwierdzajg teze o cze$ciowej realiza-
cji zatozen i wytycznych dotyczacych szerokiego dostepu do zasobow i spotecznej
partycypacji w procesie digitalizacji w Polsce, zawartych w dokumentach praw-
nych. Mozemy stwierdzi¢, iz proces digitalizacji zasobéw dziedzictwa kulturowe-
go w Polsce wciaz znajduje sie w stadium przej$ciowym. Doswiadczenia tworcow
portali internetowych wskazuja na dynamiczne ksztattowanie sie wystandaryzo-
wanego i planowego systemu organizacji procesu cyfrowej archiwizacji obiektow.
Wciaz nie ma ona jednak charakteru powszechnego i zalezy od typu podmiotu, kt6-
ry prowadzi portal. Wypowiedzi respondentéw wskazuja tez na umiarkowane, cho-
ciaz stopniowo zwiekszajace sie - zaangazowanie tworcoOw portali w rozpoznanie
potrzeb uzytkownikéw oraz intensywne upowszechnianie zasob6éw réznymi kana-
tami. Twércy portali pozytywnie oceniajg kierunek zmian w obszarze digitalizacji,
udostepniania i upowszechniania zasobdw kulturowych w Internecie - dostrzegajac
korzystne procesy, takie jak: rzgdowe programy finansowania dziatalnosci, rozwaj
technologii, moda na archiwistyke spoteczng, dobrze wyszkolona kadra instytucji
kultury, dobre zaplecze infrastrukturalne. Jednocze$nie twoércy portali krytycz-
nie podchodza do swojej dziatalno$ci dostrzegajac w niej wiele trudnosci i barier
sktadajacych sie na stabe strony (czynniki wewnetrzne) i zagrozenia (czynniki ze-
wnetrzne). Wéréd tych czynnikéw najwieksza bariere stanowig - w ocenie respon-
dentéw - brak jednolitej strategii digitalizacji w Polsce, staba koordynacja tego pro-
cesu w skali kraju, bardzo szybkie tempo przemian technologicznych, projektowy
cykl pracy w ramach dziatalno$ci digitalizacyjnej i stabe wsparcie systemowe dla
archiwistyki spoteczne;j.
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Digitalization of cultural heritage in the experience of architects
of on-line repositories

Abstract

Digitalization of cultural heritage is a multi-faceted process, which began in Poland at the end
of 20" century. The process includes: digital archiving, sharing and dissemination of - widely
understood - objects of culture. The architects of repositories with digitized cultural objects
stand for the base of knowledge on the course of this process. The research on the experience
of repositories’ architects enables one to diagnose the issues and barriers in digitalization,
sharing and dissemination of digital surrogates of the cultural objects. Moreover, such
research enables one to describe the changes which occurred in this field in the period
of 2004-2014. In the article we present the finding of our qualitative research, which we
conducted at the beginning of 2016, which was aimed at the description of the process of
digitalization and indication of changes in this field.

Key words: cultural heritage, digitalization, archiving, sharing, dissemination, objects
of culture
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Nowe media jako kanat promocji kultury narodowe;.
Przyktad Narodowego Instytutu Fryderyka Chopina

Streszczenie

Wydaje sie, ze media elektroniczne, szczegdlnie w wersji Web 2.0 stanowia dla kultury naro-
dowej rodzaj zagrozenia. S3 bowiem kanatem transmisji wartosci i wytwordw innych kultur
lub inaczej kultury zuniwersalizowane;j i zglobalizowanej kultury popularnej, swoistej meta-
kultury. Sprzyjaja np. temu portale wymiany plikéw muzycznych, filmowych itp. Media inte-
raktywne stwarzajg takze mozliwo$ci zamieszczania wtasnych utworéw (filméw, utwordéw
literackich, muzycznych), ktére maja szanse by¢ zauwazone.

Jednak Internet jako nowa przestrzen komunikacyjna stwarza takze mozliwoS$ci upowszech-
niania nie tylko utworéw kultury popularnej, ale najwazniejszych osiagnie¢ kultury $wia-
towej i kultur narodowych. Temu stuza wirtualne galerie malarstwa, muzea czy transmisje
online wydarzen muzycznych z najwazniejszych scen operowych i sal koncertowych $wiata.
Dobrym przyktadem wykorzystywania nowych medidw, ktéry zostanie przeanalizowany
jest dziatalno$¢ internetowa Narodowego Instytutu Fryderyka Chopina. Nie chodzi tu jedynie
o analize strony internetowej Instytutu, ale takze jego obecno$¢ na Facebooku czy transmi-
sje (na YouTube oraz specjalnej aplikacji mobilnej) przestuchan z XVII Miedzynarodowego
Konkursu Pianistycznego Fryderyka Chopina. Uwazamy, ze przyktad NIFC ukazuje mozliwo-
$ci, jakie daja nowe media w promocji i upowszechnianiu kultury narodowe;j.

Stowa kluczowe: kultura narodowa, kultura wysoka, metakultura, nowe media,
upowszechnianie kultury

Wprowadzenie

Druga potowa ubiegtego stulecia byta okresem, w ktérym narastat proces unifika-
cji i uniwersalizacji kulturowej, gtéwnie za sprawa nowoczesnych elektronicznych
$rodkéw masowej komunikacji. Stopniowo urzeczywistniata sie w zycie idea Mac-
luhanowskiej ,globalnej wioski”, a Swiat powoli przeksztatcat sie w taka elektro-
niczng wioske. Towarzyszyta temu nieznana wcze$niej monopolizacja i koncentra-
cja produkcji débr kulturalnych, poniewaz fenomen kultury masowej polegat takze
na zastosowaniu ekonomicznych kategorii , produkcji” i ,sprzedazy” do wytworow
kultury. Dzisiaj wszyscy muszg mie¢ swoich ,agentéow” i ,producentéw”, bez kto-
rych nie jest mozliwe poruszanie sie na skomplikowanym rynku kulturowym, beda-
cym wytworem tego procesu.
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Nie bytoby to mozliwe bez gwattownego rozwoju naukowego i technologiczne-
go, ktory jest szczegolnie widoczny w sferze transportu i komunikacji. Dysponujemy
szybkimi samochodami, pociggami i samolotami, ktére powoduja, ze przestrzen
przestaje by¢ przeszkodg w kontaktach z innymi. Wrazenie zaniku przestrzeni
wzmacniajg elektroniczne srodki komunikowania. Mamy wiec satelitarng telewi-
zje (nieobecng w czasach McLuhana proroka ,ery elektronicznej”), komérkowa
telefonie i by¢ moze najwazniejszy produkt postepu - Swiatowa sie¢ komputero-
wa. Zyjemy nie tylko w globalnej, ale i okablowanej wiosce. Liczba uzytkownikéw
Internetu ro$nie z dnia na dzien. Wide World Web utatwia dostep - prawie niczym
nieograniczony (trzeba mie¢ jedynie mozliwo$¢ skorzystania z komputera lub
smartfona podtgczonego do Sieci) - do informacji, wymiane pogladéw oraz, co dla
nas najwazniejsze, do wytwordw kultury popularnej: filméw, piosenek, wideokli-
pow, zarejestrowanych koncertow.

Efektem tych zmian jest kurczenie sie $wiata, ale to oznacza rownocze$nie, ze
decyzje podejmowane w Nowym Jorku, Londynie czy Paryzu s3 nagle wazne dla
codziennych warunkow zycia w odlegtych zakatkach realnego $§wiata. Jest to feno-
men globalizacji. Wszystko staje sie globalne - gospodarka, polityka oraz kultura we
wszystkich jej wymiarach. Globalne staja sie wiec ideologie warunkujace mys$lenie
o Swiecie i zyciu i warunkujace style zycia (liberalizm, indywidualizm, konsump-
cjonizm). Globalny charakter maja kampanie marketingowe promujace nowe pro-
dukty i ustugi oraz mody. Swiat reklamy podpowiada nam jak zy¢, co robié, jakich
sprzetéw uzywac, a w zasadzie jak mysle¢ i odczuwac.

Pojawia sie pytanie, jakie to ma znaczenie dla jednostek i zbiorowosci? Czy jest
tak, ze mamy, jak chcg niektorzy analitycy z pojawianiem sie cztowieka globalnego,
czy raczej tozsamosci globalnej? To moze skutkowac¢ konsekwencjami dla ich funk-
cjonowania - utraty poczucia przynaleznosci spotecznej, ktére byto podstawg funk-
cjonowania ludzi przez stulecia. MoZe to mie¢ rézne wymiary - na poziomie mikro
(np. rozluznienie wiezi rodzinnych), mezzo (zanikanie wspdlnot lokalnych) i ma-
kro (zanik mys$lenia w kategoriach klasy czy wspélnoty etnicznej - narodowej). Ten
ostatni poziom jest dla nas szczegélnie interesujacy, poniewaz stanowi wyzwanie
(zagrozenie) dla tozsamosci narodowej i konstytuujacej ja kultury narodowej. Jest
to wazne, poniewaz globalizacja i integracja proponuja inne, konkurencyjne rodzaje
tozsamoSci: europejskiej, regionalnej, lokalnej. Pojawia sie problem jak rozumie¢
kategorie tozsamo$ci narodowej, w czym sie ona przejawia. We wspétczesnych ana-
lizach pojawia sie czeSciej pojecie ,tozsamosci etnicznej” niz narodowej podobnie
jak problematyka ,etnicznosci”, a nie problematyka narodowa. By¢ moze te katego-
rie maja bardziej ogélny i neutralny charakter.

Trzeba stwierdzi¢, ze podkreslanie odrebnosci narodowej - odmiennych do-
$wiadczen historycznych, tradycji, obyczajowosci, religii, dokonan w sferze kultury
- stato sie sposobem budowania wtasnej tozsamosci w opozycji do innych. Pojawia
sie jednak pytanie, czy wspdtczesne media - nie tylko tradycyjne (prasa, radio, tele-
wizja), ale i nowe nowe (Levinson 2010) utatwiaja czy utrudniaja funkcjonowanie
kultur narodowych w nowej, zglobalizowanej i zmediatyzowanej przestrzeni kultu-
rowej? Sprébujemy na to pytanie odpowiedzie¢ w dalszej czesSci artykutu.
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Kultura i kultura narodowa w dobie medialnej globalizacji — szanse i zagrozenia

Jest oczywiste, ze elementem, ktéry pozwala na budowanie - podtrzymywanie
narodowej tozsamosci jest sfera kultury. Ale jest ona bardzo podatna na wptywy
z powodow, o ktérych juz byta mowa wyzej. Przypomnijmy, produkty kultury ma-
sowej transmitowane przez media elektroniczne upowszechniajg globalne wzory
imody, wytworzone przez ,silnych”. Procesy dyfuzji kulturowej zachodzace w nowej
przestrzeni nazywanej czesto ,wirtualng” lub medialng prowadza do uniwersaliza-
¢ji kultury. Sam w sobie ten proces nie musi generowac zagrozen. Jednak tylko wte-
dy, gdy mozna przedstawi¢ jako konkurencyjne lub komplementarne wtasne wzory.

Kultura narodowa jest najczesciej pojmowana jako ogét norm, wartosci, wzo-
réw zachowania, wierzen, wiedzy, obyczajow, zwyczajéw, idei, tradycji historycz-
nej i wytwordw artystycznych, a takze jezyka i elementéw kultury materialnej,
uznawanych przez naréd za wtasne, wyroézniajace go od innych narodéw i umac-
niajgce poczucie wiezi i tozsamosci narodowej. Powstawanie i funkcjonowanie tak
rozumianych kultur narodowych ma za podstawe trzy mechanizmy: , 1) tworzenie
systemow symbolicznych wynikajace z ogolnoludzkich gatunkowych zdolno$ci;
2) wyodrebnienie symboli i wartos$ci wtasciwych poszczegdlnym grupom etnicznym
i narodowym; 3) rozszerzenie zakresu wspdlnych wartosci, ktére mozna okresli¢
jako proces postepujacej uniwersalizacji” (Ktoskowska 1991: 23). ]. Smolicz (1987)
wiaczajac sie w dyskusje nad charakterem kultury narodowej twierdzi, iz jej istota
sa rdzenne lub naczelne warto$ci wtasciwe poszczegélnym narodom.

Kultury narodowe nie istniejg w izolacji czy prézni. Izolowane mogty by¢ zbio-
rowosci plemienne, ze wzgledu na charakter otoczenia przyrodniczego, w ktérym
przyszto im zy¢. Wzgledng izolacje mogty podtrzymywac stabo rozwiniete $rodki
transportu i komunikacji. Jednak i wtedy kontakty miedzykulturowe, chociaz rzad-
sze, istniaty utatwiajac proces dyfuzji. Warto jednak podkresli¢, ze kultury naro-
dowe funkcjonuja i zmieniajg sie dzieki kontaktom z innymi kulturami i poprzez
proces dyfuzji absorbujg wzbogacajace je sktadniki. Odnosi sie to zar6wno do kon-
taktow z sasiadami jak i kulturg uniwersalng (o ile co$ takiego istnieje). Obecnie s3
one (kontakty) duzo tatwiejsze, gtéwnie dzieki mediom elektronicznym.

Oczywiscie stosunek pomiedzy elementami rodzimymi a zapozyczonymi nie
we wszystkich kulturach jest identyczny. Niektére kultury narodowe same - ze
wzgledu na dokonania ich przedstawicieli - majg bardziej uniwersalny charakter.
Dobrymi przyktadami moga by¢é Wtosi, Francuzi, Grecy, Niemcy, Anglicy, Rosjanie,
aby ograniczy¢ sie tylko do obszaru europejskiego.

Dla dalszych analiz najwazniejsza funkcja kultury narodowej jest to, Ze stanowi
punkt orientacji dla grupowych odniesien dla tworzacych naréd jednostek. Pozwala
zidentyfikowa¢ podobnych do nas i obcych. Szczegélnie przydatna moze tu by¢
wprowadzona przez Ktoskowska kategoria walencji, ktorej

warunkiem koniecznym jest poczucie szczegoélnej bliskosci, tatwo$¢ postugiwania sie
elementami kultury, sieganie do nich w momencie silnych napie¢ emocjonalnych wy-
magajacych wyrazu i w najzwyklejszych sytuacjach potocznego zycia. Nie dla wszyst-
kich kategorii spotecznych sa to wytacznie lub gtéwnie elementy ich kultury narodowej
wyzszej. Znamienne dla walencji narodowej moga by¢ np. reakcje wytadowujace stan
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napiecia w czasie miedzynarodowych zawoddédw sportowych, meczu pitkarskiego (Kto-
skowska 1999: 107).

Chodzi wiec o internalizacje kluczowych sktadnikéw kanonu narodowej kultu-
ry, co pozwala odczuwac blisko$¢ ze wspélnota narodowa w sytuacjach znaczacych,
a w konsekwencji znalez¢ swoje spotecznie zdefiniowane miejsce i odpowiedzie¢ na
pytanie ,kim jestem”?

Jednak dzisiaj mamy wrazenie, Ze $wiat, a wiec jego normy, warto$ci, wzory
zachowania, wierzenia i idee dotarty dzieki procesom globalizacji i uniwersalizacji
do naszych doméw. To poczucie mieszkania w McLuhanowskiej ,globalnej wiosce”
poteguja elektroniczne media masowe. Po prasie, filmie i radiu telewizja stata sie
dominujgcym kanatem ksztattujgcym obraz rzeczywisto$ci. Mozna sie tu odwotac
do metafor okreslajacych charakter zaposredniczenia w kontaktach z rzeczywi-
stoscig jakie proponuje McQuail (2007: 98) czy podobnie dla telewizji (Bogunia-
Borowska 2012: 308-309). Wspoétczesne media elektroniczne staja sie oknem,
lustrem, filtrem, drogowskazem, forum, upowszechniaczem i rozmdéwca (McQuail
2007: 98). Staja sie zatem niezbednym elementem pozwalajacym na odnajdywanie
sie we wspotczesnym globalnym $wiecie. Nie sposob takze nie odwotac sie do kon-
struktywizmu medialnego - media nie tylko sa lustrem czy oknem, ale tworza obraz
Swiata, ktéry w nich widzimy (McQuail 2007: 114-116).

Jednak dla tej analizy wazniejszy jest inny aspekt funkcjonowania wspotcze-
snych mediéw masowych, ich funkcja kulturalna, o ile nie kulturotwoércza. To one
s3, szczegblnie dla ludzi mtodych, podstawowym kanatem rozprzestrzeniania tre-
$ci kulturowych. To przy ich pomocy nastepuje wspétczesnie proces dyfuzji kultu-
rowej. One s3 kanatem rozprzestrzeniania wspoétczesnych uniwersalnych wzorow
kultury - gtéwnie popularnej i skomercjalizowanej masowej. To ona moze stanowic
podstawowe zagrozenie dla tozsamosci kulturalnej matych i mtodych narodéw, po-
niewaz stwarza niebezpieczenstwo nowego, by¢ moze grozniejszego uzaleznienia
sie od dawnych metropolii.

Gdyby sprobowac zsyntetyzowac istote tych procesow, ktére zachodza obec-
nie w sferze spotecznej i kulturowej to mozna przyjaé, ze w wyniku opisywanego
skurczenia sie $wiata dzieki rewolucji technologicznej w sferze transportu i komu-
nikacji, globalizacji i integracji w sferze gospodarki i polityki przyspieszeniu ulegty
procesy uniformizacji i unifikacji w sferze kultury. Czy przypadkiem nie dzieje sie
tak, iz mamy do czynienia z wytanianiem sie nowego typu ,kultury dominujace;j”,
bedacej produktem sytego, liberalnego Zachodu, co powoduje, Ze wypracowane
przez antropologéw pojecie ,pluralizmu kulturowego” przeszto do stownika termi-
now ,naukowej poprawnosci” (scientific correctness).

Gdyby przyjrzec sie zachodzacym w sferze kultury procesom, to mozemy wy-
rézni¢ dwa réwnolegte procesy: unifikacji i uniwersalizacji kulturowej, przejawia-
jace sie z jednej strony w ,mcdonaldyzacja kultury” w wyniku dominacji medidow
masowych jako $rodka transmisji tresci kulturowych, drugiej - upowszechniania
tresci kanonu kultury narodowej i Swiatowej dzieki szkole i realizacji w niej szkol-
nych kanonéw oraz trzeciej - w efekcie pluralizacji tre$ci kulturowych dzieki nowo-
czesnym $rodkom komunikowania. Drugi proces, to préba oporu przeciw unifikacji
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i uniwersalizacji, przeciw globalizmowi i narzucania obcych wzoréw a w konse-
kwencji afirmacja kultury (kultur) narodowe;.

Mamy zatem do czynienia z konkurencjg, wspétzawodnictwem wartosci i sym-
boli narzucanych przez centra kulturowe - lokalne (narodowe) i ponadlokalne (po-
nadnarodowe). Ale nie jedynie. Istnieje takze drugie, nie mniej wazne dla procesow
kulturotworczych, pole konfliktu - wspétzawodnictwo (konkurencja) pomiedzy
tradycyjna kultura wyzsza i masowa (popularna). Stad pytanie, czy standardem kul-
tury jest uniwersalistyczny model kultury masowej, czy moze wazny jest rowniez
standard kultury wyzszej (kanon) (Szpocinski 1991)? Owa konkurencja moze przy-
biera¢ posta¢ opozycji miedzy kulturami definiowanymi pokoleniowo: kultur pre-
i postfiguratywnych. Czy nie jest tak, ze obecnie w dobie elektronicznych srodkéw
komunikowania pogtebia sie luka pokoleniowa? Miedzy rodzicami przypominajacy-
mi Riesmanowskich ludzi sterowanych przez tradycje i mtodymi zewnatrzsterow-
nymi, niejako uzaleznionymi od mediow?

Do tej pory koncentrowali$my sie na pokazywaniu mozliwych zagrozen, kto-
rych Zrédtami sg wspoétczesne media masowe i ich obecna wersja - nowe nowe
media, by uzy¢ terminu spopularyzowanego przez Paula Levinsona (2010). Jednak
nalezy takze podkresli¢ ich role jako kanatu upowszechniania tresci (produktéw)
kulturowych. To najpierw druk pozwalajacy na tanie drukowanie ksiazek przyczy-
nit sie (takze dzieki obowigzkowej powszechnej szkole) do upowszechniania czy-
telnictwa, a takze do utrwalenie nawykéw czytania (przedwojenne 20-groszowe
ksigzki czy p6zniejsze pocket books, kalendarze, pisma adresowane do réznych ka-
tegorii czytelnikéw). P6zniej radio i fonografia utatwity dostep do réznych rodza-
jow muzyki - od popularnej do powaznej. Radio to takze mozliwo$¢ uczestniczenia
w transmitowanych koncertach, konkursach muzycznych. Te mozliwosci zwiekszy-
ta telewizja, dodajac do dzwieku obraz.

Dla dalszych rozwazan ten ostatni aspekt jest szczego6lnie wazny. Wrocimy do
niego w kolejnych fragmentach, a szczeg6lnie w czesci pokazujacej wykorzystywa-
nie nowych nowych mediéw przez Narodowy Instytut Fryderyka Chopina.

Media, nowe media i przemiany kultury

Jednak wspoétczesnie, w wieku XXI mozna odnie$¢ wrazenie, Ze przestrzen
komunikacji kulturowej znacznie sie poszerzyta, a sposoby komunikowania ule-
gty zmianie. Wcze$niej wskazywaliSmy juz na role, jaka w demokratyzacji i upo-
wszechnianiu kultury stworzyly media masowe, prasa, kino (film) i powstajace
media elektroniczne radio i telewizja. Synergicznym efektem ich oddziatywania
byto wytonienie sie nowego typu kultury, kultury masowej (por. Ktoskowska 1980;
1981). Spowodowato to w duze mierze wyparcie kultury ludowej, typowej dla wsi
oraz miejskiej kultury robotniczej, ktore byty w duzej mierze oparte na aktywnosci
jej uczestnikow. Bazowaty one na lokalnej, czesto okazjonalnej twoérczosci (wies)
i amatorskiej twdrczosci - uczestnictwa w chérach, zespotach muzycznych czy
teatrach.

Kultura masowa wprowadza kategorie konsumenta, biernego uczestnika, ta-
kiego, ktory za dostep do wytworéw kultury ptaci. Stad nic dziwnego, ze wytwory
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kultury stajg sie towarem, produktem, ktory nalezy sprzeda¢. Musiaty zatem pod-
lega¢ prawom rynku, podazy i popytu. To oznaczato, ze musza znalez¢ mozliwie
szeroki krag odbiorcow. Stad zasady standaryzacji, homogenizacji wsp6lnego mia-
nownika (por. Ktoskowska 1980). Dyskusje nad fenomenem kultury masowej pod-
kres$laty jej demokratyzujacy charakter, ale znacznie cze$ciej koncentrowano sie na
jej wadach czy zagrozeniach, jakie za soba niesie. 0dwotywano sie do argumentéw
estetycznych, podkreslajac gorsza jakos¢ tych wytworéw, przeciwstawiajac ja kul-
turze elitarnej, wysokiej warto$ciowej (por. Ktoskowska 1980).

Jednak masowe media, szczeg6lnie elektroniczne stworzyty szanse dostepu do
doébr kultury zarezerwowanych dla zamozniejszych, lepiej wyksztatconych, miesz-
kancow duzych miast bedacych zarazem centrami kulturowymi. Radio, szczegél-
nie, gdy upowszechnity sie tanie wersje odbiornikéw, dawato dostep nie tylko do
informacji, ale takze muzyki - popularnej, ale i powaznej. Dostepnos$¢ byta wyzna-
czana przez zasieg radiostacji, a nie przez fizyczna odlegtos¢ od teatru, sali koncer-
towej. Wzmacniat ten dostep rozwoj fonografii - coraz lepsza jakos¢ i spadajace
ceny urzadzen odtwarzajacych pozwalaly na kontakt z wytworami muzycznymi
z najwyzszej potki.

Radio petnito takze wazna funkcje propagatora/upowszechniacza najwazniej-
szych dziet kultury narodowej - utworéw literackich (poezji, prozy), dramatycznych
i muzycznych (oper, utworéw instrumentalnych i orkiestrowych). Pomijamy tu jed-
na z najwazniejszych funkgcji, jaka spetniato radio, funkcje informacyjna. Chociaz
byta ona wazna i z naszego punktu widzenia, a radio bowiem informowato o wyda-
rzeniach kulturalnych i, co réwnie wazne, omawiato je, komentowato. Pojawiaty sie
nowe gatunki literackie - stuchowiska radiowego, teatru radiowego czy cyklicznego
stuchowiska radiowego, powiesci radiowej (np. ,Matysiakowie”, ,W Jezioranach”,
by siegna¢ po polskie przyktady). Nie mniej istotne znaczenie miaty transmisje wy-
darzen kulturalnych, np. konkurséw muzycznych.

Podobna role zaczeta odgrywac telewizja stopniowo spychajac inne media ma-
sowe na dalszy plan. Znéw nalezatoby sie skoncentrowac jedynie na jej funkcjach
kulturowych i kulturotwérczych. Telewizja stala sie medium powszechniejszym
i bardziej atrakcyjnym, ze wzgledu na operowanie obrazem (poczatkowo czarno-
-biatym a nastepnie kolorowym) i dZwiekiem. Stata sie kanatem transmisji wyda-
rzen politycznych, sportowych i kulturowych. Sama tez stworzyta nowe, telewizyjne
gatunki - teatr telewizji, serial telewizyjny (odpowiednik powiesci radiowej).

Jednak media masowe miaty pewne ograniczenia. Miniaturyzacja spowodowa-
1a, ze radio czy odtwarzacz tasm i ptyt kompaktowych oferujacych muzyke, mozna
byto zabrac ze soba: stato sie ono mobilnym urzadzeniem, nie potrzebowato gniazd-
ka w Scianie, wielkiej anteny czy kabla. Byta to swego rodzaju rewolucja komuni-
kacyjna, idgca w kierunku indywidualizacji odbioru - do walkmandéw i discmanéw
uzywato sie stuchawek (mozna je byto zastosowa¢ do przenosnych odbiornikow
radiowych), pozwalajacych na odizolowanie od otoczenia i koncentracje na stu-
chanej tresci (muzyce, tekscie). Korzystali z nich przede wszystkim ludzie mtodzi.
Oczywiscie, jesli chodzi o muzyke dominowata na tych no$nikach muzyka popular-
na, rézne je odmiany i nurty. Co nie znaczy, ze nie byty dostepne do takiego stucha-
nia inne jej rodzaje.
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Takich waloréw nie miata telewizja, ktéra jednak wymagata nieco bardziej
skomplikowanego, a przede wszystkim, wiekszego gabarytowo oprzyrzadowania.
Pojawity sie przenosne telewizory, ale z nimi nie mozna byto chodzi¢ po ulicy, jecha¢
autobusem czy tramwajem i oglagda¢ program na ekranie.

Pojawienie sie sieci komputerowych i przesytania danych droga radiowa stwo-
rzyty nowe mozliwosci komunikacyjne. To Internet staje sie gtéwnym Zrédet tresci.
W nim szuka sie tekstéw, muzyki, filméw. To on oferuje mozliwosci zwiedzania ga-
lerii sztuki i muzedéw, uczestniczenia w koncertach i przedstawieniach operowych
bez konieczno$ci wychodzenia z domu, co znaczaco redukuje koszty, a zatem zwiek-
sza dostepnos¢ takich wydarzen kulturowych. Zmienia sie takze sposéb korzysta-
nia. Wspomniana wyzej indywidualizacja osiaga bardzo wysoki poziom. Obecne
urzadzenia mobilne (smartfony) pozwalaja na bycie ,podtaczonym” przez caty czas.
Oznacza to z jednej strony statg mozliwo$¢ komunikowania sie za pomoca przeno-
$nego telefonu, wysytania wiadomosci (sms, mms), bycia obecnym na portalach
spotecznosciowych (np. Facebooku, Twitterze, Instagramie), ale takze korzystanie
z portali muzycznych czy filmowych (np. YouTube).

To jednak powoduje, Ze ostatecznie tym, co sie odbiera jest elementem jakiejs$
catosci kulturowej, czy typu kultury. Mozna to nazwa¢ odwotujac sie do réznych
kryteriow. Kultura masowa, popularng, gdy wprowadza sie kryterium zasiegu
i ewentualnie odbiorcy. Kulturg konwergencji, kiedy zwraca sie uwage na konse-
kwencje przeptywu informacji miedzy mediami oraz coraz wiekszego uczestnictwa
odbiorcow w tworzeniu medidéw (por. Jenkins 2007). Metakultura, gdy uwzgledni
sie relacje z innymi kulturami (por. Burszta, Kuligowski 2005). Kulturg cyfrowa,
jesli wezmie sie sposob przekazywania sygnatéw (znakéw) czy wreszcie kulturg
uczestnictwa, gdy wezmie sie pod uwage fakt, ze odbiorca staje sie zarazem tworca
(prosumentem) (por. Dziadzia 2012; van Dijk 2010).

Przywotane wyzej okreslenia maja mniej lub bardziej doktadnie zdefiniowany
zakres przedmiotowy i znaczeniowy. Czesto mozna odnie$¢ wrazenie, Ze bardziej
odpowiednie bytoby potraktowanie ich jako metafor, probujgcych zwréci¢ uwage
na procesy przemian, jakie wspotcze$nie zachodza w sferze kultury. Nie ulega wat-
pliwosci, ze ich Zrédta upatruje sie w zmianach w technologiach komunikacyjnych
- od telegrafu, fotografii, maszyny rotacyjnej, filmu, radia, telewizji po sieci kompu-
terowe, a te ostatnie opieraja sie na przekazie cyfrowym. Nowoczesnej narzedzia
komunikacyjne zwiekszajg, z jednej strony, ilo$¢ i szybkos¢ przekazywanych infor-
macji, z drugiej, utatwiaja do niej dostep. Ale majg takze inne konsekwencje zwigza-
ne z charakterem i odbiorem tresci.

Niewatpliwie kultura (jej tresci) staty sie bardziej uniwersalne. Wynika to nie
tylko z powszechnej dominacji nowoczesnych elektronicznych mediéw, ale takze
ich rynkowego charakteru. W obiegu zostaje to, co jest ,kupowane”. Stad wynika
kolejna metafora - ,supermarketu kultury”, gdzie w zglobalizowanej, uniwersalnej
ofercie, kazdy znajdzie co$, co mu odpowiada, bez koniecznosci identyfikowania sie
z catoScig oferty (por. Mathews 2005). By¢ moze, obecnie jednym z wazniejszych
wyzwan jest proces cyfryzacji. Ma on oczywiste zalety - pozwalajac na zapis, prze-
chowywanie i udostepnianie juz istniejacych wytwordédw kultury, a w konsekwen-
cji na tatwiejszy i bardziej powszechny do nich dostep - takze on-line (wirtualne
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galerie, muzea itp.). Korzystanie ze zdigitalizowanych zbioréw utatwiaja odpowied-
nie narzedzia - przegladarki.

Jednak warto tu takze odnie$c sie do analiz skutkow procesu cyfryzacji i w kon-
sekwencji pojawienia sie fenomenu kultury cyfrowej autorstwa J. van Dijka (2010:
267), ktory pisze:

Kultura cyfrowa wyraznie zmienia sposéb korzystania z mediéw. Kultura mediéw dru-
kowanych przeksztatca sie w elektroniczna kulture mediéw audiowizualnych i kompu-
terowych. Czy radio i telewizja réwniez zostang zastapione przez komputery i Internet?
Mozna odnie$¢ wrazenie, ze w multimedialnym $§rodowisku media sg wykorzystywane
w bardziej urozmaicony sposoéb. Czy rzeczywiscie mamy do czynienia z takim zjawi-
skiem, a jesli tak, to czy dotyczy ono w réwnym stopniu wszystkich ludzi?

W pewnym sensie sam odpowiada na to pytanie wcze$niej piszac: ,Zauwazamy
[...], ze wiekszos¢ wytwordw kultury cyfrowej pojawia sie na ekranach. Mieszkancy
krajow rozwinietych spedzaja obecnie 5-8 godzin dziennie na ogladaniu telewizji,
filméw i prezentacji, patrzac na ekrany telefonéw komérkowych, monitory kom-
puterowe lub ekrany w kinach” (van Dijk 2010: 266). To oznacza, Ze przekaz zo-
stat w znacznym stopniu zdominowany przez obraz. Tekst nabiera charakteru
drugorzednego, tym bardziej, Zze uzytkownicy nowych, interaktywnych mediow
sg pokoleniem hipertekstu, nie s w stanie skupi¢ sie na jednym fragmencie tek-
stu dtuzej niz kilkadziesigt sekund. Wzmacniaja te tendencje uzywane powszechnie
komunikatory.

Cyfryzacja wedtug cytowanego juz J. van Dijka ma wptyw na:

— standaryzacje i r6znicowanie sie kultury,

— fragmentaryzacje kultury,

— mieszanie sie kultur,

— przyspieszenie kulturowe,

— wizualizacje kultury,

— zwiekszenie liczby wytwordéw kulturowych (van Dijk 2010: 267).

Sa to zatem zjawiska, o ktérych byta juz mowa wyzej, wtedy, gdy przedstawia-
liSmy sposoby ujmowania kultury wspoétczes$nie. By¢ moze warto podkresli¢, ze kul-
tura cyfrowa i kultura uczestnictwa, generowane przez nowe interaktywne media,
majg jeszcze jeden wymiar — pokoleniowy. Odbiorcami i aktywnymi uczestnikami
cyfrowej kultury uczestnictwa sg przede wszystkim ludzie mtodzi. Oni takze sg za-
nurzeni w tej zuniwersalizowanej, zwizualizowanej, wystandaryzowanej, zhomoge-
nizowanej kulturze. To oni przywykli traktowa¢ wytwoér kultury jak przedmiot do
nabycia w najblizszym internetowych supermarkecie, ewentualnie wypozyczalni,
gdy sie nie chce inwestowac w jego nabycie.

Pojawia sie pytanie najwazniejsze dla tego tekstu - jaka jest szansa na promo-
wanie przy uzyciu tych nowych nowych mediéw wytwordw kultury wysokiej i kul-
tury narodowej? W Swietle prowadzonego wyzej wywodu moze sie wydawac, ze
niewielka. Wytwory kultury wysokiej nie sa tymi, ktérych sie najczeSciej poszukuje.
Podobnie jest z kanonicznymi wytworami kultury narodowej, nie tego sie szuka,
ajezelijuz, to dlatego, ze ,zadano w szkole”. Jednym stowem przecietny uzytkownik
Internetu nie jest tym, ktéry w tym supermarkecie bedzie siegat po produkty naj-
wyzszej jakosci, ale po te najbardziej popularne.
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Trzeba jednak pamietac, ze publicznos¢ (uzytkownicy) Internetu sg zbiorowo-
$cig zroznicowang. Sa wsrdd nich i tacy, ktérzy traktujg go jako kanat dostepu do
wytworéw kultury wysokiej. Oni wykorzystajg YouTube, aby postucha¢ wykonan
réznych $piewakow i $piewaczek arii Cavaradossiego, czy Traviaty, lub aby uczest-
niczy¢ i biernie i czynnie (dyskutujgc) w konkursach muzycznych.

Nowe, interaktywne media stwarzajg szanse na promocje wytworéw kultury
narodowej wséréd pokolenia ,poditaczonych”. Sa one dla niego przestrzenia, w ktérej
sie stale poruszaja, w ktorej sa zakorzenieni. Ten typ komunikowania oferowany
przez nowe technologie jest ich sposobem porozumiewania sie. Stad nowe me-
dia mozna potraktowac jako taka szanse promocji. Kolejny podrozdziat jest swo-
istym case study, analiza obecno$ci w mediach interaktywnych Miedzynarodowego
Konkursu Pianistycznego im. Fryderyka Chopina.

Nowe media i XVIl Miedzynarodowy Konkurs Pianistyczny
im. Fryderyka Chopina

Narodowy Instytut Fryderyka Chopina jest panstwowsg instytucjg kultury, kto-
ra najogélniej zajmuje sie konserwacja i szerzeniem twoérczosci Fryderyka Chopina.
Instytut, powotany w 2001 roku przez Sejm RP, w swoim statucie jako gtéwny
obszar dziatalno$ci wymienia ,kultywowanie i ochrone dziedzictwa Fryderyka
Chopina”, czyli organizacje koncertéw i festiwali muzyki Fryderyka Chopina, wyda-
wanie ptyt i publikacji ksigzkowych o réznym charakterze itp. Instytut jest réwniez
placéwka badawcza, prowadzi biblioteke, centrum informacyjne i wspiera naukow-
c6w w badaniach poswieconych twérczosci kompozytora, a takze stara sie promo-
wac te tematyke wsrdd muzykologéw i historykéw muzyki m.in. poprzez organi-
zacje konferencji naukowych. Warto tez wspomnie¢ o roli edukacyjnej instytutu,
czyli organizowaniu koncertéw dla ucznidéw, a takze promocji mtodych muzykéow
(por. Statut NIFC).

L & | @ plehopin.nife.plinstiute Z

onwiEnd
STRONY:
WETYTUT

Ryc. 1. Strona www Narodowego Instytutu Fryderyka Chopina
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Instytutjest obecny w mediach spotecznosciowych juz od kilku lat. Oprécz przy-
stepnej i rozbudowanej strony internetowej ma swoj fanpage na Facebooku, kanat
na YouTube (od 2012) oraz konto na Twitterze (od 2013). Kazdy z tych kanatow
jest codziennie uzupetniany o rézne informacje zwigzane z aktualng dziatalnoscia
Instytutu (koncerty, wystawy, wyktady, konferencje, publikacje i inne wydarzenia),
a takze ciekawostki z zycia kompozytora - czesto umieszczane sg tam krotkie frag-
menty korespondencji, recenzji itp. Strona na Facebooku ma ponad 50 000 polu-
bien, kanat na YouTube prawie 50 000 subskrybentéw, na Twitterze Instytut $ledzi
nieco ponad 2000 oséb. W poréwnaniu z gwiazdami muzyki pop czy instytucjami
takimi jak nowojorska Carnegie Hall (88 tys. $ledzacych na Twitterze) to stosun-
kowo niewielka liczba, ale trzeba wzia¢ pod uwage, ze mamy do czynienia z polska
instytucjq zajmujacg sie tworczoscia tylko jednego kompozytora, ktéra mimo wielu
mitosnikow jest dos¢ specyficzna (gtdwnie miniatury fortepianowe) i nie jest jednak
tak znana jak dzieta Mozarta czy Czajkowskiego.

Aktywnos¢ Instytutu w mediach spoteczno$ciowych nasila sie podczas wyda-
rzen na skale miedzynarodowa, do ktdrych zalicza sie festiwal Chopin i jego Europa
oraz Miedzynarodowy Konkurs Pianistyczny im. Fryderyka Chopina.

Zainaugurowany w 1927 roku konkurs odbywa sie cyklicznie co 5 lat w War-
szawie i jest jednym z najstarszych i najbardziej prestizowych konkurséw piani-
stycznych na $wiecie. Tradycyjnie przestuchania i finat konkursu sg transmito-
wane w TVP (TVP Kultura) i II Programie Polskiego Radia, a od 2010 roku takze
w Internecie. W ostatniej edycji (2015) Instytut poszedt jeszcze dalej - urucho-
miona zostata strona internetowa konkursu, na ktérej oprécz informacji dotycza-
cych konkursu i uczestnikéw mozna byto stucha¢ i oglada¢ na zywo przestuchan
konkursowych.

BROADCAST C4Mﬁ 'T'O?MAQNA / m

20102015

Augio five! (6 pm.-9 pm.)
n

Ryc. 2. Strona Konkursu
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Dodatkowo utworzona zostata specjalna, darmowa aplikacja na smartfony,
na ktérej mozna byto $ledzi¢ przestuchania na zywo, a takze obejrze¢ i postuchac
wystepow juz wczesniej zarejestrowanych. Kolejnym miejscem, w ktérym mozna
byto $ledzi¢ konkurs na zywo byt kanat NIFC na YouTube. Z jednej strony poka-
zywane byly przestuchania konkursowe (transmitowano wszystkie wystepy w obu
sesjach - porannej i popotudniowej), z drugiej - wywiady z uczestnikami i inne
krétkie filmiki o tematyce okoto-konkursowej. Po zakonczeniu kazdej sesji mate-
riat najpierw audio, kilka godzin p6Zniej wideo pojawiat sie na oficjalnym kanale
Instytutu. Zazwyczaj przestuchania odbywajg sie dwa razy dziennie: w sesji poran-
nej i popotudniowe;.

Watch broadcast live (6:00 p.m. - 9:00 p.m.)

The Brest comments

ALto refre
Katejoanna
0 funny 1o look Dack on Mat STUaton. & seems ke 5 years ago
of £ wii 4 years 2P0 when | Linw hami | wad 3 totally aifferent
person D Probably t's truth that character changes every 5
years
Mara
100 sharp, | would prefer much more mesody
paweiky
wunder wis alresdy amanng it the ffcn 2005. | remember
Pum, he was really very good
robactek2000
Mot even clote a5 far &5 Chopen spant
marnsrw1ill
BATESOANNG | MED WURNGEr N GELIET resliur ANt wi-3-ns and |
P Ehe LM MEmonies
robaczekI000
No# you (BN Lee £ and (omphre 1o previous performandes ol

L, Lu or Nehning!

orminstrel

Tenps are certamly extreme

sabinemarel

ProuTician ke hem, not neally. but he deserves & prize

Ryc. 3. Chat i transmisja na stronie konkursu (http://chopincompetition2015.com)
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Comments

JanCynamon
@chopin problem fixed, thanx a lot

CHLIPALA
samo piekno w tych koncertach

Chopin_Institute 1
Dear Friends! That was a pleasure to listen this session with you. Goodbye and | hope that we'll meet again this afternoon [MK]

Chopin_Institute
After short Intermission we'll be back with next performace. And now we would like to invite you to the studio. Our guests are
Philippe Entremont and Wojciech Borikowski . [MK]

Chopin_Institute 112534
The next participant is Chao Wang from China(Kawai). He will play Nocturnes Op. 27 No. 1 in C sharp minor, No. 2 In D ﬁat ma]or
Ballade in F major Op. 38, Waltz in F major Op. 34 No. 3, Andante Spianato and Grande Polonaise Brillante in E flat major Op. 22.
[MK]

Chopin_Institute
The next participant is Alexander Uliman from United Kingdom{Yamaha). He will perform Waltz in F major Op. 34 No. 3 Nocturne in
C sharp minor Op. 27 No. 1, Nocturne in F minor Op. 55 No. 1, Ballade in F minor Op. 52 and Polonaise in A flat major Op. 53. [MK]

Chopin_Institute

Ryc. 4. Komentarze na stronie Instytutu

Stanistaw Janecki ©St_Janeckl - 6 min.
Fenomen #Chopin17 na Twitterze polega na tym, ze wielu sig zatrufo kiepska
polityks i teraz sie odtruwajg Swietng muzyka. :-)

1 12
Michat Majewski © MajewskiMichal - 8 min.
Biaty dym z fortepianu! #Chopin17
18

Konkurs Chopinowski ©Chopin2015_TVP - 8 min.
o Wg ostatnich doniesieri werdykt za kwadrans #Chopin17

18 14

Demontazystka demontazystka - 10 min.
Sg wyniki. Zaraz ogtoszenie. #Chopin17

6 2
Aga_Szypielewicz @ AgaSzypielewicz - 14 min.
Dlaczego wybory parlament. sg co cztery lata, a @Chopin2015_TVP co pigé?!
Zamienié miejscami! #Chopin17

1 8

Ryc. 5. Komentarze na Twitterze
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Final Round, 20.10.2015 (6 p.m.~ 8.30 p.m.), 17th Chopin Piano Competition
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Ryc. 6. Oczekiwanie na werdykt, YouTube

We foyer Filharmonii coraz wigcej wielbiciel Konkursu. Sa takze uczestnicy
#SzymonNehring #DmitryShishkin #CharlesRichardHamelin

iy Like Comment Share
804 people like this, Most Recent ~
106 shares

View previous comments 2¢

Ryc. 7. Oczekiwanie za kulisami i w sali, Facebook
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# Narodowy Instytut Fryderyka Chopina - Chopin Institute

We are still waiting...

Like » Comment Share

Ryc. 8. Oczekiwanie na werdykt Jury, Facebook
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Ryc. 9. Komentarze na YouTube

Zamieszczone print screeny stron www Instytutu oraz postéw na Twitterze,
Facebooku i YouTube pokazujg jak w czasie konkursu nasilita sie aktywnos¢
Instytutu w mediach spoteczno$ciowych, a takze uzytkownikéw - pojawito sie
znacznie wiecej postéw i przede wszystkim komentarzy. Przestuchania konkurso-
we i finaly wzbudzajg wiele emocji i pod kolejnymi postami na Facebooku pojawia
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sie wiele komentarzy, rozpoczynajg sie dyskusje. Dodatkowo Instytut utworzyt czat
towarzyszacy kazdej transmisji na zywo na YouTube i stronie konkursu widoczny
takze na ekranie telewizora w kanale Kultura.

Wypowiedzi byly moderowane na biezgco, wsréd nich mozna byto znalez¢ wie-
le typowych komentarzy internautéw (przesmiewczych, krytykujacych), ale mozna
tez byto zaobserwowa¢ merytoryczne dyskusje niemal na poziomie ekspertéow ze
studia TVP Kultura. Kolejnym interesujacym aspektem tego nowego kanatu komu-
nikacji dla melomanéw byt jego zasieg - nie byt to kanat przeznaczony tylko dla
polskich widzéw konkursu, ale takze dla tych zagranicznych (muzyka Chopina jest
bardzo popularna w Azji, stad wielu internautéw z Korei, Japonii czy Chin). Punktem
kulminacyjnym byt oczywiscie ostatni koncert finalowy i moment oczekiwania na
ogltoszenie zwyciezcow. Na kazdej z platform podczas tych kilku godzin oczekiwania
na werdykt toczyty sie dyskusje o tym, kto wygra, kto moze i kto powinien wygrac.
Ten moment byt punktem kulminacyjnym i wielkim finatem wydarzenia z punktu
widzenia wirtualnej publicznosci. Jak to zwykle bywa w takich momentach online
byto najwiecej uzytkownikéw i ich aktywnos¢ byta najwieksza.

Przyktad Narodowego Instytutu Fryderyka Chopina pokazuje, Ze media spo-
tecznosciowe sa idealnym Srodkiem do promocji tresci w Internecie. Uwidacznia
on takze, Ze wlasnie dzieki sieci mozna z tymi treSciami dotrze¢ do ludzi z kran-
cOw Swiata, a tym ktorzy sami ich szukajg umozliwi¢ pozyskanie wiedzy, czy tez jak
pokazuje przypadek Miedzynarodowego Konkursu im. Fryderyka Chopina na zywo
uczestniczy¢ w wydarzeniach mimo znacznej odlegtosci.

Podsumowanie — nowe mozliwosci

Dziataniaw Internecie Instytutuiorganizatoréw ostatniego Miedzynarodowego
Konkursu Pianistycznego im. Fryderyka Chopina zdaja sie potwierdza¢ wskazy-
wane wyzej tendencje: jesli chcesz w ogole istnie¢ w sferze publicznej musisz by¢
obecny w Internecie. Instytut skorzystat z szansy, jaka stwarzaja media. Konkurs
byt obecny w radio (Program II), telewizji (TV Kultura) oraz w sieci - strony www
Instytutu i Konkursu, Twitter, Facebook i YouTube. Byto to o tyle wazne, bo Program
I1 Polskiego Radia i TV Kultura nie sg tymi, ktére maja najwiecej widzow i stuchaczy.
Inne programy i stacje radiowe oraz kanaty telewizyjne traktowaty doniesienia kon-
kursowe jako newsy, podawane z patriotycznego obowigzku lub, jako ciekawostki.
Przekazy przestuchan nie znalazty sie w ofercie gtéwnego nurtu polskich medidw.
Po to, aby ich postucha¢ nalezato ,p6j$¢ do innego, wyspecjalizowanego sklepiku”.
Obecnos$¢ zatem Konkursu w Internecie stanowita szanse na jego upowszechnienie
i promocje, na zwiekszenie ilo$ci widzéw i stuchaczy.

W naszym przekonaniu pokazato to, co znaczy otwarcie na nowe formy komu-
nikacji i promocji, jakie stwarza szanse popularyzatorskie. Aby dotrze¢ do wiek-
szej liczby widzow i stuchaczy, konieczne jest otwarcie sie i wykorzystanie nowych
kanatow komunikacyjnych, szczegdlnie tych, ktore sg wykorzystywane przez tych
mtodszych, ,podtagczonych”. To stwarza mozliwosci promowania i rozpowszechnia-
nia twoérczosci kompozytoréw i wykonawcoéw, aby ograniczy¢ sie do muzyki.
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Dzieki nowym kanatom komunikacyjnym mozna dotrze¢ do wiekszej liczby
0s0b, takze tych z drugiego konca Swiata, poniewaz s3 to platformy ogdlnie dostep-
ne i popularne na caltym swiecie. Takiej mozliwosci nie dajg radio i telewizja, chyba,
Ze podpisza umowy z innymi operatorami.

Z tym laczy sie jeszcze jedna zaleta: dzieki mozliwo$¢ szybkiej komunikacji za-
posredniczonej Instytut poprzez komentarze na Facebooku rozpoznaje potrzeby
swoich ,klientow*, moze sie tez od razu ustosunkowac¢ do konkretnych problemoéow
lub odpowiedzie¢ na pytania (brak koniecznosci otwarcia i przeczytania wiadomo-
$ci i odpisania na nig - czas znacznie skrécony). Mozna to wykorzysta¢ w planowa-
niu innych wydarzen organizowanych przez Instytut.

Obecno$¢ w Internecie daje szanse wykorzystania wiekszos$ci mozliwych kana-
16w i platform do podtrzymania, pielegnacji i promocji naszego dziedzictwa naro-
dowego. Ten typ dziatalnosci ma dla kultury narodowej istotne znaczenie: jest ka-
natem dotarcia do mtodych. Szkota to czyni, ale czy wtasciwie i skutecznie? Internet
i dostep do zamieszczonych tam tresci, to wybor uzytkownika, a nie obowigzek.
Dodatkowo sie¢ operuje komunikatami, ktére sa dla nich zrozumiate.
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New media as a channel for the promotion of national culture.
An exemplary institute of the Fryderyk Chopin Institute

Abstract

It seems that the new media, especially those in a version 2.0 are a kind of a threat to the
national culture. They are the channel for transmission of values and products of other
cultures, universal and global popular culture that is a some form of a unique meta culture.
This process is facilitated by portals for exchange of music or film files etc. Interactive media
create also possibilities to share their own work (movies, musical pieces, literature) that can
be noticed.

However Internet as a new communication platform creates possibilities to spread not only
the products of the popular culture but also those that are the biggest achievements of the
world culture and national cultures. Virtual galleries, museums and live broadcasts from the
most important opera houses and concert halls serve this purpose.

One of the examples of new media application is the Internet activity of Chopin’s Institute in
Warsaw. In our analysis we will focus on one of the most important Institute’s projects - The
International Fryderyk Chopin Piano Competition (XVII*" edition that took place in 2015) and
its presence in social media (Facebook, YouTube etc.). From our perspective this is one of the
best examples of how national culture can be promoted worldwide with the use of the new
media.

Key words: national culture, elite culture, metaculture, media, culture dissemination
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U bram lingwistycznej szczesliwosci,
czyli kulisy projektu Odkrywka: cyfrowe zasoby kultury
jako zrodto mas danych jezykowych

Streszczenie

Wspotczesnie coraz wieksza liczba materiatéw historycznych, takich jak gazety, ksigzki
i dokumenty archiwalne, poddawana jest procesowi digitalizacji, a nastepnie udostepniana
w formie cyfrowej w Internecie. Federacja Bibliotek Cyfrowych (FBC), gromadzaca, prze-
twarzajaca i udostepniajgca informacje o internetowych zbiorach polskich instytucji nauki
i kultury, liczy ponad 100 Zrédet danych, w sktad ktoérych wchodza biblioteki cyfrowe, ar-
chiwa, repozytoria i inne. Sposrdd polskich bibliotek cyfrowych mozna wyodrebni¢ m.in.
Wielkopolska Biblioteke Cyfrowa, Matopolska Biblioteke Cyfrowa, e-biblioteke Uniwersytetu
Warszawskiego i Jagielloniska Biblioteke Cyfrowa. Zbiory udostepniane przez te biblioteki,
a takze inne teksty elektroniczne sa bogatym zrédtem wiedzy o historii, kulturze, spoteczen-
stwie i jezyku. Przedstawione Zrédta danych stanowia podstawe projektu Odkrywka, realizo-
wanego przez pracownikéw Instytutu Jezykoznawstwa i Pracowni Systemdw Informacyjnych
Uniwersytetu im. Adama Mickiewicza w Poznaniu. Projekt ten ma na celu wykorzystanie bazy
zdigitalizowanych tekstéw w jezyku polskim do prowadzenia szybkich i efektywnych badan
nad jezykiem, kulturg i historig Polski. W przedsiewzieciu w charakterze korpusu diachro-
nicznego, liczacego setki tysiecy tekstéow XIX i XX w., wykorzystywane sa kolekcje upublicz-
nione przez biblioteki cyfrowe oraz inne Zrddta internetowe. W artykule podane zostaty
najwazniejsze wiadomosci dotyczace projektu, zaprezentowano narzedzia wyszukiwania
wyrazoéw i fraz oraz wykresy czesto$ci. Poruszone zostato zagadnienie aktualnych badan oraz
perspektywicznych analiz prowadzonych w oparciu o stworzony system.

Stowa kluczowe: digitalizacja, folklorystyka, jezykoznawstwo korpusowe, lingwochrono-
logizacja, fotodokumentacja

Wprowadzenie. Rozwoj bibliotek cyfrowych w Polsce

Powstanie polskich bibliotek cyfrowych spowodowane byto m.in. serig kradzie-
zy w bibliotekach tradycyjnych w koncu lat 90. XX wieku. W roku 1998 dokonano
kradziezy w Bibliotece Polskiej Akademii Nauk (wydany w 1543 egzemplarz dzieta
Mikotaja Kopernika O obrotach sfer niebieskich), a w 1999 w Bibliotece Jagiellon-
skiej (dzieta Galileusza, Keplera czy Bessariona). Wskutek tych wydarzen podjeto
pewne dziatania, ktére majg interesujace nas konsekwencje. Droge do rozwoju pol-
skich bibliotek cyfrowych otworzyto rozporzadzenie Ministra Kultury i Sztuki z dnia
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24 listopada 1998 r., ktére nakazywato bibliotekom szczegdlna ochrone zasobéw,

polegajaca na:

1) sporzadzeniu planu ochrony zasobdw,

2) zabezpieczeniu przed zniszczeniem w schronach, budowlach ochronnych w ob-
rebie jednostki organizacyjnej oraz zorganizowaniu odpowiedniej ochrony,

3) ograniczeniu udostepniania zasobu wytacznie do celéw naukowych i ekspozy-
cyjnych innym bibliotekom lub instytucjom zapewniajacym wtasciwe warunki
ich zabezpieczenia,

4) utrwalaniu zasobu na innych no$nikach (http://isap.sejm.gov.pl/Details Servlet?
id=WDU19981460955 [dostep: 30.09.2016]).

Miedzy innymi dzieki dyrektywie w punkcie 4. rozpoczeto w Polsce szeroka
akcje digitalizacyjng. W roku 2002 powstata pierwsza biblioteka cyfrowa wyko-
rzystujaca oprogramowanie dLibra — Wielkopolska Biblioteka Cyfrowa. dLibra to
program przeznaczony do gromadzenia, redagowania i udostepniania publikacji
cyfrowych, opracowany w Poznanskim Centrum Superkomputerowo-Sieciowym
(http://fbc.pionier.net.pl [dostep: 30.09.2016]). dLibra wykorzystuje protokot OAL
Obecnie (2016) z oprogramowania dLibra korzysta ponad 100 bibliotek cyfrowych,
gromadzacych blisko cztery miliony publikacji cyfrowych.

Zbiory udostepniane przez biblioteki cyfrowe, a takze inne Zr6dta elektronicz-
ne, legly u podstaw serwisu Odkrywka, projektu realizowanego przez pracownikow
Instytutu Jezykoznawstwa i Pracowni Systeméw Informacyjnych Uniwersytetu im.
Adama Mickiewicza w Poznaniu. Przedsiewziecie wykorzystuje baze zdigitalizowa-
nych tekstow do prowadzenia szybkich i efektywnych badan nad jezykiem, kultura
i historig Polski. W projekcie w charakterze ogromnego korpusu diachronicznego
wykorzystywane s3 setki tysiecy polskich tekstow XIX i XX w.

Geneza serwisu Odkrywka

Idea stworzenia serwisu umozliwiajacego przeszukiwanie zdigitalizowanych
tekstow historycznych poczatkowo realizowana byta dwutorowo w celu zaspoko-
jenia zywotnych potrzeb dwdéch niezaleznych dziedzin nauki, tj. jezykoznawstwa
i folklorystyki.

Cezurag w dziedzinie wykorzystywania masowych kolekcji tekstéow elektro-
nicznych w badaniach lingwistycznych byto ogtoszenie drukiem pracy Foto-
dokumentacja, Chronologizacja, Emendacja: teoria i praktyka weryfikacji materiatu
leksykalnego w badaniach lingwistycznych (Wierzchon 2008b). Monografia zawiera
wyktadnie teoretycznych podstaw lingwochronologizacji — dziedziny lingwistyki
zajmujgcej sie przyporzadkowaniem jednostkom jezyka datacji w postaci wartosci
rocznych (por. Smoétkowa 1998). Celem poszukiwan lingwochronologizacyjnych
jest odnalezienie najwczes$niejszych swiadectw uzycia jednostek jezyka w korpu-
sach tekstow historycznych. Wykorzystanie zdigitalizowanych tekstéw zgromadzo-
nych w bibliotekach cyfrowych w charakterze korpusu ma wiele niezaprzeczalnych
zalet, sposréd ktérych mozna wymienic:

— tatwo$¢ wyszukiwania jednostek jezyka dzieki uprzedniemu poddaniu tekstéw
procesowi OCR,
— zado$c¢uczynienie potrzebie wiernosci cytatu.
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Poprzez wiernos¢ cytatu rozumiane jest przedstawienie fragmentu tekstu w for-
mie fotograficznej, tj. operacja fotodokumentacji. Fotodokumentacja jest nieodtacz-
nym elementem teorii lingwochronologizacji (TLCH). Sktadajg sie na nig trzy state
komponenty-fotografie:
— cytat,
— tytut Zrédia,
— data publikacji.

Ponizej przedstawiono przyktad fotodokumentacji dla najwczes$niej odnalezio-
nego uzycia wyrazu zakupoholik:

Zakupoholik kupuje za du-
zo, rzeczy niepotrzebne, bez
rozeznania, oddala si¢ od rze-
czywistosci, nie umie si¢ kont-
rolowaé, nie umie wybierac, po-
pada w diugi, wypisuje czeki bez
pokrycia— charakteryzuje dzien-
nik. Zakupy powodujg szybkie,
krétkotrwate roztadowanic napig-
ciaiulge. Uzaleznieni zajmuja sig

SEUPSK " [EE GLOS CZYTELMKOW

Gros PoMoRrza =

25 stycznia 1996 1.

Rycina 1. zakupoholik
Zrédto fotografii: http://bibliotekacyfrowa.eu/Content/13268/07008-0001.djvu [dostep: 30.09.2016]

Zagadnieniu lingwochronologizacji, zar6wno w wymiarze teoretycznym, jak
i praktycznym, po$swiecono liczne prace naukowe (np. Wierzchon 2008a, 2009,
2010).

Niezaleznie od badan jezykoznawczych pojawita sie potrzeba stworzenia
wyszukiwarki tekstoéw operujacej stowami kluczowymi (tagami) (zob. Gralinski
2013), ktéra mogtaby wspoméc badania folklorystyczne. Planowano budowe
serwisu, ktéry poczatkowo miatby gromadzi¢ wytacznie teksty legend miejskich,
w dalszej perspektywie mogtby jednak zostaé poszerzony o inne tekstu folkloru.
System miat by¢ wyposazony w metawyszukiwarke, tj. wyszukiwarke zbieraja-
ca wyniki zwrécone przez inne wyszukiwarki oraz sortujaca wyniki, np. poprzez
zwracanie zapytan w porzadku chronologicznym, usuwanie duplikatéw. Docelowo
narzedzie miato obejmowaé swym zasiegiem mozliwie najwieksza liczbe tekstow,
poczawszy od zdigitalizowanych tekstéw historycznych (m.in. przez biblioteki
cyfrowe), po teksty elektroniczne, ktére pierwotnie powstaty juz w $srodowisku
cyfrowym. Planowano uwzglednienie m.in. stron internetowych, archiwéw czaso-
pism oraz tekstow dostepnych na forach internetowych. D3gzono do automatyzacji
wyszukiwania tekstow legendowych dzieki zastosowaniu uczenia maszynowego.
Odpowiednia ilo$¢ danych tekstowych mogtaby bowiem stanowi¢ dla systemu ma-
teriat uczacy, co nastepnie umozliwitoby mechaniczne rozpoznawanie watkéw le-
gendowych przez system.
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System zostat zaprojektowany z myslg o badaczach-folklorystach, ktérzy nie
byliby ograniczeni wytacznie do korzystania ze zgromadzonych zasobéw, ale mogli-
by takze uzupetniac¢ je zdobytymi we wtasnym zakresie tekstami. Majgc na uwadze
stopniowy rozwdj projektu, postulowano takze jego umiedzynarodowienie celem
wzbogacenia serwisu o teksty folkloru zgromadzone przez $wiatowa spotecznos¢
folklorystow. Serwis Odkrywka stanowi ukoronowanie i odpowiedZ na potrzeby
obu nurtéw badawczych.

Odkrywka od kuchni

Technicznie Odkrywka to system informacyjny stworzony na bazie silnika wy-
szukiwawczego Apache Solr (http://lucene.apache.org/solr [dostep: 30.09.2016]).
Front-end (cze$¢ systemu bezposrednio widoczna dla uzytkownika) to aplika-
cja webowa oparta na $rodowisku Yesod (http://www.yesodweb.com [dostep:
30.09.2016]).

Obecnie (wrzesien 2016) materiat tekstowy, ktory zostat zindeksowany (a za-
tem taki, ktéry moze by¢ przeszukiwany), to:

— 3,2 mln publikacji (w wypadku periodykéw ,publikacja” to zazwyczaj pojedynczy
numer, bywa jednak, Ze jest to caty rocznik czasopisma),

— 19,7 mln stron (zeskanowanych papierowych stron albo - w wypadku tych publi-
kacji born-digital, dla ktérych pojecie strony nie wydaje sie odpowiednie - catych
tekstéw),

— 18 mld wyrazéw,

— 91 mld znakéw.

Podczas indeksowania jako podstawowg jednostke tekstu (,dokument” w ter-
minologii systemow wyszukiwawczych) traktuje sie strone, tzn. wyszukiwarka jako
»adres” wyniku wyszukiwania zwraca hiperodsytacz i numer strony. Jest to pewne
uproszczenie - w wypadku gazet lepiej bytoby zwraca¢ pojedynczy artykut, nieste-
ty stworzenie systemu ,wycinajacego” artykuly ze strony jest duzym wyzwaniem
informatycznym (w praktyce odsytanie do strony jest zazwyczaj wystarczajgce).

Jak podano wyzej, zebrany materiat to ponad 90 mld znakéw. Obecnie jest moz-
liwe tworzenie bardzo duzych korpuséw ,,webowych” opartych na stronach WWW
(Gralinski, Borchmann, Wierzchon 2016) jako przyktad badan socjolingwistycznych
czy wrecz socjologicznych, ktére mozna prowadzi¢ dzieki takim korpusom, ale na-
wet w poréwnaniu z rozmiarem tego typu zasobow (rzedu kilkuset gigabajtow)
objeto$¢ materiatu tekstowego zindeksowanego w Odkrywece jest znaczna (szcze-
gblnie biorac pod uwage, ze korpusy webowe obejmuja tylko tatwo dostepny tekst
wspotczesny).

Metadane

Odkrywka to wyszukiwarka peinotekstowa (i to stanowi o jej sile w poréwna-
niu z prostymi wyszukiwarkami bibliotecznymi operujacymi wytacznie na metada-
nych). Nie oznacza to, Ze metadane sg nieobecne w Odkrywce - wrecz przeciwnie,
w wyszukiwaniu mozna odwotac sie do wielu p6l metadanych. Oméwimy tutaj trzy
w praktyce najistotniejsze: tytut, typ publikacji i czas.
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Czesto dopiero kombinacja wyszukiwania petnotekstowego i wyszukiwania
w metadanych moze prowadzi¢ do interesujacych nas informacji (np. ,podaj wszyst-
kie periodyki z sierpnia 1939 r., w ktérych tresci pojawia sie stowo mobilizacja”).

Tytut

Pole tytutu jest indeksowane petnotekstowo, tzn. mozna szukaé tytutoéw zawie-
rajacych zadane stowo.
Typ publikacji

W systemie Odkrywka wprowadzono typologie 52 klas publikacji. W tabeli 1
przedstawiono 12 najczestszych typéw publikacji. Jak wida¢, dominujg periodyki
(55,1% wszystkich publikacji), spora cze$¢ publikacji zostata zaklasyfikowana jako
Jinne” (czy raczej ich typ jest nieznany - nie byt dostepny w zewnetrznych Zrédtach
i reczne oznaczenie typu byto zbyt czasochtonne). Ksigzki stanowia jedynie 1,5%
wszystkich publikacji, zazwyczaj s3 one jednak obszerniejsze (niz gazety), wiec ich
wktad do ,masy” tekstowej nie jest az tak maty.

Tabela 1. Typy publikacji

Typ Odsetek publikacji
periodyk 55,1
inne/nieznane 37,5
ksigzka 15
artykut 1,2
fotografia 1,0
starodruk 0,7
pocztowka 0,6
manuskrypt 0,4
doktorat 0,3
mapa 0,3
druk 0,3
ulotka 0,2
pozostate 1,0

Czas

Zdecydowanie najwazniejszym polem metadanych jest pole czasu (utworze-
nia czy publikacji - dyskusja na temat tego rozroéznienia, czy wtasciwie jego braku,
wymagataby osobnego miejsca). O ile moze brakowa¢ pozostatych pdl metadanych,
o tyle brak informacji o czasie czyni tekst praktycznie bezuzytecznym, jako ze pole
czasu umozliwia:

— ograniczenie wynikow wyszukiwania do zadanego okresu (np. dwudziestolecia
miedzywojennego),

— przedstawianie wynikéw w porzadku chronologicznym,

— tworzenie wykreséw czesto$ci wzgledem czasu.
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Informacja czasowa moze by¢ zadana z r6zng doktadnoscia (,,rozdzielczoscig”).
W tabeli 2 zestawiono publikacje dostepne w Odkrywce wzgledem parametru do-
ktadnosci. Jak wida¢, dla zdecydowanej wiekszosci publikacji znany jest rok, a dla
ponad potowy (!) - nawet dzien publikacji.

Tabela 2. Doktadnos$¢ informacji czasowej

Doktadnos¢ Odsetek publikacji
dniowa 60,0
miesieczna 1,0
roczna 33,6
mniejsza niz rok 1,6
brak 3,8

Doktadno$¢ wyszukiwania wieksza niz roczna moze okazac sie przydatna, je-
$li szukamy informacji dotyczacych wydarzen doktadnie umocowanych w czasie.
Na przyktad, aby odnalez¢ reakcje prasowe na upadek tzw. meteorytu tunguskie-
go, mozemy uzywac ogolnych stéw kluczowych powigzanych z niewielkim, kilku-
dniowym ,oknem” (30 czerwca 1908 plus kilka dni) (http://re-research.pl/pl/
post/2016-09-03-00007-meteoryt-tunguski.html [dostep: 30.09.2016]).

Porzadkowanie wynikéw

Obecnie wyniki wyszukiwania mozna porzadkowac na trzy sposoby:

— wedtug dopasowania wynikéw do zapytania (relewantnos$ci; upraszczajac: im
wiecej razy elementy zapytania pojawiajg sie w tekscie, tym wyzej tekst pojawi
sie w wynikach zapytania),

— chronologicznie - poczawszy od najstarszych,

— chronologicznie - poczawszy od najnowszych.

Moze wydawac sie to zaskakujace, ale domys$lnie wyniki porzadkowane s3 nie
wedtug relewantnosci, lecz chronologicznie. W praktyce taki wybér okazat sie ra-
cjonalny - nawet jesli nie poszukujemy po prostu najstarszego wystapienia danego
stowa, zazwyczaj im starszy tekst, tym w poszukiwaniach badawczych bardziej inte-
resujacy (bywa czesto, ze nowszych wynikow jest duzo, ale nie wnosza one wiele do
prowadzonych badan). Potrzeba korzystania z trzeciej opcji (odwrécony porzadek
chronologiczny) pojawia sie bardzo rzadko.

Eksperymentalny charakter systemu Odkrywka

Nalezy zaznaczy¢, ze system Odkrywka ma ciaggle charakter eksperymental-
ny i pilotazowy, w chwili obecnej jest ,zamkniety”, uzywany gtéwnie przez jego
twércéw. W szczegblnosci ulepszenia wymaga interfejs uzytkownika, ktéry raczej
sprawitby trudno$¢ nowym uzytkownikom, gdyby otworzy¢ system dla szerszej
publicznoSci.

Nie oznacza to, ze Odkrywka w biezacej wersji to system tylko demonstracyjny.
Przeciwnie, w rekach wprawnego uzytkownika Odkrywka, nawet w obecnym, nie-
doskonatym wydaniu, przynosi konkretne badawcze owoce, co wykazemy w dalszej
czesci artykutu.
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Moiliwosci systemu

W swej obecnej wersji system Odkrywka posiada interfejs, na ktéry sktadaja sie
trzy podstawowe narzedzia: wyszukiwarka, wykresy oraz dossier.

Wyszukiwarka

Jak wspomniano wyzej, podstawowym narzedziem w systemie jest wyszuki-
warka. Domy$lnie mechanizm zwraca wyniki dla okre$lonych zapytan (wyrazéw
badz fraz) w porzadku chronologicznym wraz z liczba wszystkich odnalezionych
wynikéw. Przyktadowo, dla zapytania emancypantka wyszukiwarka zwraca ponad
3500 wynikéw, por. fragment prezentujacy 3 pierwsze rezultaty:

Search

Zapytanie emancypantka

ED

Zacznij od wyniku o indeksie 0
Wyniki dla emancypantka:

Wszystkich wynikéw: 3501

1850 Pisma Klemensa Protasza. T.1 5. g9

g6 iz znakomite Panie, najpieszezenil j wyelJOwane, pJ'ze cid 110WOZ)'tne 1Jles" alillY,
Jolia lu'awie gwaltl m SW) ch kozaMw 1 poddmiezuMw, ciagna za hrody broliat) ch i cu
Hzisiejszych naszych emancypantek wrzala krew oWYThIO ich praszezlll'c1, z czasow
miie maj

1850 Pisma polityczne s. 308

do sufizmow nicI)lko bardzo w)'szukanych, /1Ic i bardzo niederookratyezn''ch ucickac. 1
hronié, co sie jJronic nic (fa.. Prawda, Z¥ P) I:mie , o prawach polityeznych kobiet, albo |
na.igléwnicjszydJ publicystow. Thiero; powstajae w izhip dpp'\Jtowall dJ przeciw wnios
slowa: zupelna rrl'rezenlllr

1852 Dziennik Warszawski Poswiecony Wiadomosciom Krajowym i Zagranicznym, Lite

miernego wzrostu, ksztattna, swobodna w ruchach, nie przymuszona w mowie, nieznajo
przekonaniu, pod kategorje emancypacii. Lecz jakiej? to wiasnie sek! Emancypantki |

Rycina 2. Wyniki dla zapytania emancypantka

Wykresy

System Odkrywka umozliwia kres$lenie wykresow czesto$ci wystepowania
(stéw badz fraz) wzgledem czasu (Scislej: roku). Wykres 1 to przyktadowy wykres
frekwencji nazwisk trzech I sekretarzy PZPR (jeden wykres moze zawiera¢ wyniki
dla wiekszej liczby wyrazow).
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Wykres 1. Sekretarze (wygtadzanie N = 3)

Pod wzgledem tej funkcji Odkrywka przypomina system Ngram Viewer, ktory
umozliwia generowanie tego typu wykresow dla kilku jezykdw, ale nie dla polskiego
(https://books.google.com/ngrams [dostep: 30.09.2016]).

Wygladzanie. Istotnym parametrem jest tzw. wygtadzanie. Domys$lna wartos¢
wygtadzania to N = 3 (takie zostato tez uzyte na wykresie 1). Oznacza to, Ze tak na-
prawde dla kazdego roku na wykresie oddawana jest nie czesto$¢ wystepowania,
lecz $rednia z trzech lat — danego, poprzedzajacego go oraz wystepujacego po nim.
Wygtadzanie moze wprowadza¢ w btad, gdyz uzytkownik nieSwiadomy tego efektu
moze odczytaé, ze w danym roku stowo pojawito sie (podczas gdy to tylko czes¢
»,masy” wystapien z roku kolejnego).

Dlaczego w takim razie stosuje sie wygtadzanie (w dodatku jako domys$lna
opcje)? Otdz pozwala ono abstrahowac od przypadkowych jednorocznych fluktuacji
i utatwia dostrzezenie istotnych trendéw. Dla poréwnania podajemy tutaj wykresy
bez wygtadzania. Wykres jest jednak nadmiernie ,postrzepiony” w poréwnaniu do
wykreséw poddanych wygtadzaniu; wykres 2) i z wiekszg wartosScig parametru wy-
gtadzania (N = 10, wykres 3).
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Dossier

System Odkrywka nie jest tylko , prost3” wyszukiwarka. Umozliwia on tworze-
nie dossier wycinkéw na zadany temat. Czesto bowiem dany temat badawczy wy-
maga uzycia wielu zapytan, dla ktorych tylko cze$¢ rezultatdw jest istotna. Funkcja
ta ma ciagle charakter wysoce eksperymentalny. Nie poswiecimy jej tutaj wiecej
miejsca (choc jej efekty pojawia sie w dalszej czesci artykutu).

Zastosowania badawcze

Serwis Odkrywka wychodzi naprzeciw potrzebom réznorodnych dziedzin
nauki przyjmujacych teksty za podstawe badan prowadzonych w ich obrebie. Od
momentu powstania serwisu badania przeprowadzone w oparciu o narzedzia ofe-
rowane przez system Odkrywka byly prezentowane na licznych konferencjach kra-
jowych i miedzynarodowych. Wiekszo$¢ wynikow badan nie zostata jednak jeszcze
opublikowana. Zastosowanie narzedzi informatycznych w badaniach nad kultura
(o pojeciu tzw. culturomics zob. Michel i in. 2011) znacznie przyspiesza ich prowa-
dzenie, formutowanie wstepnych hipotez oraz wnioskéw badawczych.

Dotychczas serwis Odkrywka wykorzystywany byt m.in. do prowadzenia analiz
dotyczacych chronologii zapozyczen japonskich (Dzienisiewicz, Wierzchon 2016)
oraz rosyjskich w jezyku polskim. Na podstawie zgromadzonych tekstéw ustalono
daty najwcze$niejszych wystapienl japonizmdéw oraz rusycyzmow, takich jak np.:
bonza, gejsza, judoka czy batagan, czystka, kotchoz. W obu badaniach poruszony zo-
stat takze problem frekwencji form wariantywnych w réznych przedziatach czaso-
wych (np. judoka/dzudoka, pieriestrojka/pierestrojka/perestrojka).

Ponadto przeprowadzono badanie nad kreatywnoscig jezykowg Adolfa
Nowaczynskiego. Na podstawie materiatu zawartego w Stowniku bibliograficznym
jezyka polskiego (Wawrzynczyk 2013) ustalono m.in., ktére wyrazy wystepujace
w twoérczosci A. Nowaczynskiego istniaty w tekstach przed zastosowaniem ich przez
pisarza oraz ktére jednostki stanowig indywidualizmy autora Matpiego zwierciadta.
Podczas analiz wykorzystano rozszerzong funkcje dossier, umozliwiajaca stworze-
nie listy frekwencyjnej dla poszczegdlnych wyrazéw w porzadku dekadowym.

Podjeto rowniez prébe opisu rozwoju stownictwa polskiego zwigzanego z te-
matyka trucizn i trucia na przestrzeni XIX i XX wieku. Innym przyktadem badania
stownictwa tematycznego jest analiza najwcze$niejszych $wiadectw wystapienia
nazw potraw typu fast food w polskich tekstach, a takze znalezienie najwczesniej-
szych wzmianek dotyczacych ich spozycia (http://re-research.pl/pl/post/2016-09-
19-60013-hot-dog.html [dostep: 30.09.2016]).

Kolejna praca porusza zagadnienie spreparowanych doniesien prasowych od-
nalezionych w prasie dwudziestolecia miedzywojennego za pomoca narzedzi syste-
mu Odkrywka. Poréwnanie relacji prasowych ze zZrédtami zagranicznymi, na ktére
powotywali sie autorzy artykutéw, wykazato brak omawianych wiadomosci w pra-
sie francuskiej, angielskiej, meksykanskiej i amerykanskiej.

Narzedzia systemu Odkrywka zostaty takze wykorzystane do ustalenia fre-
kwencji wzglednej form pierwszej osoby liczby pojedynczej w zalezno$ci od rodzaju
podmiotu wypowiadajgcego sie. Badanie to zostato szczeg6towo opisane w artykule
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‘He Said She Said’- A Male/Female Corpus of Polish (Gralinski, Borchmann, Wierzchon
2016).

Zarysowane powyzej badania przeprowadzone przy wykorzystaniu systemu
Odkrywka ukazujg jego szeroka przydatno$¢ w badaniach tradycyjnie lezacych
w zakresie zainteresowania niezaleznych od siebie dziedzin nauki.

Podsumowanie

Serwis Odkrywka pozwala na prowadzenie badan w zakresie m.in. takiej pro-
blematyki, jak: lingwochronologizacja, kreatywno$¢ jezykowa literatéw i dziennika-
rzy, fluktuacje ortograficzne, legendy miejskie (szerzej: folklor), trendy spoteczne
czy historia (fast food). Lista dziedzin pozostaje jednak ciaggle otwarta i badacz nie
jest zmuszony do ograniczania sie wytgcznie do powyzszych ram. W przysztosci
w oparciu o stworzony system planowane sg rowniez badania nad stowami-efeme-
rydami, tj. wyrazami uzywanymi w jezyku wytacznie w krétkich odstepach czasu.
Ponadto interesujagcym zamierzeniem badawczym wydaje sie by¢ przesledzenie
historii wybranych polemik prasowych, a takze - szerzej - historii polskiej prasy
XIX i XX w. Odkrywka mogtaby tez by¢ uzywana do wyszukiwania informacji bio-
graficznych, nieujmowanych w dotychczasowych biografiach badz biogramach, jak
rowniez, wraz z cigglym przyrostem liczby tekstow, do poszukiwania informacji
rozproszonych badz zaginionych. Zmudne odnajdywanie zagubionych w tekstach
okruchéw historii pozwala bowiem na ich ponowne odkrywanie.
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At the Gates of Linguistic Happiness, or the Backstage of the Odkrywka Project:
Digital Resources as a Source of Language Data

Abstract

At present more and more historical materials such as newspapers, books and archival
documents are being digitized and subsequently published on the Internet. The Federation
of Digital Libraries which collects, processes and shares the information about the online
collections of Polish cultural and scientific institutions contains over 100 sources of data.
Digital libraries, archives, repositories and other sources can be found there. Among Polish
digital libraries one can distinguish the Digital Library of Wielkopolska, the Digital Library
of Matopolska, Warsaw University Digital Library and the Jagiellonian Digital Library. The
collections which have been made available by these libraries are a rich source of historical,
sociological, cultural and linguistic data. The above-presented sources of data are the basis of
Odkrywka project. which is conducted by researchers from the Institute of Linguistics and the
Laboratory of Information Systems at Adam Mickiewicz University in Poznan. The project’s
goal is to analyze Polish language, culture and history in an interdisciplinary way with the use
of the gathered digitized texts. The collections made available by digital libraries are used as
a large diachronic corpus with hundreds of thousands texts from the XIX and XX century. In
the article the most important information about the project are given and the searching tools
and automatically generated frequency graphs are presented. Moreover, past and current
research and the prospects of development of the project are discussed.

Key words: digitization, folkloristics, corpus linguistics, linguochronologization, photo-
documentation
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Wyszukiwanie wizualne w obiegu kultury:
doswiadczenia uzytkownikow

Streszczenie

Obserwujemy proces wigczania wyszukiwania wizualnego w codzienne praktyki kulturowe.
Sprawdzamy jak ksztaltuja sie doswiadczenia oséb korzystajacych z tego rodzaju metod.
Poréwnujemy oceny uzytkownikéw postugujacych sie wyszukiwaniem wizualnym do prze-
szukiwania Kkolekcji bibliotek i muzeéw z zatozeniami przyjmowanymi przez projektantow
systeméw porédwnujacych obrazy. Prezentowane analizy opieraja sie na opinii poczatkuja-
cych uzytkownikéw CBIR, jakie zebraty$my jesienig 2016 roku w trakcie badan wtasnych.
W zestawieniach odnosimy sie réwniez do ankiet starszych przeprowadzonych na poczatku
XXI wieku w ramach projektu COLLAGE. Obserwacje przeprowadzitySmy na grupie 23 osob
w wieku 19-22 lat. Badania inicjowato wykonanie zadania polegajacego na identyfikacji za-
danych obrazéw metodg wyszukiwania wizualnego przy uzyciu serwisu BildSuche BSB oraz
funkcji odwréconego wyszukiwania grafiki w Google. Z wypowiedzi uczestnikéw wynika, ze
znaczna ich cze$¢ korzystata juz z wyszukiwania wizualnego, nie jest ono jednak stata prakty-
ka badanych. Osoby, ktére wczesniej korzystaty z wyszukiwania wizualnego maja tendencje
do wyzszego oceniania ogélnej skutecznosci tej metody. Zalezno$¢ pomiedzy deklaracjami,
co do czestotliwosci praktyk a stopniem rozpowszechnienia metod pozwalajg przypuszczac,
ze inicjowane przez zywego uzytkownika wyszukiwanie obrazem nie zdominuje systeméw
porzadkowania informacji, bedzie raczej zjawiskiem niszowym. Kwestia dalszych badan mo-
globy by¢ pytanie, do jakiego stopnia zasieg CBIR ograniczy sie do odbiorcéw cechujacych sie
szczeg6lng wrazliwosciag wizualna. Uczestnicy badania wykazali otwarto$¢ na nowe metody
porzadkowania materiatlu wizualnego, tolerancje dla niedoskonatosci interfejsu badanego
repozytorium. Zaakceptowali ograniczenia zasiegu wyszukiwania bedace konsekwencja za-
mkniecia repozytorium w formie bazy danych. Mozliwo$¢ regulacji kryterium wyszukiwania
uznali za istotna ci, ktérym ja wcze$niej zaprezentowano. Zasadami dziatania systemoéw zain-
teresowani byli nieliczni. Wiekszo$¢ uznata mozliwos¢ poznania algorytméw poréwnujacych
obrazy za ,interesujaca”, ale niekonieczng metode.

Stowa kluczowe: kultura wizualna, CBIR, wyszukiwanie wizualne, poréwnywanie obrazéw,
muzea i biblioteki online, ocena uzytkownikéw, praktyki kulturowe, spoteczenstwo informa-
cyjne, komunikacja cztowiek - maszyna, Polska, humanistyka cyfrowa

Wyszukiwanie wizualne stanowi rozbudowang dziedzine badan z zakresu nauk in-
formatycznych. Niemniej w szerzej rozumianym obiegu kultury jest to wcigz ob-
szar eksperymentalny. Od lat 70. XX wieku opracowywane sg metody automatycz-
nego rozpoznawania wybranych cech obrazéw cyfrowych. Naukowe poruszenie
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zwigzane z wyszukiwaniem wedtug zawartosci obrazu Content Based Image Re-
trieval (CBIR), nazywane tez odwréconym wyszukiwaniem grafiki, siega koncalat 80.
(Biederman 1985; Kato, Kurita, Sakakura 1989). Doswiadczenia w tym zakresie po-
szerzyly mozliwo$¢ rozbudowy systeméw komunikowania, funkcjonujacych poza
porzadkiem jezyka. Metody automatycznej analizy obrazu z powodzeniem stosowa-
ne s3 w diagnostyce medycznej, kontroli jako$ci produkcji, analizie mikroskopowej,
kartografii.

Muzea, biblioteki, instytucje zajmujace sie ochrona i udostepnianiem dziet sztu-
ki naleza do tych, ktére jako pierwsze nawigzaty wspotprace ze specjalistami roz-
wijajacymi nowe metody wyszukiwania obrazem. Niemniej pomimo uptywu dwo6ch
dekad CBIR nie stato sie standardowym elementem wspotczesnych serwis6w muze-
alnych. Zaskakujacy jest kontrast pomiedzy réznorodnoscia koncepcji wypracowa-
nych w nauce a ich ograniczonym wykorzystaniem w obiegu kultury. Powstaje py-
tanie, czy cyfrowa analiza obrazéw stuzy¢ bedzie przede wszystkim do generowania
nieczytelnych dla cztowieka strumieni danych, informacji wykorzystywanych w ko-
munikacji miedzy maszynami, czy tez ma szanse stac sie narzedziem powszechnie
uzywanym przez zywych uzytkownikoéw sieci.

W niniejszym artykule $ledzimy proces wiaczania wyszukiwania wizualnego
w obieg kultury. Koncentrujemy sie na jego odbiorze spotecznym. Obserwujemy
doswiadczenia uzytkownikéw korzystajacych z CBIR do przeszukiwania kolekcji
bibliotek i muzeéw. Naszym celem jest wskazanie czynnikéw, ktére stanowig ba-
riere dla integracji wyszukiwania wizualnego ze wspétczesnym systemem komuni-
kowania. Sprawdzamy jakie znaczenie dla obioru CBIR maja: sposdb projektowania
serwisow sieciowych, zamknieta forma repozytoriéw i ograniczenia mozliwosci re-
gulowania zasad wyszukiwania.

W pierwszej czesci niniejszego tekstu pokazemy, w jakiej formie wyszukiwa-
nie wizualne udostepniane jest uzytkownikom muzedw i bibliotek. Jakie schematy
dziatania, jakie nawyki odbiorcéw przewidujg projektanci serwiséw. Nastepnie od-
wotamy sie do doswiadczen poczatkujgcych uzytkownikéw CBIR. Zaprezentujemy
opinie, jakie uzyskatySmy w trakcie badan przeprowadzonych jesienig 2016 roku.
Przy tej okazji odniesiemy sie do wynikéw ankiet zebranych na poczatku XXI wie-
ku, w ramach projektu COLLAGE. O ile bedzie to mozliwe postaramy sie zestawié
je w porzadku, ktéry moze nam da¢ pojecie w jakim stopniu oceny uzytkownikéw
CBIR zmienity sie w miare uptywu czasu. W zakonczeniu rozwazymy rozbiezno$ci
pomiedzy strategiami projektantéw a elementami do$wiadczenia, ktére okazaty sie
by¢ najwazniejsze dla badanej grupy uzytkownikow.

Serwisy wyszukiwania wizualnego

Historia zastosowan wyszukiwania wizualnego do porzadkowania dziet sztu-
ki, zbioréw muzealnych i bibliotecznych obejmuje kilkanascie - kilkadziesigt pro-
jektow (Olszewska, Gancarczyk 2017). Czes¢ z nich polegata na stworzeniu aplika-
cji przydatnych w ekspertyzie dziet sztuki (por. The Bernstein Memory of Paper).
Czes¢ miata forme bazy danych, katalogu muzealnego. Kilka przedsiewzie¢ cieszyto
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sie wieloletnig obecnos$cig w sieci (por. Hermitage Museum Project at IBM Research;
Holtiin. 1997).

Dobrym przyktadem wspdtczesnej wyszukiwarki tego rodzaju jest serwis
BildSuche monachijskiej Bayerische Staatsbibliothek. Dostep do repozytorium
otworzono w 2013 roku (Ceynowa 2013). BSB pozostaje obecnie najwiekszym re-
pozytorium obrazéw przygotowanych do wyszukiwania wizualnego. Pod koniec
2016 roku zawierata 5,4 miliona obrazéw wyroéznionych z zeskanowanych rekopi-
sow, starodrukéw i grafik (83 tys. obiektéw) (Wolf 2015).

W strukturze BSB serwis jest aktualnie prezentowany jako jedna z opcji eks-
plorowania zbioréw, cze$¢ Miinchener Digitalisierungszentrum (MDZ). Nie jest
umieszczony w porzadku katalogéw w $cistym tego stowa znaczeniu. Trafi na niego
uzytkownik, ktory przeglada¢ bedzie strony BSB poszukujac nowosci, alternatyw-
nych opcji prezentacji zbioréw, wyszukiwania wizualnego. Na stronie wejsciowej
serwisu opublikowano krotka instrukcje jego obstugi. Zatozono w niej, ze uzytkow-
nicy trafiajgcy na BildSuche nie maja raczej doswiadczenia w zakresie porowny-
wania obrazéw. Autorzy sugeruja, jak rozpocza¢ wyszukiwanie, polecaja da¢ sobie
czas, potraktowac rzecz jako eksperyment, uwzgledni¢ ograniczenia technologicz-
ne, korzysta¢ z opcji itd. [Bildahnlichkeitssuche, www.digitale-sammlungen.de/in-
dex.html].

Serwis BSB ma klasyczna konstrukcje wspoétczesnych systeméw CBIR (por.
ryc. 1). Jest zamknietym repozytorium. Poza zbiorem obrazéw znajduja sie w nim
bazy przechowujace informacje o zawartosci poszczegdlnych obrazéw w postaci
numerycznej (deskryptoréw wizualnych, wektoréw cech).

bazy danych /struktury da nvch

aplikacja H ﬂ *%A&

przygotowanie baz desktyptorow i
i
{

i elesty akcja wybranych
cech obrazu
przygotowanie

i i 4
B deskryptorow

_________________________

Ryc. 1. Schemat klasycznego systemu CBIR (poréwnywanie obrazéw z przyktadami zamieszczonymi
w bazie danych)
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Podstawg dziatania silnikoéw BildSuche BSB jest oprogramowanie stworzone
przez Fraunhofer Heinrich Hertz Institute Berlin w celu wykrywania naduzy¢ praw
autorskich. Wyszukiwanie wizualne BSB dziata niezaleznie od deskryptoréw stow-
nych. Podobienstwo obrazéw okreslane jest na podstawie ich koloru i tekstury.
Uzytkownik ma mozliwo$¢ manipulowania kryteriami poréwnywania. Wybiera po-
miedzy poréwnywaniem krawedzi a poré6wnywaniem palet barwnych, reguluje sto-
pien podobienistwa wynikéw od opcji 1,0 (doktadne, zgodne) do 0,1 (mato doktadne,
mato podobne). Wyszukiwarka nie zachowuje topograficznych cech obrazéw (np.
kompozycji) (ryc. 4). W celu dokonania pomiaru obraz dzielony jest automatycznie
siatka prostopadtych cie¢. Wyniki zapisywane sg oddzielnie dla kazdego z oddzielo-
nych w ten sposéb fragmentéw (por. ryc. 2). W konsekwencji aplikacja sprawdza
sie w zestawianiu kompozycji ornamentalnych utworzonych z powtarzajgcych sie
modutdéw. Jest przydatna do odnajdywania prac o podobnej palecie barwnej, do po-
réwnywania grafik - obrazéw ztozonych z gestwiny linii, szrafowan, naciec.

Organizacja monachijskiego serwisu przypomina dziatajgcy przed laty projekt
COLLAGE (City of London Library & Art Gallery Electronic). Baze stworzono w roku
1997. Rok p6zniej zostata udostepniona w sieci. Funkcja wyszukiwania wizualnego
COLLAGE zostata usunieta po roku 2003. Dzi$§ pozna¢ mozemy ja z archiwalnych
stron serwisu oraz opracowan (COLLAGE database online, Ward i in. 2001, 2002).

Funkcja wyszukiwania wizualnego byta silnie eksponowana na stronie serwisu.
Do wykorzystania nowych sposobow przeszukiwania kolekcji zachecano na stro-
nie gtéwnej. Hiperlink z odpowiednim hastem kierowat uzytkownika do krétkiej
instrukcji. Autorzy tekstu sugerowali, Zzeby z wyszukiwania wizualnego korzysta¢
jako opcji dodatkowej, zaczynajac od standardowego wyszukiwania wedtug stéw.

Podobnie jak w przypadku BSB wykorzystano w niej oprogramowanie stworzo-
ne do celéw komercyjnych. Tym razem zadbano o to, zeby uzytkownik odnotowat
udziat komercyjnego serwisu Ibase. Jednym z podstawowych celéw przedsiewzie-
cia byta ewaluacja proponowanej formy wyszukiwania wizualnego. Na przetomie
wiekow COLLAGE byta bodajze najwiekszym repozytorium z funkcjg wyszukiwa-
nia wizualnego. Uzytkownikom sieci dawata dostep do ponad 22 tysiecy obrazéw.
Uproszczony interfejs zawierat elementy podobne do tych, jakie uwzgledniono p6z-
niej w BildSuche BSB. Regulacja opcji wyszukiwania zostata przedstawiona opiso-
wo. Przesuwajac znacznik slide’u uzytkownik decydowat czy dane kryterium jest
dla niego ,niewazne” czy tez ,bardzo wazne”. Wyszukiwarka brata pod uwage nie
tylko uwage teksture i kolor (jak to miato miejsce w BSB), ale tez i ksztatty. Opcja
podstawowa akcentowata przede wszystkim wage struktury (60 na 100 punktéw),
drugim wyznacznikiem byt ksztatt (29 na 100), kolor nie miat w tym ustawieniu
znaczenia (1 na 100).

Powyzsze przyktady wystarcza, by zauwazy¢, ze serwisy wyszukiwania wizu-
alnego nie pracujg wedle jednej zasady. Poczawszy od najwczesniejszych prob au-
tomatycznego wyszukiwania, jak rdwniez rozpoznawania obrazu, oczywiste byto,
Ze bogactwo i réznorodnos¢ danych pochodzacych ze $wiata realnego praktycznie
wykluczaja zdefiniowanie jednego uniwersalnego kryterium opisu zawartej w nim
tresci. Wybor deskryptoréw, za pomoca ktérych zawartos$¢ obrazu zostaje przeto-
Zona nha opis numeryczny, zalezy w szczegdlnosci od skali, rozdzielczo$ci barwnej
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obrazu (obraz binarny, w skali szarosci, barwny), charakteru krawedzi obiektow
(ich ostros¢, stopien domkniecia), obecnosci zaktocen (takich jak szum, nieréwno-
mierne oswietlenie, dodatkowe artefakty w postaci odbi¢, przeswitow), komplet-
nosci ksztattow (przestaniania jednych obiektow innymi). W szczegélnosci kryteria
sprawdzajgce sie w wyszukiwaniu zdje¢ os6b czy krajobrazéw, oparte na gradien-
tach i analizie histogramu, nie majg zazwyczaj bezposredniego przetozenia na tech-
niki stosowane w rozpoznawaniu liter czy znakéw graficznych - i odwrotnie (por.
ryc. 2). W przypadku czystych form geometrycznych czesciej stosuje sie bezposred-
nie pomiary proporcji obiektu, wyznaczenie jego $rodka ciezko$ci, poréwnanie ilo-
$ci i wartosci katow, szkieletyzacje obiektu i przebieg krawedzi (Yang i in. 2008).

(@) (b) (©)

Ryc. 2. Przyktady obrazéw mogacych stanowié¢ dane wejsciowe dla algorytmu wyszukiwania: (a) obraz
w skali szarosci, o niskim kontrascie; krawedzie obiektéw sg miejscami niejednoznaczne (granica miedzy
wtosami a ttem w prawym gérnym rogu), twarz obrécona pod katem, dtonie schowane w kieszeniach kurtki,
postac dziecka widoczna tylko w potowie; (b) obraz binarny przedstawiajacy prébki krojéw pisma; problem
rozpoznawania liter sprowadza sie w tym przypadku do znalezienia podobieristwa miedzy tymi samymi
literami pisanymi za pomoca réoznych krojow, przy jednoczesnym rozréznieniu liter miedzy sobg; (c) obraz
binarny zawierajacy obiekty nachodzace na siebie; w tej sytuacji podstawowym problemem jest mozliwos¢
przewidzenia i interpolacji ksztattéw stanowigcych rzeczywistg tres¢ obrazu — czy jest to koto i kwadrat jako
dwa oddzielne obiekty, czy jedna figura o bardziej ztozonym ksztatcie

W zalezno$ci od sytuacji, obraz moze by¢ poddany wstepnemu przetwarzaniu
za pomocg technik, takich jak usuwanie zakt6cen, wyostrzanie krawedzi, usuniecie
btedéw wynikajacych z zaktéconej geometrii (rozciggniecie obrazu, zmiana pro-
porcji i katow wynikajaca z perspektywy), a w niektérych zastosowaniach réwniez
zmiana przestrzeni barw, binaryzacja i segmentacja. Niemniej w przypadku auto-
matycznego rozpoznawania i wyszukiwania nie chodzi tutaj o wizualne poprawie-
nie jakos$ci obrazu, ale o umozliwienie poprawnego dziatania algorytmu, ktérego
celem jest zliczanie obiektow, wyznaczenie stosunkoéw miar obiektow, ich zwarto-
$ci, punktow przecie¢ linii, czy wyznaczenie kierunkéw najwiekszych zmian jasno-
$ci (gradient). Wybrane wyniki tych pomiaréw stanowia w dalszej kolejnosci ciag
warto$ci numerycznych, tak zwany wektor cech obrazu lub poszczegdélnych obiek-
tow. Wektory cech stanowia przestrzen, w ktorej za pomoca wprowadzonej miary
podobienstwa okresla sie przynaleznos$¢ obiektu do klasy lub stopient podobiefistwa
miedzy dwoma obiektami (Latecki, Veltkamp 2006).
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W praktyce zatem zaréwno zadanie rozpoznawania jak i wyszukiwania obrazu
sprowadza sie w tradycyjnym przypadku do dwéch modutéw: (1) okreslenie cech
obrazu za pomocg indywidualnie dopasowanego algorytmu uwzgledniajacego jego
charakter i (2) zdefiniowanie miary podobienstwa dla przestrzeni cech wyodreb-
nionych z poszczeg6lnych obrazéw w celu ich poréwnania (por. ryc. 1.).

Podstawowym celem projektowania deskryptoréw, za pomoca ktérych moz-
liwe byto uzyskanie zwartych, jednowymiarowych wektoréw cech byty ogranicze-
nia zwigzane zaréwno z mocg obliczeniowa komputeréw, jak i wydajnoscia samych
algorytmoéw poréwnywania. Obecnie tworzone systemy wyszukiwania spotykaja
te ograniczenia w znacznie mniejszym stopniu, dlatego mozliwe stato sie zaréw-
no przeniesienie ciezaru operacji wyszukiwania w cato$ci (lub znaczacej czesci) na
modut uczacy sie, jak w przypadku algorytmoéw wykorzystujacych sztuczna sie¢ neu-
ronowq (LeCun i in. 1998), jak i wykorzystanie bardziej rozbudowanych deskryp-
torow obrazu, jak Scale-Invariant Feature Transform (SIFT) (Lowe 2004: 91-110).

Tak konstruowane, bardziej elastyczne systemy wyszukiwania za pomoca
obrazu majg na celu: zlokalizowanie Zrédia obrazu, znalezienie danego obrazu
w lepszej rozdzielczosci, wyszukanie stron internetowych zawierajacych dany
obraz, $§ledzenie wersji obrazu, uzyskanie informacji opisujacej obraz.

Zatozenie te sa mozliwe do zrealizowania poprzez przeniesienie wyszukiwa-
nia z zamknietego systemu bibliotecznego do otwartego obszaru, jaki stanowi sie¢
Internet i media spoteczno$ciowe. Baze danych stanowia w tym przypadku wszyst-
kie obrazy, jakie kiedykolwiek zostaty umieszczone przez uzytkownikéw sieci za-
réwno na stronach informacyjnych, jak i blogach, na forach dyskusyjnych, portalach
zajmujacych sie fotografia, czy popularnych serwisach, jak Facebook czy Instagram.
Elementem systemu stajg sie rowniez obrazy przesylane przez uzytkownikow,
same w sobie stanowigce zapytanie w wyszukiwaniu wizualnym. Ustuga wyszu-
kiwania poprzez obraz okreslana jest mianem odwrotnego wyszukiwania obrazu
(reverse image search) i z zalozenia nie wymaga opisywania przesytanego obrazu
przy uzyciu zadnego deskryptora stownego. Aczkolwiek jeden z obecnych liderow
w dziedzinie wyszukiwania informacji Google Search oferuje w swoim dodatku
Search by Image mozliwos$¢ dodania opisu za pomoca metadanych, na podstawie
wynikéw wyszukiwania proponowane jest rdwniez tagowanie obrazu-kwerendy
za pomocg stowa lub wyrazenia. Wiecej informacji o algorytmach wykorzystywa-
nych przez narzedzie Google’s reverse image search mozna znalez¢ w (Quora.com).
Serwis Google nie jest jedynym systemem oferujgcym wyszukiwanie poprzez obraz.
Podobna funkcjonalno$¢ oferujg takie serwisy jak TinEye czy Pinterest.

Zaktada sie, ze istotg projektowania systemu zbieznego z oczekiwaniem uzyt-
kownika jest obserwacja jego reakcji i wykorzystanie jako informacji zwrotnej jego
zachowania. Zachowaniem takim moze by¢ zaréwno akceptacja, odrzucenie wyni-
ku, jak i uzupetnienie zapytania poprzez dodanie kolejnych szczegdétdéw (jak doda-
nie metadanych, mozliwe we wspomnianej metodologii odwrotnego wyszukiwania
obrazem Google). W przypadku wykorzystania metadanych jako informacji uzupet-
niajacej otwiera sie rowniez cata gama mozliwosci, zwigzana z badaniem przetoze-
nia deskryptoréw wskazywanych przez uzytkownikéw w zapytaniach na deskryp-
tory uzywane w serwisach do tagowania prezentowanych obrazéw. Obserwacja
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zachowania i wyboréw dokonywanych przez uzytkownikow stojacych niejako po
dwoch stronach problemu (wyszukiwanie i prezentowanie) daje istotng mozliwos¢
uzupetnienia oferowanych serwiséw o dodatkowe funkcjonalnosci, jak i usprawnie-
nie (zblizenie do oczekiwan odbiorcy) dziatania samych algorytméw wyszukiwania
(Popescu, Grefenstette 2011).

Doswiadczenia uzytkownikow

Opisane nizej badania przeprowadzone zostaly jesienia 2016. Przedmiotem
naszych studiéw sg doswiadczenia wyniesione z wyszukiwania wizualnego, reak-
cje uzytkownikéw na nowe metody porzadkowania dziet sztuki. Problem gtéwny
stanowito pytanie o to, czy zmienne warunki wyszukiwania maja wplyw na ocene
CBIR. Pytania dodatkowe dotyczyty powszechnosci praktyki poréwnywania obra-
z6w, potencjatu kulturowego nowych metod.

Grupa badanych zostata ograniczona do poczatkujacych odbiorcow serwiséw
muzealnych. Wykorzystujac codzienne kontakty ze studentami, zwrocitySmy sie do
0s0b, ktore dopiero zaczynajg prace z repozytoriami cyfrowymi, nie majg do$wiad-
czenia w porzadkowaniu materiatéw zrédtowych, niemniej, z racji charakteru pod-
jetych studiéw, maja jednak szanse sta¢ sie profesjonalnymi uzytkownikami tego
rodzaju serwis6w. W badaniu wzieli udziat studenci kulturoznawstwa. Wéré6d nich
przewazali studenci pierwszego roku (20). Lacznie byty to dwadziescia trzy osoby
w wieku od 19 do 24 lat. Wiekszo$¢ badanych stanowity kobiety (18).

Dobér uczestnikow badania uwzglednia charakterystyke uzytkownikéw wi-
tryn kulturalnych w Polsce, wytaniajacy sie z opracowan przygotowanych w roku
2014 przez NIMOZ (Ciemniewska, Pliszka 2015). W ramach ekspertyz projektu
e-muzeum odnotowano iz:

uzytkownicy stron kulturalnych to przede wszystkim osoby mtode, w wieku szkol-
nym. Niemal potowe przegladajacych te witryny stanowia osoby ponizej 25 roku zycia
(47 proc.). Zainteresowanie witrynami kulturalnymi pojawia sie u os6b z wyksztat-
ceniem wyzszym (30 proc.) lub uczacych sie - w ramach edukacji obowigzkowej lub
wyzszej (42 proc). [...] Co czwarty ich odbiorca mieszka w miescie powyzej 500 tys.
(tamze: 33-34).

Zaplanowaty$my eksperyment, w trakcie ktérego uczestnicy badania pracowali
w dwoch, losowo rozdzielonych grupach. Badanie kazdej z grup trwato okoto godzi-
ny. Przebadano je tego samego dnia, bezposrednio po sobie. Moderatorem badania
byta Anna Olszewska. Obydwa zespoty zostaty poproszone o wykonanie ¢wiczenia
polegajacego na identyfikacji przyktadowych obrazéw (ryc. 3). Przyktady dobrano
w ten sposéb, zeby mozliwe byto uzyskanie pozytywnych wynikéw wyszukiwania
z serwisu BSB w kazdym z przypadkow. Wyniki wyszukiwania dawaty wiecej in-
formacji (wiecej istotnie podobnych obrazéw) w momencie gdy uzytkownik mani-
pulowat funkcjami serwisu (ustawit wyszukiwanie wedle krawedzi zamiast wedle
koloréw). Dla odmiany wyszukiwanie podanych przyktadéw w sieci - przy uzyciu
odwrotnego wyszukiwania grafiki Google - dawato pozytywny wynik w jednym
z przypadkéw, w drugim obrazy ,podobne” nie wnosity informacji utatwiajacych
identyfikacje zrédta.
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Ryc. 3. Obrazy kwerendowe

Warunki pracy poszczegoélnych grup réznity sie od siebie stopniem ingeren-
cji prowadzacego. W grupie pierwszej wprowadzenie do kwerendy ograniczono
do minimum. Uczestnikom wskazano adres serwisu BSB oraz zwrdcono uwage na
mozliwo$¢ wyszukiwania grafika w serwisie Google, instruujac jak zainicjowac wy-
szukiwanie. Nastepnie pozostawiono wszystkim czas na samodzielne prowadzenie
kwerendy, odkrywanie funkcji i zasad dziatania serwiséw. W tym zadaniu dazono
do stworzenia sytuacji otwierajacej uczestnikow na samodzielne eksplorowanie
aplikacji. Pozostawiono im mozliwo$¢ wyboru pomiedzy wyszukiwaniem obrazu
w ,nieograniczonych”, chaotycznych zasobach w sieci a kwerendg poprowadzong
w zamknietym, ale uporzadkowanym repozytorium biblioteki.

Dla drugiej grupy zbudowano sytuacje wyszukiwania instruowanego, wy-
korzystujacego funkcje BSB w petniejszym zakresie. Poproszeni o chwile uwagi
uczestnicy zobaczyli jak przeprowadzi¢ wyszukiwanie wizualne w serwisie krok po
kroku, pokazano im, jak korzysta¢ z regulacji kryteriow wyszukiwania, jak faczy¢
wizualne i tekstowe metody przeszukiwania kolekcji. Tym razem nie wspomniano
jednak o wyszukiwaniu w serwisie Google. Uzytkownicy mieli skupi¢ sie wytacznie
na pracy z uporzadkowanym, ale ograniczonym w swoich zasobach repozytorium.
Nie musieli natomiast samodzielnie odkrywac¢ zasad jego dziatania.

W trakcie do$wiadczenia obserwowano strategie postepowania reprezentan-
tow obu grup (wyboér serwisu, sekwencje wyszukiwania, dynamike wyszukiwa-
nia). Po zakonczeniu zadania poproszono uczestnikow o wypeinienie ankiety. Jej
rozwinieciem byta rozmowa, ktéra data mozliwos¢ wychwycenia najwazniejszych
cech doswiadczenia, rozpoznania sposobu méwienia o nim, nastrojow towarzysza-
cych pracom.

Projektujac badania braltySmy pod uwage pytania, jakie zadawano przed piet-
nastu laty odbiorcom opisanego wyzej projektu COLLAGE (Ward i in. 2001, 2002).
Opinie uzytkownikdw badano za posrednictwem ankiet wypetnianych online. W ra-
portach badan odnotowano, Ze repozytorium ocenito 181 0séb, z czego osoby mtode
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b) w prezentacji dla grupy drugiej

Ryc. 4. Interfejs wyszukiwania podobiernstwa wizualnego BSB: http://bildsuche.digitale-sammlungen.de

stanowity 16 proc. badanych. Znaczny odsetek respondentéw zwigzany byt z edu-
kacja (nauczyciele, studenci). Ankiety dokumentujg oceny uzytkownikdéw Internetu
konca lat 90., sa $wiadectwem czasow, w ktorych wyszukiwanie wizualne byto no-
woscig rowniez w obiegu naukowym. Wyniki ankiet pionierskiego projektu Warda
stanowig jeden z nielicznych, jesli nie jedyny, punkt odniesienia dla wspétczesnych
préb ewaluacji CBIR. Przystepujac do badan zatozytySmy, Ze wyszukiwanie obra-
zem nie jest powszechnie stosowang praktyka, ze udziat w badaniu bedzie dla wiek-
szo$ci uzytkownikéw pierwszym doswiadczeniem w tym zakresie. Przyjelty$my
hipoteze, w mys$l ktdérej warunki wyszukiwania (spos6b dziatania serwisu, forma
zamknietego / otwartego repozytorium) moga by¢ dla poczatkujacych uzytkowni-
kéw istotniejsze niz sama skuteczno$¢ dziatania algorytmoéw. ZatozytySmy réwniez,
ze uzytkownicy bedg poszukiwali mozliwo$ci samodzielnego modyfikowania kryte-
riéw wyszukiwania, beda chcieli pozna¢ zasady dziatania CBIR. Wyniki badan skta-
niaja do weryfikacji wiekszosci przyjetych wyzej zatozen.
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Wyszukiwanie wizualne nie jest praktyka kompletnie nieznang
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Ryc. 5. Czy postugujesz sie wyszukiwaniem wizualnym?

1) nigdy / to moje pierwsze doswiadczenie, 2) raz, jaki$ czas temu, 3) sporadycznie, 4) czesto, 5) stale

Poniewaz wyszukiwanie wizualne pozostaje w serwisach muzealnych funkcja
eksperymentalng przypuszczaty$Smy, ze CBIR bedzie dla uczestnikéw badan do-
Swiadczeniem catkowicie nowym. W trakcie badania okazato sie, ze znaczna cze$¢
uczestnikdw miata w przesztosci okazje skorzysta¢ z wyszukiwania wizualnego, nie
jest ono jednak stalg ich praktyka. R6wnomiernie roztozyty sie odpowiedzi $wiad-
czace o tym, ze cze$¢ nie ma w tym zakresie zadnych doswiadczen (10 oséb), czesé¢
za$ korzysta z CBIR sporadycznie (10 os6b). Metode znata lepiej grupa druga. Jedna
osoba deklarowata, ze wyszukiwania wizualnego uzywa czesto, i Ze jest zaintere-
sowana tego rodzaju systemami. W czasie rozméw pojawito sie pytanie o to, gdzie
mozna znalez¢ serwisy wyszukiwania wizualnego. Nikt z badanych nie znat uprzed-
nio repozytorium BSB. Znajomo$¢ podstawowych obszaréw zastosowan CBIR (roz-
poznawanie twarzy, diagnostyka medyczna, rozpoznawanie tablic rejestracyjnych)
okazala sie by¢ staba. Doswiadczenie z uzywaniem aplikacji rozpoznajacej twarze
deklarowata 1 osoba na grupe. W czasie rozméw okazato sie, Ze uczestnicy zdecydo-
wanie czeSciej korzystaja z aplikacji stuzacych do rozpoznawania utworéw muzycz-
nych (grupa druga). Obserwujac postepowanie studentéw starajacych sie zidenty-
fikowa¢ zadany materiat wizualny, nie zauwazono oséb, ktére z wtasnej inicjatywy
postuzytyby sie wyszukiwaniem niesemantycznym. Standardem jest wyszukiwanie
tekstowe, przeszukiwanie grafiki wedle wpisywanych haset. W trakcie pracy wiek-
szo$¢ nie poprzestawata na odnalezieniu zadanego przyktadu, kontynuujac po-
réwnywanie od obrazu do obrazu. Uczestnicy badania wyraznie zaangazowali sie
w prowadzone kwerendy, wymieniali uwagi w trakcie pracy.

Obie grupy wydawaty sie by¢ otwarte na propozycje korzystania z nowych me-
tod kwerend. W rozmowach pojawily sie oceny przychylne, ale nie entuzjastyczne.
Z ankiet wynika, Ze ci, ktérzy eksperymentowali z porownywaniem obrazéw wcze-
$niej, w przysztosci podtrzymaja te praktyke (ryc. 6). ,Nowi” byli w swoich dekla-
racjach bardziej powsciagliwi. Rozklad odpowiedzi ,zdecydowanie tak” sugeruje
réwniez, ze bardziej sktonni sg wykorzysta¢ te metode w przysztosci uczestnicy,
ktdérzy z jednej strony mieli za soba wcze$niejsze doswiadczenie z wyszukiwaniem
wizualnym, z drugiej za$ dowiedzieli sie o zasadach dziatania repozytorium w trak-
cie doswiadczenia (cze$¢ grupy 2). Réznice w deklaracjach nie wydajg sie natomiast
by¢ zalezne od wyboru serwisu, jakiego uzyto w wyszukiwaniu.
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CBIR sktonni jestesmy wykorzystywac jako pomocniczg metode wyszukiwania
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Ryc. 6. Czy skorzystasz ponownie
z wyszukiwania wizualnego?

T " e e Iejias

Ryc. 7. Czy wyszukiwanie wizualne jest

1) juz nigdy, 2 j nie, 3) nie wi _— .
)juz nigdy, 2) raczej nie, 3) nie wiem, metodg lepszg od wyszukiwania wedtug stow?

4) raczej tak, 5) zdecydowanie tak
1) zdecydowanie nie, 2) nie, 3) raczej nie,
4) metody sg réwnorzedne, 5) raczej tak, 6) tak,
7) zdecydowanie tak

Nie oznacza to jednak, ze w miare rozpowszechniania informacji o CBIR popu-
larno$¢ metody bedzie nieustannie wzrasta¢. Gdyby tak byto, bariera dla witgczenia
CBIR do obiegu kultury byltby po prostu brak dostepu do odpowiednich serwiséw,
lub do informacji o nich. Tak sie jednak nie dzieje. Historie zrealizowanych projek-
tow $wiadcza czesto o przewadze podazy nad popytem w tej dziedzinie (Olszewska,
Gancarczyk 2017). Odpowiedzi na kolejne pytania (ryc. 7) wskazuja, iz zaleznos$¢
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ta moze by¢ ograniczona innym czynnikiem. Wydaje sie, Zze inicjowane przez
cztowieka wyszukiwanie obrazem raczej nie zdominuje systemoéw po-
rzadkowania informacji w sieci, pozostanie zjawiskiem niszowym.

Powyzsza tendencje zapowiadaja statystyki prezentujace codzienne nawyki
uzytkownikoéw sieci. Przegladanie zasobow widzialnych, wymiana zdje¢ nie plasuja
sie w nich na najwyzszych pozycjach. Statystyki opisywanego wyzej serwisu BSB
z potowy roku 2015 (wg serwisu Alexa) wskazuja, Ze 16 procent odwiedzajacych
strone internetowa biblioteki monachijskiej korzysta ze zbioré6w udostepnianych
online. Prawie potowa (7 procent) tej grupy uzytkownikéw korzystata z opcji wy-
szukiwania wizualnego. Badania nad praktykami kulturowymi uzytkownikéw
Internetu w Polsce, prowadzone przez Megapanel PBI/ Geminus w roku 2015 wy-
kazaty, Ze ogladanie i ocenianie albumoéw fotografii online jest udziatem 27,1 proc.
polskich uzytkownikéw stron kulturalnych i rozrywkowych. Wynik plasuje sie da-
leko za poszukiwaniem filméw i seriali (59,6 proc.). Fotografie i grafiki przeglada
4,3 proc. (Ciemniewska, Pliszka 2015: 30).

Niszowy status poréwnywania obrazéw potwierdzajg oceny, w ktérych porow-
nywano wyszukiwanie obrazem do wyszukiwania wedtug stéw (ryc. 7). Niezaleznie
od warunkéw wykonania kwerendy obie grupy twierdzity, ze wyszukiwanie we-
dtug stéw i wedtug obrazu sa metodami réwnorzednymi. Wywazona opinia uczest-
nikow omawianego badania odbiega od pozytywnych ocen udzielonych przez re-
spondentéw badann COLLAGE. Autorzy raportu z roku 2001 odnotowali, Ze 48 proc.
respondentéw zgadzato sie lub zgadzato sie zdecydowanie z opinig, iZ wyszukiwa-
nie wizualne jest lepsze od wyszukiwania tekstem (Eakins i in. 2001). Na rozktad
opinii w naszym badaniu nie miaty wiekszego wplywu réwniez réznice w wybo-
rze ocenianego repozytorium. Niemniej osoby, ktdre po raz pierwszy zetknely sie
z wyszukiwaniem obrazu byty w swoich ocenach nieco bardziej zr6znicowane niz
ci, ktéry z wyszukiwania wizualnego korzystali przynajmniej raz. ,Nowi” czesSciej
sktonni byli twierdzi¢, ze poréwnywanie obrazéw przegrywa z tekstem. Tej zalez-
nosci nalezatoby sie przyjrze¢ blizej w kolejnych badaniach pytajac o to, w jakim
stopniu proces wtaczania CBIR do obiegu kultury zalezy teraz od wyboréw , wrazli-
wych wizualnie” uzytkownikéw.

Ograniczanie wyszukiwania do zamknietego repozytorium jest akceptowane

Uwolnienie zbioréw muzealnych od ograniczen narzuconych forma zamknie-
tego repozytorium cyfrowego stanowi obecnie jedno z cze$ciej dyskutowanych wy-
zwan humanistyki cyfrowej. Korzysci ptynace z potaczenia duzych zbioréw danych,
»Zburzenia $cian ogrodu”, jak wyrazono to na jednej z konferencji DARIAH, wydaja
sie by¢ oczywiste. Z tego wzgledu projektowanie wyszukiwania wizualnego powin-
no rowniez i$¢ w strone otwarcia repozytoriow, wykorzystania formatéw zapisu
w rodzaju MPEG7, takich, ktére redukuja konieczno$¢ tworzenia zamknietej bazy
danych. Kwestie przydatnosci CBIR do porzadkowania dziel poruszono réwniez
w opisywanym badaniu.

Okazuje sie, ze warunki przeprowadzenia zadania miaty znaczenie dla odpo-
wiedzi na pytanie o to, czy CBIR nadaje sie do porzadkowania dziet sztuki (ryc. 8).
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Ryc. 8. Czy wyszukiwanie wizualne jest dobrg metodg porzagdkowania dziet sztuki?

1) zdecydowanie nie, 2) nie, 3) raczej nie, 4) raczej tak, 5) tak, 6) zdecydowanie tak

Grupa druga, ktorej szerzej zaprezentowano opcje serwisu BSB, ocenita tego ro-
dzaju zastosowanie CBIR wyzej niZ grupa, ktéra zostata pozostawiona sama sobie
w poszukiwaniach. Znaczenie dla wyniku miat tez wybér obszaru wyszukiwania.
Zamkniety zbiér BSB oceniono wyzej, niz wyszukiwanie w otwartych zasobach sieci
(Google). W trakcie rozmowy uczestnicy skarzyli sie na ,pornografie”, niepotrzeb-
ne obrazy, ktére zasmiecaja Internet i wyniki kwerend. W uwagach respondentéow
oceniajacych wyszukiwanie wizualne za pomoca Google pisano o potrzebie wyklu-
czenia grafik niezwigzanych z wyszukiwaniem lub wrecz ocenzurowania wynikow
wyszukiwania. Niemniej pojawiaty sie tez gtosy przeciwne. Jedna z uczestniczek
zauwazyla, ze wyszukiwanie wizualne jest inspirujace, poniewaz pozwala trafi¢ na
obrazy, ktérych kompletnie nie znamy, ,,i$¢ dalej i dalej”. Co zaskakujace, w zasadzie
nie krytykowano ograniczen BSB. W tym kontekscie tylko jedna osoba domagata sie
poszerzenia bazy danych. Uczestnicy pozytywnie ocenili ,uporzadkowanie” zbio-
ru. Dobrej opinii o BSB nie popsut fakt, ze baza zawieszata sie w wiekszoSci préb
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dodania obrazu (co odnotowano w uwagach do ankiet), zwracata btad przy prébach
regulowania zasad wyszukiwania obrazu spoza bazy, dwie osoby okreslily jej inter-
fejs jako nieintuicyjny, niemal cata grupa druga narzekata na konieczno$¢ wpisywa-
nia haset w jezyku niemieckim.

W sumie odpowiedzi ,tak” i ,zdecydowanie tak” udzielito w tym kontekscie
17 uczestnikéw badania. Tym razem wynik pokrywa sie z ankietami COLLAGE,
w ktérych 73 proc. badanych potwierdzito, ze CBIR jest dobrym sposobem na wy-
szukiwanie obrazéw (Eakins i in. 2001).
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1) zdecydowanie nie, 2) nie, 3) raczej nie,
4) nie mam zdania, 5) raczej tak, 6) tak,
7) zdecydowanie tak

Ryc. 9. Czy obrazy odnalezione w trakcie
wyszukiwania odpowiadaja Twoim oczekiwaniom?

1) zdecydowanie nie, 2) nie, 3) raczej nie,
4) raczej tak, 5) tak, 6) zdecydowanie tak



Wyszukiwanie wizualne w obiegu kultury: doswiadczenia uzytkownikéw [77]

Wierzymy algorytmom

Skuteczno$¢ aplikacji CBIR rézni sie w zalezno$ci od charakteru przeszukiwa-
nego zbioru. Dla technologii rozpoznawania twarzy moze by¢ bardzo wysoka, moz-
liwe jest osiagniecie ewaluacji rzedu 95 proc., mierzonej wedle wspotczynnika F1.
Dla ogo6lnego rozpoznania zachowan postaci (np. agresja, ucieczka, omdlenie, spo-
kojne przemieszczanie sie) na stu godzinach nagran wideo wynik rzedu 15 proc. be-
dzie obecnie zadowalajacy (Eidenberger 2014: 28). Metody rozpoznawania ksztattu
testowane dla formatu MPEG7 metoda BEP potwierdzaty ich skuteczno$¢ rdznie,
miedzy ok. 50 a 80 proc. (Latecki, Veltkamp 2006: 7).

Dobierajac przyktady do przeprowadzanych ¢wiczen zaaranzowatySmy sy-
tuacje, w ktoérej uzytkownik miat szanse poznaé serwisy z jak najlepszej strony.
Zadania skonstruowano w ten sposob, zeby wyszukiwanie za pomoca Google miato
skuteczno$¢ 50 proc., wyszukiwanie w BSB - 100 proc. Ta poprawno$¢ wystarczy-
ta, zeby zdecydowana wiekszo$¢ uczestnikéw ocenita je pozytywnie (ryc. 9, 10).
W badaniu COLLAGE nie kontrolowano doboru przyktadéw. Potowa respondentow
(52 proc.) byta zadowolona z wynikow wyszukiwania. Jeszcze wiecej, bo az 79 proc.
uznato wyniki wyszukiwania za interesujgce (Eakins i in. 2001).

Uczestnicy przeprowadzonego badania okazali sie by¢ bardziej jednomyslni co
do tego, czy wyniki odpowiadajg ich oczekiwaniom. Opinie odnos$nie tego, czy sa
interesujace byly bardziej podzielone. Ponownie bardziej zadowolone z doswiad-
czenia wydaja sie by¢ osoby, ktore korzystaty z CBIR wczesniej (ryc. 9). Co ciekawe,
rozktad ogélnych ocen nie réznit sie znaczaco pomiedzy BSB a Google. Potwierdza
to przypuszczenie, Ze spetnienie oczekiwan uzytkownikéw niekoniecznie zalezy od
poprawnosci odpowiedzi. Dwie osoby, ktére oceniajgc skutecznos$¢ serwisu Google
zauwazyly, ze przydatoby sie zwiekszenie doktadnos$ci wyszukiwania, uznaty jed-
nocze$nie, ze wyniki poréwnania obrazéw raczej odpowiadajg ich oczekiwaniom,
sg interesujace lub zdecydowanie interesujgce.

Z wynikow bardziej zadowolona byta grupa druga. Podczas rozmoéw okazato
sie, ze od sposobu wprowadzenia zadania zalezaty pdzniejsze opinie co do potrzeby
stosowania opcji wyszukiwania. Manipulacja przy parametrach zostata uznana za
wazng, pozadang przez grupe druga, te, ktorej pokazano wczesniej ich dziatanie.
A jednak gdy zapytano uczestnikéw czy chcieliby pozna¢ zasade dziatania algoryt-
mu poréwnujacego obrazy, ci wydawali sie by¢ raczej zaskoczeni. Tym razem odpo-
wiadali niezaleznie od sposobu wprowadzenia zadania: ,dopdki dziata nie chcemy
o nich wiedzie¢” (po jednej osobie na grupe), ,bytoby to ciekawe” (cze$ciej, w obu
grupach), ,tak, jezeli zostanie to wyttumaczone w sposéb przystepny humanistom”
(pojedyncza opinia). Przystepujac do badan przypuszczaty$Smy, ze mozliwo$¢ kon-
trolowania metod poréwnywania obrazéw bedzie jednym z najwazniejszych kryte-
ridw oceny wyszukiwania wizualnego.

Tolerancje dla wynikéw wyszukiwania, a takze wzgledny bark zainteresowa-
nia zasadami dziatania algorytméw mozna uznac¢ za postawe charakterystyczng dla
uzytkownikéw poczatkujacych. Niemniej podobna postawe przyjeli respondenci cy-
towanych badan Warda. Autorzy badan z 2001 roku odnotowali, Ze chociaz 40 proc.
odpowiedzi nie byta poprawna, a wskazane obrazki nie wydawaty sie ,podobne”
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respondenci uznali wyniki za interesujace, doceniajgc warto$¢ metody jako takiej.
Jest to kolejna kwestia, ktdrej nalezatoby sie przyjrzec¢ blizej poréwnujac mtoda
generacje uczestnikow badania z opiniami specjalistéw do$wiadczonych w pracy
z materiatem wizualnym.

* %k %k

Zestawiajac opinie uczestnikéw badan z zatozeniami przyjmowanymi przez
projektantéw CBIR zauwazy¢ mozemy, Ze sa one pod pewnymi wzgledami zbiezne.
W tym sensie integracji CBIR z obiegiem kultury przystuzy¢ sie moze wykorzystanie
poréwnywania obrazéw do swobodnej eksploracji kolekcji (BildSuche), kombino-
wanie CBIR z wyszukiwaniem za pomocg tekstu (Google), publikowanie prostych
instrukcji, ktére zagwarantuja, ze poczatkujacy uzytkownik uzyska jakiekolwiek
odpowiedzi, wejdzie w interakcje z serwisem (BildSuche, Collage), odsuniecie na
dalszy plan koniecznosci regulowania kryteriow wyszukiwania.

Poza oczekiwania uczestnikéw opisanych wyzej badan wydaja sie, pdki co, wy-
kracza¢ préby rozciagniecia zaawansowanych opcji wyszukiwania wizualnego na
cato$¢ zasobow sieciowych, ambicje wykorzystania pelnej gamy metod poréwny-
wania obrazéw, ktére sprawia, Ze CBIR stanie sie sztuka wymagajaca umiejetnosci
dopasowania deskryptoréw do konkretnej kwerendy. Brak rozeznania w sposo-
bach dziatania algorytméw oraz nastawienie na swobodng eksploracje kaze przy-
puszczac, ze kwerendy poczatkujacych uzytkownikéw prowadzone bedg ,niekonse-
kwentnie”, kolejne przyktady beda wybierane bez nastawienia na uzyskanie z géry
zatozonych celéw, wedle réznych kluczy. Obserwowana tendencja moze okazac sie
znaczaca dla trafnej interpretacji wyboréw uzytkownikéw automatycznie odnoto-
wywanych przez systemy.
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ZAtACZNIK
ANKIETA
Nr pyt. Pytanie Kod Odpowiedzi
1 oceniam serwis
vil Bayerische Staatsbibliothek (BSB) visual search
vl 2 Google Visual Search

2 czy wyszukiwanie wizualne jest tatwe do przeprowadzenia

v2_1 jest trudne
v2_2 jest podobnie trudne, jak wyszukiwanie wedtug stow
v2_3 jest tatwe

3 czy obrazy odnalezione w trakcie wyszukiwania odpowiadaja Twoim oczekiwaniom

v3_1 zdecydowanie nie
v3_2 nie

v3_3 raczej nie

v3_4 raczej tak

v3_ 5 tak

v3_6 zdecydowanie tak

4 czy postugujesz sie wyszukiwaniem wizualnym

va_1 nigdy / to moje pierwsze doswiadczenie
vd 2 raz, jakis czas temu

v 3 sporadycznie

v4_4 czesto

vd 5 stale

5 czy wyniki wyszukiwania sg interesujace?

v5_ 1 zdecydowanie nie
v5 2 nie

v5_3 raczej nie

v5_4 nie mam zdania
v5 5 raczej tak

v5_6 tak

v5_ 7 zdecydowanie tak

6 czy wyszukiwanie wizualne jest dobrg metoda porzadkowania dziet sztuki

ve_1 zdecydowanie nie
v6_2 nie
v6_3 raczej nie

v6_4 raczej tak
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v6_5
v6_6

tak

zdecydowanie tak

7 czy wyszukiwanie wizualne jest metodg lepsza od wyszukiwania wedtug stow?

v7_1
v7_2
v7_3
v7_4
v7_5
v7_6
v7_7

zdecydowanie nie

nie

raczej nie

metody sg rownorzedne
raczej tak

tak

zdecydowanie tak

8 czy skorzystasz ponownie z wyszukiwania wizualnego

v8_ 1
v8 2
v8 3
v8 4
v8 5

juz nigdy

raczej nie
nie wiem
raczej tak

zdecydowanie tak

9 co zmienitabys / zmienitby$ w wyszukiwarce, z ktorej skorzystatas

10 podaj swoj wiek

11 ptec

12 praca/ studia

vo_t

v10 1
v10 2
v10 3
v10 4
v10 5

vil 1
vil 2
vil 3

vi2_1
vi2.2
vi2_3
vi2_4

16-25
26-35
36-45
46-55
55+

kobieta
mezczyzna

n

w trakcie studiow | lub Il stopnia
w trakcie studiéw doktoranckich
stopien / tytut naukowy

pracuje

(1]
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Visual search in the culture circuit: user experience

Abstract

Visual search, content based image retrieval (CBIR), or simply “query by image” is becoming
more and more significant part of the contemporary communication strategies. The study
explores integration of the tech-provided CBIR solutions with the everyday cultural practice.
The research focus on the end-user experience. It has been designed in order to discover
categories and relationships that constitute the social evaluation of the visual search.

The observation was limited to the small group of digital natives aged 19-22, mostly Krakow
residues. The participants should be described as the beginners in the arts and humanities
studies, the inexperienced users of museums and libraries resources, future professionals in
the field.

The participants were divided into two groups, asked to retrieve two exemplary images
individually (see. examples il. 2) using either Google visual search or BSB visual search
platforms. The research of the second group was guided by the tutor who introduced the BSB
platform functionalities to the group. The first group was left without any help tips in its task.
The retrieval was judged as “successful” unless it provided the examples that would help to
identify subject of the image it’s provenance etc. For the Google search positive retrieval was
possible for one image only. Users of the BSB would have make it in both examples, unless
they manage to use the platform functionalities properly. Once the task was completed the
participants were asked to describe their experiences and evaluate the search tools fulfilling
the questionnaire. The moderator interviewed each group, asking the questions that would
give the insight into the discourse describing the experience.

The research outcomes are as follows. Half of the participants has declared occasional past
experience in using image recognition systems (pl. 4), although only one person on a group
was able to name a image recognition use when asked. General CBIR efficiency evaluation
tend to be higher in the questionnaires filled by the not-the-first-time users (the last charts
in pl. 5-9). The relationship observed may point that the presence of CBIR in contemporary
communication systems is marginal, however sufficient to attract attention of those who
are more predisposed to use the visual mode of communication and data mining in general.
Nonetheless positive and yet temperate way the participants describe their involvement
in the unnamed practices should restrain the observer from claiming visual search future
mainstream strategy of communication. CBIR would be probably used in culturally significant
yet rather specialized services. Question whether the visual search would be widely accepted
by non-visually oriented public should be left for the further investigation. The participants
appeared to be highly opened onto the experimentations with the new methods of retrieval,
patient, very much involved in interaction in spite of all blocks and errors. They have accepted
the limitations closed library repository (BSB) in favour of the resources description quality.
The other side of this tolerant attitude is that the users do not seem to care about the way
image retrieval actually works. The possibility of criteria manipulation was declared as
meaningful by those who were acquainted with them in advance (the second group). The
vast majority of young users do not seem to notice the curtail role the algorithms play in the
process, assenting theirs cognition as interesting, but not indispensable.

Key words: visual culture, CBIR, visual search, pattern recognition, museum libraries online,
end-user feedback, user experience, cultural practices, information society, HCI, Poland,
digital humanities
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Digitalizacja i udostepnianie
zdigitalizowanych materiatéw archiwalnych
w polskich archiwach panstwowych -
ewolucja polityki i przepisow prawa

Streszczenie

Polskie archiwa panstwowe sa, z zasady, instytucjami konserwatywnymi, sceptycznie nasta-
wionymi do nowych trendéw i nowinek technologicznych. Wziawszy pod uwage charakter,
unikatowos$¢ przechowywanego zasobu oraz tradycyjny, powigzany z nauka, model uzytkow-
nika, taka postawa wydawata sie uzasadniona. Do dzi$ jednak podstawowym, na co dzien
udostepnianym, rodzajem kopii najcenniejszych materiatéw archiwalnych jest mikrofilm, co
w znaczacy sposoéb zaweza krag uzytkownikéw. Polityka archiwéw w zakresie digitalizacji
archiwaliéw zmienita sie jednak kilka lat temu, na skutek odgérnych zalecen. Opracowana
przez Naczelng Dyrekcje Archiwoéw Panstwowych Strategia archiwéw panstwowych na lata
2010-2020 wymogta na omawianych instytucjach otwarcie sie na potrzeby informacyjne
obywateli, odejscie od modelu instytucji stricte naukowej, hermetycznej i archaicznej, a jedna
z drég ku tej przemianie ma by¢ udostepnianie zasobu online. Wytyczne te przewiduja staty,
coroczny przyrost skanéw, ale réwniez wskazuja charakter (proweniencje) digitalizowanych
w pierwszej kolejnosci zespotéw archiwalnych, wychodzac w ten sposéb naprzeciw najlicz-
niejszym grupom uzytkownikéw.

Stowa kluczowe: archiwa panstwowe, panstwowy zaséb archiwalny, strategia rozwoju,
digitalizacja archiwaliéw

Digitalizacja zasobu polskich archiwéw panstwowych ma juz swojg kilkunastoletnia
historie, na przestrzeni lat zmieniaty sie jednak nie tylko jej standardy i zakres, ale
- przede wszystkim - cele. Natomiast udostepnianie na duzg skale efektow owych
dziatan rozpoczeto sie catkiem niedawno, najwyzej kilka lat temu.

Pierwsze, skromne prdoby udostepniania online panstwowego zasobu archi-
walnego zwigzane byty przede wszystkim z pojawieniem sie bibliotek cyfrowych,
np. w Archiwum Panstwowym w Poznaniu podjeto decyzje o zdigitalizowaniu
w 2006 r. zespotu Akt Braci Czeskich (bardzo cennego, wpisanego na liste $wia-
towego programu UNESCO ,Pamie¢ Swiata”) z zasobu tej instytucji i udostepnie-
niu go w catosci online, na stronie Wielkopolskiej Biblioteki Cyfrowej (AP Poznan
2006). Dzi§ owczesne dziatania poznanskiego archiwum mogg wydawac sie
oczywiste i btahe, moze zbyt pos$pieszne, z pewnoscig niedoskonate: zdecydowa-
no sie zeskanowac mikrofilm (co do dzi$ niestety pozostaje najczestsza praktyka
archiwéw), ale przede wszystkim nawigzanie wspotpracy z biblioteka cyfrowa
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poskutkowato - oczywiscie dopiero na etapie udostepniania, nie digitalizowania
- zastosowaniem standardéw odpowiednich dla cyfrowego odwzorowania dru-
ku, ale nie dokumentéw rekopismiennych. Sam format DjVu jest przeciez z zato-
zenia narzedziem niezwykle ograniczajgcym rozmiar pliku kosztem jego jakosci.
Niewatpliwy walor formatu, jakim jest mozliwo$¢ przeszukiwania, nie ma dla
archiwaliow rekopi$miennych kompletnie Zadnego znaczenia i zastosowania.
Dodatkowo, w zwigzku ze zmiang firmy posiadajacej prawa do patentu, od 2009 r.
pojawiaja sie coraz to nowe problemy z obstuga formatu. Dlatego dzi§ archiwisci
zastanawiaja sie czy kooperacja z bibliotekami cyfrowymi nie byta btedem. Zreszta
niektorzy specjalisci od funkcjonowania bibliotek cyfrowych przyznaja z kolei, ze
btedem byto postawienie na format DjVu. Warto doda¢, ze 6wczesne Archiwum
Panstwowe w Krakowie (dzi$ Archiwum Narodowe w Krakowie) podjeto wspot-
prace z Matopolska Biblioteka Cyfrowa i w 2009 r. zamie$cito w niej skany kilku
najcenniejszych ksigg rady miasta oraz sadéw szlacheckich okresu staropolskiego.
Obecnie uznaje sie, ze digitalizacje nalezy powtorzy¢ - wedtug nowszych standar-
doéw - na potrzeby portalu Szukaj w archiwach (Krawczuk 2015). Podkresli¢ tez
nalezy, Ze - pomimo opisanego tu okresu kooperacji polskich archiwéw i bibliotek
w zakresie udostepniania online - jednoczesne omawianie, zestawianie ze soba
procesu digitalizacji i udostepniania online w tych dwu typach instytucji (co cze-
sto sie czyni) jest duzym naduzyciem, poniewaz nie uwzglednia ich specyfiki oraz
charakteru zasobdw, np. ograniczen prawnych. Zaré6wno dla bibliotek, jak i archi-
wow duzym problemem jest dbatos¢ o respektowanie przepiséw Ustawy z dnia
4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach pokrewnych (Polska 1994). W ar-
chiwach jednak dodatkowym ograniczeniem jest np. Ustawa z dnia 29 sierpnia
1997 r. o ochronie danych osobowych (Polska 1997).

Dzi$ Naczelna Dyrekcja Archiwéw Panstwowych (dalej: NDAP) stusznie chwali
sie dziesigtkami miliondw skan6w materiatéw archiwalnych przybywajacych w za-
wrotnym tempie (w artykule nie uwzgledniono digitalizacji materiatéw audiowizu-
alnych i fonograficznych, czyli procesu zmieniania ich postaci analogowej na cyfro-
wa - temat ten zastuguje na odrebne opracowanie).

Tabela 1. Liczba ,cyfrowych kopii dokumentdw archiwalnych” stworzonych w polskich archiwach
panstwowych w latach 2012-2015

Liczba skanow
Rok o
(w milionach)
2012 11
2013 14,4
2014 16,5
2015 11,3
razem: 53,2

Zrédto: https://www.archiwa.gov.pl/pl/dla-uzytkownikow/digitalizacja/digitalizacja-zasobu-archiwéw-pan-
stwowych [dostep: 19.05.2016]. Dostepne wdwczas byty zaréwno stara, jak i nowa wersja strony internetowej
Naczelnej Dyrekcji Archiwéw Panstwowych. Zestawienie stanowi kompilacje danych udostepnionych na obu
stronach
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Oczywiscie liczba skandéw nie jest rdwnoznaczna z iloScig archiwaliéw udo-
stepnionych online. Ale na samej tylko stronie szukajwarchiwach.pl - ktdra nie jest
jedyna, prezentujaca zdigitalizowany panstwowy zaséb archiwalny - liczba cyfro-
wych odwzorowan w lipcu 2016 r. osiggneta 20 min (NDAP 2016).

Zestawienie tych dwu cezur, lat 2006 i 2016, byto tu celowe, bo uwidacznia
przepas¢. Oczywiste jest, Ze w tym okresie nastgpit ogromny rozwdéj technologiczny.
Polega on nie tylko na wdrazaniu nowych technologii, ale przede wszystkim na ich
powszechnej dostepnosci. To z kolei odgrywa kluczowa role w rozwoju tzw. spote-
czenstwa informacyjnego. Te dwa czynniki wptywaja na kazdy obszar zycia czto-
wieka, nie mogly wiec nie wptyna¢ na funkcjonowanie polskich instytucji, w tym
i archiwéw panstwowych.

Gdy w 2006 r. Archiwum Panstwowe w Poznaniu udostepnito online Akta Braci
Czeskich 6wczesne archiwa panstwowe byly instytucjami zupetnie innymi od tych
dzisiejszych. Tradycyjny (dzi$ juz moze stereotypowy) model archiwum w Polsce to
instytucja niezwykle konserwatywna, staroswiecka, czasem nawet majgca opinie za-
mknietej na uzytkownika, w jednym z dokumentéw NDAP z 2010 r. nazwana wrecz
»archaiczng” (NDAP 2010: 4). Nie byto (nie ma) w tym nic dziwnego, dlatego, ze:

1. Tradycyjny model archiwum to urzad oraz instytucja stricte naukowa. Pamie-
tajmy, Ze dopiero w ostatnich latach mamy do czynienia z boomem badan ge-
nealogicznych i innych prywatnych poszukiwan. Jaskrawg ilustracja tego, jak
dtugo zasady rodem z poprzedniego ustroju funkcjonowaty w polskich archi-
wach panstwowych byta konieczno$¢ udowodnienia przez uzytkownika swoich
kompetencji oraz wykazywania afiliacji. Wedtug zarzadzenia nr 4 NDAP z 2000 r.
miato to nastepowac w uzasadnionych przypadkach i w odniesieniu do szczego6l-
nie cennych materiatléw - w praktyce niektdre archiwa wymagaty przedtozenia
tzw. skierowan od wszystkich niesamodzielnych pracownikéw naukowych (na-
wet tuz przed habilitacjg) i to niezaleznie od wartosci historycznej zamawianych
archiwalidw; zapis ten funkcjonowat do 2013 r. (NDAP 2000; 2013).

2. Nalezy pamieta¢, ze jedna z gtdwnych funkcji archiwéw jest zabezpieczenie jed-
nego ze sktadnikéw narodowego dziedzictwa, a jego elementy sq zawsze jed-
norodne, niepowtarzalne. Inaczej niz w np. w muzeach, uzytkownik ma tu bez-
posredni, dostownie namacalny, kontakt z obiektem bezcennym, niemozliwym
do odtworzenia, dlatego tez - w odréznieniu do muzealnika czy bibliotekarza,
nastawionych na pokazywanie, udostepnianie - archiwista byt i jest nastawiony
na chronienie.

3. Archiwa zawsze byly i nadal niestety s3 instytucjami niedofinansowanymi. Do
niedawna wiekszo$¢ z nich dysponowata co najwyzej aparatami fotograficznymi
i zwyktymi biurowymi skanerami - powolnymi i pozwalajgcymi na skanowanie
jedynie archiwaliéw do formatu A4. Dodatkowo w interesujgcych nas instytu-
cjach da sie zauwazy¢ braki kadrowe - zbyt matg ilo$¢ etatéw. Pracownicy sg tak
obcigzeni wykonywaniem codziennych statutowych obowigzkdw, ze o jakiejkol-
wiek planowej digitalizacji trudno byto myslec.

4. Przypomnie¢ nalezy réwniez o dos¢ restrykcyjnej - do niedawna - polityce ar-
chiwéw panstwowych w zakresie umozliwiania uzytkownikom samodzielnego
kopiowania materiatéw archiwalnych. Do 2011 r. wykonywanie fotografii akt
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wilasnym sprzetem byto wtasciwie zakazane — mozna byto, za optatg, zamowié
kopie wykonane przez pracownikéw archiwum. Zarzadzenie nr 4 (NDAP 2000)
dostarcza wiele przyktadéw konserwatywnego, zamknietego podejscia archi-
woéw do uzytkownika. Dtugie funkcjonowanie tego normatywu sprawito, ze
polskie archiwa panstwowe - przynajmniej teoretycznie - staly sie instytucjami
mniej przyjaznymi niz ich odpowiedniki nawet w Europie Wschodniej. Polscy
historycy z zazdroscig patrzyli na mozliwosci ich kolegéw po fachu z Wilna czy
Lwowa. OczywiScie niezwykle wazne byto indywidualne podejscie dyrektoréw
i szeregowych pracownikéw polskich archiwéw do uzytkownikéw oraz spo-
séb interpretacji przepiséw zawartych w omawianym zarzadzeniu. Dopiero
Zarzadzenie NDAP z dnia 22 grudnia 2011 r. (NDAP 2011b) wprowadzito mozli-
wo$c¢ samodzielnego, nieodptatnego robienia zdjec¢, co byto prawdziwg rewolu-
cja i zaskoczeniem dla catego srodowiska uzytkownikéw. Wprowadzono jednak
ograniczenie: mozna byto sfotografowac najwyzej 75% jednostki archiwalne;.
Zastrzezenie to byto o tyle absurdalne, Ze jednostka moze by¢ ksiega czy po-
szyt (z ktdrych rzeczywiscie moga nas interesowac tylko niektére strony), ale
tez jeden dokument lub jedna fotografia. Trudno sobie wyobrazi¢ uzytkownika,
ktory fotografuje 75% dokumentu, a z reszty robi notatki, a takze archiwiste,
ktéry czuwa nad zachowaniem tych proporcji, dlatego zapis ten nie byt sto-
sowany w praktyce i w 2013 r. przestat funkcjonowa¢. Przyktad ten pokazuje
jednak, jak bardzo archiwa panstwowe baty sie niekontrolowanego ,drugiego
zycia” materiatéw archiwalnych, np. w sieci, a przede wszystkim jak bardzo dba-
ja o respektowanie swojego prawa do dysponowania archiwaliami i ich wize-
runkiem. Wydaje sie, ze te czynniki moglty hamowac¢ proces udostepniania ma-
teriatéw archiwalnych w Internecie, jednak nalezy przypomnie¢, ze w 2006 r.
Archiwum Panstwowe w Poznaniu udostepnito online caty zespét archiwalny
Akt Braci Czeskich.

Tych kilka wymienionych przeze mnie cech archiwéw panstwowych sprzed
dziesieciolecia wyraznie ilustruje, ze aby doszto do masowej digitalizacji zasobu
i udostepniania go online nie wystarczyt postep technologiczny. Konieczna byta
zmiana myS$lenia, odejscie od konserwatywnych zasad wypracowanych w zamierz-
chtej przesztosci, oraz otwarcie sie archiwéw na uzytkownikéw. Archiwa zawsze
beda potrzebne, ich byt nie jest zagrozony. Pytanie tylko, jak bardzo beda potrzebne
i ilu osobom. Jest bowiem r6znica miedzy trwaniem a aktywna obecnoscia w $wia-
domosci spoteczne;j.

Opisane na poczatku dziatania archiwum poznanskiego nie byly pierwszymi,
ani jedynymi podejmowanymi w owym czasie probami digitalizacji narodowego
zasobu archiwalnego, cho¢ byly one najbardziej spektakularne, bo - co najwaz-
niejsze i wyjatkowe - podjete w celu natychmiastowego udostepnienia online a nie
tylko w tzw. celach zabezpieczajacych. Na duza skale skanowano juz wczes$niej
w Archiwum Dokumentacji Mechanicznej (dalej: ADM) fotografie, gtownie na po-
trzeby indywidualnego udostepniania. W latach 2005-2006 pierwsze duze projekty
digitalizacyjne podjeto w archiwach w Lublinie, Suwatkach czy Katowicach. W ADM
rozpoczeto planowa digitalizacje zabezpieczajaca, a w Archiwum Gléwnym Akt
Dawnych skanowano mikrofilmy Metryki Koronnej (MKiDN 2009: 11-13). Wtasnie
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zabezpieczenie przed utratg sktadnikdw narodowego dziedzictwa, zachowanie cho¢
cyfrowych odwzorowan najbardziej zniszczonych materiatéw archiwalnych byto
gléwnym celem digitalizacji zasobu archiwéw panstwowych w pierwszym dzie-
siecioleciu XXI wieku. Decyzja NDAP z dnia 30 grudnia 2005 r. w sprawie standar-
doéw sporzadzania cyfrowych kopii materiatéw archiwalnych w catosci odnosita sie
tylko do kopii wzorcowych, nieprzeznaczonych do udostepniania, pozwalajgcych
na ,jak najwierniejsze odtworzenie oryginatu w razie potrzeby” (NDAP 2005b).
Wyposazenie niektérych archiwoéw w specjalistyczne skanery odbyto sie m.in. w ra-
mach Wieloletniego Programu Rzagdowego ,Kwasny Papier” zakonczonego 31 grud-
nia 2008 r. (NDAP 2008) - wciaz chodzito wiec przede wszystkim o ratowanie, nie
udostepnianie.

W 2006 roku w archiwach przechowywano 500 000 plikéw z kopiami cy-
frowymi, zajmujacymi 5 TB. Wedtug danych Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa
Narodowego, dwa lata pézniej plikdw byto juz ok. 4 600 000 a ich tgczny rozmiar
przekraczat 36 TB (MKiDN 2009: 11-13).

Rozwdj procesu digitalizacji panstwowego zasobu archiwalnego odbywat sie
oczywiscie w wielu instytucjach. Najciekawsze byty jednak zmiany, jakie w oma-
wianym okresie zaszly we wspomnianym juz Archiwum Panstwowym w Poznaniu
- zdecydowano sie tam na przeksztatcenie pracowni reprografii (czyli gtéwnie mi-
krofilmowania) w pracownie digitalizacji. Zabieg taki ttumaczy sie do$¢ pragma-
tycznie. Na poczatku XXI wieku obserwowano ogromny wzrost liczby uzytkowni-
kéw i udostepnien oryginatéw akt w pracowni naukowej. To pozytywne przeciez
zjawisko doprowadzito do sytuacji, w ktorej - cytujac - ,,obserwacja codziennej pra-
cy oddziatu udostepniania oraz bezposrednie rozmowy z uzytkownikami zmuszaja
do sformutowania wniosku, iz oczekiwania w zakresie ilosci udostepnianych akt, ze
strony Srodowiska naukowego i genealogicznego s3 o wiele wyzsze niz archiwum
jest w stanie zapewni¢” (Krystek b.d.).

Rozwiazanie tego problemu widziano w digitalizacji i udostepnianiu online.
W latach 2006-2007 AP w Poznaniu, dzieki srodkom zewnetrznym, zakupito dwa
nowoczesne, specjalistyczne skanery i zorganizowato pilotazowa pracownie digi-
talizacji. Pilotazowg, bo stworzong w porozumieniu z NDAP, planujaca utworzenie
Narodowego Archiwum Cyfrowego. AP w Poznaniu byto laboratorium, w ktérym
przeprowadzano eksperyment w przededniu przemianowania ADM w NAC, co na-
stgpito 8 marca 2008 r. (MKiDN 2008).

Nic dziwnego, ze w 2009 r. pisano w ,Gazecie Wyborczej”, ze AP w Poznaniu
Jjest krajowym liderem w dziedzinie digitalizacji zbioréw archiwalnych. Juz dzi$
udostepnia w internecie ponad 4 tysiace tomoéw” (Bojarski 2009). Fakt udostepnia-
nia online nalezy tutaj podkresli¢.

Oczywiscie niezwykle istotne dla omawianego zagadnienia byto powstanie
NAC. Dawny ADM zostat przeksztalcony w instytucje, do ktérej zadan statutowych
nalezy nie tylko digitalizacja zasobu wtasnego, ale i innych archiwéw panstwowych
oraz budowanie systemoéw i infrastruktury IT stuzacej gromadzeniu i udostepnia-
niu pomocy archiwalnych i samych archiwaliéw w sieci. To wtasnie NAC prowadzi
Centralne Repozytorium Cyfrowe dla wszystkich archiwéw panstwowych w kraju
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oraz portal szukajwarchiwach.pl (NDAP 2015a; Dudek, Kowalska (red.) 2010: 10-
12; NACb.d.).

Dziatania AP w Poznaniu i kilku innych archiwéw terenowych, powstanie NAC,
bytyby tylko jednostkowymi przypadkami, gdyby nie dziatania odgdérne np. dyrek-
tywy Komisji Europejskiej (MKiDN 2009: 8-11), przylaczenie sie polskich archi-
woéw do inicjatyw miedzynarodowych (takich jak Europejski Portal Archiwalny),
czy programy ministerialne. Warto zaznaczy¢, ze w jednym z raportéw wykonanych
na zlecenia Ministerstwa Kultury i Dziedzictwa Narodowego w 2009 r. zapisano:

Istotnym elementem programu digitalizacji w Polsce powinna by¢ zmiana podejscia
do gromadzenia, zabezpieczania, a szczegdlnie udostepniania cyfrowych narodowych
obiektéw kultury, edukacji i nauki. Obiekty te moga by¢ udostepniane bez ograniczen
czasowych, terytorialnych czy iloSciowych pod warunkiem, ze ulegng zmianie przepisy
prawa i zachowania zwyczajowe, co spowoduje zmniejszenie liczby barier, jakie wyste-
puja dzi§ w wymianie informacji (MKiDN 2009: 6).

Autorzy tych stéow bez watpienia dostrzegali archaiczng polityke polskich
instytucji kultury i zdawali sobie sprawe z tego, Ze sama zmiana przepiséw, nie-
powiagzana harmonijnie z otwarciem tych instytucji na uzytkownika - réwniez na
udostepnienie niebezposrednie - utrudni proces tworzenia spoteczenstwa informa-
cyjnego i zahamuje dostosowywanie sie panstwa polskiego do standardéw zachod-
nioeuropejskich. W Polsce zaczeto dostrzega¢ nie tylko mozliwos¢, ale koniecznos¢
udostepniania zdigitalizowanych materiatéw archiwalnych online. Zauwazono, ze
skanowanie zabezpieczajace to za mato, ze gtdéwnym celem digitalizacji (nie tylko
archiwaliéw) powinno by¢ zapewnienie ,powszechnego dostepu do dorobku hi-
storycznego i cywilizacyjnego Polski, zapobiegajacego wykluczeniu kulturowemu
spoteczenstwa, zapewniajgcego wtasciwe miejsce dorobku polskiej kultury i sztuki
w systemie upowszechniania kultury swiatowej” (MKiDN 2009: 35).

Wydaje sie tez, ze w archiwach panstwowych dostrzezono réwniez w koncu
konieczno$¢ dziatan promocyjnych, sSwiadomej polityki PR, dostrzezono koniecz-
nos¢ otwarcia na uzytkownika (nie tylko uzytkownika - naukoweca, ale i uzytkowni-
ka - kazdego obywatela) i uczynienia z nich instytucji przyjaznych. Kluczowe byty
tu zmiany na stanowisku Naczelnego Dyrektora Archiwow Panstwowych, kaden-
cje dwdch kolejnych dyrektoréw - Stawomira Radonia (2006-2011) i Wtadystawa
Stepniaka (2011-2016) charakteryzowaty sie odejSciem od ,konserwatywnej” po-
lityki ich poprzedniczki.

Szczego6lng uwage nalezy w tym miejscu poswiecic¢ Strategii archiwéw paristwo-
wych na lata 2010-2020 podpisanej przez naczelnego dyrektora S. Radonia dnia 23
grudnia 2010 r. Czytamy w niej, zZe jej realizacja ma stuzy¢ zaspokajaniu potrzeb
informacyjnych panstwa i spoteczenstwa, ze archiwa majg by¢ nowoczesne i przy-
jazne wobec uzytkownika, otwarte na potrzeby obywateli, a gtéwnymi dziataniami
stuzacymi realizacji postawionych sobie celéw ma by¢ - obok poprawienia infra-
struktury archiwow - zwiekszenie dostepnosci zasobu archiwalnego online (NDAP
2010: 1-2).

Pierwszym (z kilku) strategicznym celem wymienionym w dokumencie jest
zaspokajanie informacyjnych potrzeb spoteczenstwa. W uzasadnieniu czytamy
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znamienne stowa: ,Dzieki technice skanowania i elektronicznego udostepniania cy-
frowych obrazéw materiatéw archiwalnych mozemy w stosunkowo krétkim czasie
doprowadzi¢ do zmiany wizerunku archiwéw panstwowych, z instytucji «archa-
icznych» w nowoczesne jednostki”. Co wazne naczelny dyrektor w Strategii..., ale
i we wcze$niejszych wytycznych, wskazat, ze przynajmniej 50% digitalizowanych
materialéw archiwalnych powinno stanowi¢ akta stanu cywilnego, z uwagi na ich
popularno$¢ (NDAP 2010: 3-4). Koresponduje to z przytoczonymi wcze$niej stowa-
mi Henryka Krystka o nadmiernym obtozeniu pracowni naukowych w archiwach.
To bardzo wazne, Ze w Polsce zdecydowano sie - w odr6znieniu np. od Stowacji
- nie ktas¢ nacisku na cymelia, najstarsze dokumenty, ktore przeciez i tak sa znane
specjalistom a przecietny uzytkownik nie jest w stanie ich przeczytac i zrozumie¢,
a udostepni¢ materiaty mtodsze i mniej efektowne, ale za to najczesSciej wykorzysty-
wane. Nie bez znaczenia byly tu wiec rowniez wzgledy konserwatorskie. Odcigzenie
dziatéw udostepniania to tylko jedna z wielu korzysci. Henryk Niestréj z NAC za-
uwazyl, ze udostepnianie online pozwala zaoszczedzi¢ czas w obliczu chroniczne-
go braku rak do pracy. Przygotowanie tradycyjnej wystawy w archiwum wymaga
znacznych naktaddéw czasu a krag odbiorcdw jest bardzo ograniczony. Stworzenie
galerii na portalu spoteczno$ciowym zajmuje nie wiecej niz 2-3 godziny, a umozli-
wia dotarcie do kilkudziesieciu tysiecy uzytkownikéw na calym $wiecie, kilka razy
w tygodniu. Tradycyjne wystawy czy publikacje to - zdaniem Niestroja - dziatania
juz raczej efektowne a nie efektywne. Warto wspomnie¢, Ze ten sam autor rozwija,
ale i ostatecznie obala poglad Krystka o digitalizacji jako sposobowi na ograniczenie
udostepniania bezposredniego. Zauwaza on, ze ,wraz z uruchomieniem online ma-
teriatéw archiwalnych nastepuje chwilowe zmniejszenie liczby uzytkownikéw ko-
rzystajacych z materiatéw w pracowni naukowej archiwum, a nastepnie stopniowe
zwiekszenia zaré6wno udostepniania bezposredniego jak i posredniego”, czyli zlecen
wykonywania kwerend (Niestrdoj 2016: 31). Ciekawa to zaleznos¢, pokazujaca, ze
digitalizacja i udostepnianie online to najlepsze dziatanie PR-owe.

Wracajac do Strategii..., miernikiem realizacji pierwszego celu operacyjne-
go (udostepnianie zasobu archiwalnego online) jest skumulowana liczba skanéw
przygotowanych do udostepnienia, natomiast trzeciego celu (przygotowanie ar-
chiwaliéw do udostepnienia online) - liczba skanéw wykonanych rocznie. Na lata
2010-2015 zaktadano wzrost liczby wykonywanych skanéw na poziomie 5% rocz-
nie (NDAP 2010: 5-7). Efekt to - gtéwnie za sprawa dziatalnos$ci NAC - przyrost
tacznej liczby plikéw z kilku do piec¢dziesieciu kilku milionéw.

Niestety sg i zte strony ,galopujacej” digitalizacji i pogoni za uzyskaniem wskaz-
nikéw wyznaczanych przez NDAP. Zapomina sie bowiem o tym, Ze bez nalezytego
opracowania, udostepnienia online ewidencji materiatéw archiwalnych, zaopatrze-
nia ich skanéw w metadane, cyfrowe odwzorowania ging wsréd milionéw innych
i sg wlasciwie bezuzyteczne (Niestr6j 2016: 35).

Faktem jest jednak, ze archiwa panstwowe w ostatnich kilku latach diametral-
nie zmienity polityke - udostepnianie postawiono tu jako cel nadrzedny wobec in-
nych. Oczywiscie wcale nie oznacza to, Ze nastapito odej$cie od misji zabezpiecza-
nia - ono odbywa sie przeciez ré6wnolegle i mimochodem réwniez nabrato tempa.
Dwa kolejne zarzadzenia NDAP w sprawie digitalizacji zasobu archiwalnego - z dnia
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22 czerwca 2011 r. (zastapito wspomniang Decyzje nr 25 NDAP z dnia 30 grudnia

2005) oraz z dnia 31 sierpnia 2015 r. - wséréd celéw digitalizacji wymieniajg ochro-

ne materiatéw archiwalnych przed zniszczeniem, zabezpieczenie ich tresci na wy-

padek zniszczenia, a takze:

— popularyzacje zasobu archiwalnego i archiwéw oraz wspieranie edukacyjnych,
informacyjnych i promocyjnych funkcji archiwéw,

— zapewnienie powszechnego dostepu do materiatéw archiwalnych w rozlegtych
sieciach teleinformatycznych (NDAP 2011a, §2; NDAP 2015b, §3).

Warto wspomnieé, ze od lat 70. XX w. dziatat przy NDAP zespét naukowy
JInformatyka i archiwa” (Krystek 2004; NDAP 2005a). Przez informatyzacje archi-
wéw panstwowych rozumiano woéwczas przede wszystkim rozwdéj pomocy archi-
walnych ($rodkéw ewidencyjnych). W 2012 r., w zwigzku z opisang przeze mnie
ewolucja podejscia do digitalizacji, powotano nowy organ - Rade ds. informatyzacji
i digitalizacji (NDAP 2012). W tym wypadku zadania zwigzane z digitalizacja zasobu
archiwéw panstwowych staty sie pierwszoplanowe.

Dzi$ nie ma zadnego archiwum panstwowego, ktére nie bratoby udziatu
w ogromnym przedsiewzieciu digitalizacji panstwowego zasobu archiwalnego
(NDAP 2016). Z Programu Kultura+ skorzystaty AAN, NAC, AN w Krakowie, AP
w Gdansku, Katowicach, Koszalinie, Lublinie, Lodzi, Olsztynie, Opolu, Poznaniu
i Przemyslu; z Programu digitalizacji materiatéw archiwalnych z zasobu archiwéw
polskich i zagranicznych opracowanego przez NDAP 26 archiwéw panstwowych;
z unijnego programu Zrédta genealogiczne mieszkaricéw wojewédztwa kujawsko-
-pomorskiego skorzystalty AP w Bydgoszczy i Toruniu; jeszcze inne Zrédta finanso-
wania znalazty AP w Lublinie i Lodzi. Co wazne, dziatania te skoordynowano (cho¢
nie catkowicie), poszukano $rodkéw zewnetrznych. Juz dzi§ mozna obwiesci¢ ich
sukces - kazdego dnia z serwisu szukajwarchiwach.pl korzysta 5000 os6b (NDAP
2016). Podsumowujac dziatalno$¢ archiwow panstwowych w ciggu ostatnich 10 lat
nie sposéb oprzec sie wrazeniu, ze digitalizacja w polskim wydaniu to nie tylko efekt
postepu technologicznego. To przede wszystkim wynik rozwoju spoteczenstwa, do-
stosowywania sie do zachodnich standardéw, otwarcia sie instytucji panstwowych
na obywatela. Co ciekawe nastapita reakcja zwrotna - obywatele otworzyli sie na
archiwa (o nowym modelu uzytkownika zob. np. Biernat 2015). Zadna akcja promo-
cyjna nie przyniostaby tak dobrych rezultatow.
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Digitalisation and Publishing Digitized Archive Materials in Polish National Archives —
Evolution of Politics and Legal Regulations

Abstract

Polish state archives are, in principle, conservative institutions, skeptical towards new
trends and technological advances. Taking into account the nature, the unique character of
stored archival fonds, as well as traditional, user model connected with this field of study,
such attitude seemed justified. However, until now the basic and the most commonly
accessed type of copy of the most precious archival material has been the microfilm which, to
a significant extent, limits the user group. The policy of the archives regarding digitalization
of the archived data was changed several years ago due to bottom-up guidelines. The National
Archives Strategy for 2010-2020, developed by the Polish State Archive Head Office, required
of the said institutions to open up to informational needs of citizens, withdrawal from the
model of a strict scientific institution, that is hermetic and archaic, and one of the ways to
change its character is to make the archival fonds available online. These guidelines assume
constant, annual increase in scan numbers, but they also they the character (origin) of the
archival fonds which are to be digitalized first, in order to meet the expectations of the most
numerous groups of users.

Key words: state archives, state archival fonds, development strategy, digitalization of
archives materials



Annales Universitatis Paedagogicae Cracoviensis

Studia Sociologica 9 (2017), vol. 1, s. 93-105
ISSN 2081-6642
DOI 10.24917/20816642.9.1.6

Aneta Pawtowska
Uniwersytet Jagiellonski w Krakowie

Narzedzia cyfrowe w muzeum - w siedzibie,
w sieci internetowej, w opinii turystow. Wyniki badan
przeprowadzonych w wojewodztwie matopolskim

Streszczenie

Wykorzystanie narzedzi cyfrowych przez muzea stanowi odpowiedz na zmieniajace sie potrze-
by ludzi w zakresie uczestnictwa w kulturze, a co za tym idzie réwniez korzystania z oferty
muzealnej. Szeroko definiowane multimedia pozwalaja na prezentacje kolekcji muzealnych
w formie atrakcyjnej pod wzgledem merytorycznym oraz wizualnym. Celem autorki artyku-
tu byto omdéwienie wykorzystania narzedzi cyfrowych na przyktadzie muzeéw. Wykorzystano
wyniki badan przeprowadzonych w wojewo6dztwie matopolskim. Badania terenowe i kweren-
da pozwolity na scharakteryzowanie poziomu wykorzystania narzedzi cyfrowych w tworzeniu
wystaw i oferty muzealnej w siedzibach muzedw oraz w dziataniach promocyjnych i popula-
ryzacji dziedzictwa w sieci internetowej. Natomiast badanie ankietowe umozliwito poznanie
opinii turystéw na temat korzystania z narzedzi cyfrowych podczas zwiedzania muzeéw.

Stowa kluczowe: muzeum, narzedzia cyfrowe, wojewddztwo matopolskie

Wprowadzenie

Rozwoj technologii informacyjno-komunikacyjnych we wspotczesnej gospodarce
oraz systematyczna cyfryzacja réznych dziedzin zycia, a co za tym idzie ksztatto-
wanie sie spoteczenstwa informacyjnego, oddziatuja réwniez na sektor kultury,
w ktérym funkcjonuja muzea (Owen, Buhalis, Pletinckx 2006: 155; Parry 2010: 1-2;
Ruiz iin. 2011: 1414). Wyczerpuje sie formuta ,szklanej gabloty” w tworzeniu wy-
staw muzealnych oraz udostepnianiu zbioréw zwiedzajacym (Evans, Sterry 1999:
93; Stasiak 2007: 125; Alejziak 2011: 14), a sama instytucja muzeum wymaga re-
definicji (Stasiak 2007: 133). Muzeum przestaje by¢ kustoszem zbioréw i staje sie
narratorem interpretujgcym przesztos¢, ktory moéwi o dziedzictwie w interaktyw-
ny i multimedialny spos6b (Evans, Sterry 1999: 93). Jednym z pierwszych przy-
ktadow wykorzystania nowych technologii w udostepnianiu informacji o zbiorach
muzealnych byly audioprzewodniki oparte na transmisji radiowej. Udostepniono
je zwiedzajagcym w Stedelijk Museum w Amsterdamie w 1952 r. Korzystanie z nich
pozwolito na indywidualizacje do$wiadczenia muzealnego (Tallon 2008: 13-14).
Wspotczes$nie narzedzia cyfrowe sa no$nikami informacji oraz elementami wystaw
w siedzibach muzeéw, ale réwniez w sieci internetowej, czego przyktadem sa mu-
zea wirtualne (Styliani i in. 2009: 524; Schweibenz 1998: 189).
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Funkcje muzeéw, do ktorych nalezy gromadzenie zbioréw, ochrona dziedzic-
twa oraz edukowanie nie zmieniaja sie, ale potrzebujg nowej formy wyrazu, szcze-
gblnie w przypadku mtodszych pokolen zwiedzajacych (Alejziak 2011: 13). Muzea
staly sie czesScig gospodarki doswiadczen (Camarero, Garrido, Vicente 2015: 229).
Ich oferta powinna taczy¢ edukacje i emocje w nawigzaniu do idei edutainment
(ang. entertainment i education) oraz turystyki 3xE (ang. entertainment, excitement,
education) (Stasiak 2007: 125). Z tego powodu konieczne sa zmiany w zarzadzaniu
i przejscie ,,od muzeum jako pasywnej formy gromadzenia zbioréw [...] [do] insty-
tucji kreatywnej, ktora realizuje szereg zadan”. Wséréd nich s3 takie dziatania, jak
tworzenie nowych form kultury i nauki oraz taczenie edukacji z rozrywka (Folga-
Januszewska 2008: 35). W ten nowy paradygmat funkcjonowania muzeum i pre-
zentowania zbioréw wpisane jest wykorzystanie narzedzi cyfrowych (Evans, Sterry
1999: 93; Rey, Casado-Neira 2013: 698). Zastosowanie ich w organizacji ekspozy-
cji sprzyja tworzeniu w muzeach miejsc inteligentnej rozrywki i edukacji poprzez
uczestnictwo w kulturze (Ruiziin. 2011: 1414-1415). Nalezy jednak w tym miejscu
podkresli¢, ze wykorzystanie narzedzi cyfrowych wymaga zréwnowazonego po-
dejscia oraz $wiadomosci dostepnych mozliwosci, zard6wno w odniesieniu do tresci
i strategii ich prezentacji, jak i publicznosci, ktéra odwiedza muzeum oraz jej po-
trzeb (Gorajec 2014: 199).

Wrazenia ludzi podczas zwiedzania muzeum ksztattujg trzy konteksty: osobi-
sty, spoteczny i fizyczny (Falk, Dierking 2008: 20), do tego ostatniego nalezg m.in.
technologie (Falk, Dierking 2008: 21; Gammon, Burch 2008: 51). Zwiedzajacy ocze-
kuja ,niepowtarzalnej, wyjatkowej, nacechowanej emocjami wizyty w muzeum”
(Stasiak 2007: 124). Nie powinni by¢ zatem traktowani jak bierni widzowie, ale jak
aktywni uzytkownicy oferty muzealnej (Stasiak 2007: 125). Z tego powodu koniecz-
ne wydaje sie poszukiwanie przez instytucje kultury nowych sposobéw komunikacji
ze zwiedzajacymi i dazenie do wiekszej interakcji z nimi (Goéral 2012: 89). Narzedzia
cyfrowe, w oparciu o ktére budowana jest narracja muzealna (Stasiak 2007: 125;
Gorajec 2014: 199), umozliwiajg dopasowanie ekspozycji do potrzeb zwiedzajg-
cych, ich wiedzy i zainteresowan, wieku, ale ré6wniez stopnia niepetnosprawnosci
(Hillis 2005: 854; Ruiziin. 2011: 1408; Wiza 2011: 90). Moga przyczyniac sie do po-
pularyzacji oferty muzealnej wéréd szerokiego grona odbiorcéw: turystéow, studen-
tow, nauczycieli i ucznidéw, rodzin z dzie¢mi, przedstawicieli mediéw oraz organiza-
torow turystyki (Camarero, Garrido, Vicente 2015: 230), a takze wsrdd osdb, ktore
do tej pory nie korzystaty z niej (Camarero, Garrido, Vicente 2015: 234). Nowych
odbiorcow moze zacheci¢ do poznawania zbioréw muzealnych udostepnienie ich
w sieci internetowej, czego przyktadem sg muzea wirtualne (Gontar 2013: 132).
Réznorodnos$¢ funkcji narzedzi cyfrowych, ktore sg czescig wystaw muzealnych,
oraz interaktywno$¢, umozliwiajg przekazanie zwiedzajacym wiedzy o zbiorach
w nowej, bardziej przystepnej formie (Stasiak 2007: 125; Stefanik, Kamel 2012: 22).
W efekcie pomagaja one w interpretacji zbioréw (Evans, Sterry 1999: 93; Owen,
Buhalis, Pletinckx 2006: 161) i wzbogacaja doswiadczenie muzealne zwiedzajacego
(Ruiz iin. 2011: 1408; Rey, Casado-Neira 2013: 698) przed, w trakcie i po zwiedza-
niu muzeum (Gontar 2013: 132).
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Materiat i metody

Celem autorki artykutu byto oméwienie wykorzystania narzedzi cyfrowych
na przyktadzie muzedw. Badania przeprowadzono w wojewo6dztwie matopolskim.
Przyjeto dwie perspektywy. Pierwsza z nich bylo wykorzystanie narzedzi cyfro-
wych przez muzea w tworzeniu wystaw oraz oferty muzealnej w ich siedzibach
oraz w dziataniach promocyjnych i popularyzacji dziedzictwa w sieci interneto-
wej. Kierunki dziatan podejmowanych przez muzea w tym zakresie okreslono na
podstawie badan terenowych oraz kwerendy Zrddet elektronicznych. W zaleznosci
od takich czynnikow, jak zasieg dziatalnosci muzeum i frekwencja zwiedzajacych,
charakter zbioréw, specyfika organizacji ekspozycji oraz oferty muzealnej dzia-
tania te mialy r6zna forme. Kwerenda obejmowata strony internetowe muzedw
i podmiotéw, ktére nimi zarzadzajg oraz archiwalne materialy prasowe dostepne
w wersji elektronicznej w sieci internetowej. Przeprowadzona zostata dwukrotnie:
w listopadzie 2015 r. oraz we wrzesniu 2016 r. Kwerende poprzedzono inwenta-
ryzacja podmiotéw, ktére prowadzg dziatalno$¢ muzealng i paramuzealng w wo-
jewédztwie matopolskim. Wykorzystano w tym celu zestawienia Narodowego
Instytutu Dziedzictwa, Narodowego Instytutu Muzealnictwa i Ochrony Zbioréw,
Matopolskiego Systemu Informacji Turystycznej, strony internetowe muzeéw i pod-
miotéw nimi zarzadzajacych, urzeddéw, gmin i ich jednostek organizacyjnych, a takze
serwisy internetowe lokalnych produktéw turystycznych i szlakéw tematycznych.
W kwerendzie uwzgledniono tgcznie 253 zinwentaryzowane podmioty.

Natomiast druga perspektywa obejmowata opinie turystéw na temat korzy-
stania z narzedzi cyfrowych podczas zwiedzania muzeum. Aby je pozna¢ przepro-
wadzono badanie ankietowe, ktérego tematem byto wykorzystanie przez turystéw
technologii informacyjno-komunikacyjnych na réznych etapach podrézy. Czes¢
pytan dotyczyta korzystania z narzedzi cyfrowych podczas zwiedzania muzeéw.
Ankietowanie przeprowadzono w latach 2014-2016 w wybranych o$rodkach tury-
stycznych, ktérymi byty Krakéw, Wieliczka, Zakopane, Nowy Targ, Szczawnica oraz
Krynica-Zdro6j. Do analizy wykorzystano wyniki z 973 ankiet.

Wykorzystanie narzedzi cyfrowych przez muzea w wojewddztwie matopolskim

Cyfryzacja zbioréw i modernizacja ekspozycji jest w matopolskich muzeach
procesem bardzo dynamicznym. Dla poszczegélnych rodzajéow muzeéw widoczne
sa pewne charakterystyczne roznice w tym zakresie (tab. 1), co oméwiono ponize;.

Najbardziej aktywne we wdrazaniu innowacji technologicznych, zaréwno
w tworzeniu ekspozycji w siedzibach, jak i w dziataniach promocyjnych i popula-
ryzacji dziedzictwa w sieci internetowej, s3 muzea miejskie i regionalne, galerie
sztuki, niektére muzea tematyczne (jak krakowskie Muzeum Lotnictwa Polskiego
i Muzeum Armii Krajowej im. gen. Emila Fieldorfa ,Nila”) oraz te, ktére znajduja sie
w obiektach wpisanych na Liste UNESCO. Jednocze$nie sg to najbardziej znane mato-
polskie atrakcje turystyczne, licznie odwiedzane przez mieszkancow oraz turystow,
krajowych i zagranicznych. S to nierzadko muzea o duzych powierzchniach i licz-
nych zbiorach, niektére z wieloma oddziatami. Przyktadami s3 Muzeum Narodowe
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w Krakowie, muzea miejskie i regionalne, jak Muzeum Historyczne Miasta Krakowa,
oraz Kopalnia Soli Wieliczka i Kopalnia Soli Bochnia. Uczestnicza one w krajowych
i lokalnych programach rozwoju kultury oraz digitalizacji zbioréw. Adaptujg inno-
wacyjne rozwigzania jako pierwsze. W efekcie powstajg zaawansowane technolo-
gicznie oraz spektakularne pod wzgledem tresci i formy multimedialne wystawy.
Muzea te aktywnie dziataja réwniez w sieci internetowej w zakresie dziatan pro-
mocyjnych oraz popularyzacji dziedzictwa. W wiekszo$ci majq one wtasne strony
internetowe, takze w wersjach jezykowych. W tej grupie mozna wskaza¢ najliczniej-
sze przyktady takich funkcji, jak elektroniczna rezerwacja i/lub zakup biletéw oraz
sklep, ktére dostepne sg na stronie internetowej. Muzea krakowskie wykorzystuja
narzedzia cyfrowe najliczniej oraz w najbardziej zr6znicowany sposéb.

Tabela 1. Wykorzystanie narzedzi cyfrowych przez muzea w wojewddztwie matopolskim

Grupy muzedw*
Wyniki badar terenowych 1 | 2 | 3 | 4 | 5 | 6 | 7 | 8 | 9
i kwerendy Liczba muzeéw w grupach
3310 |15] 28| 1115 | 18] 8]0
Dziatania promocyjne i popularyzacja dziedzictwa w sieci internetowej
Wtasna strona www 18 9 11 17 6 9 6 5| 8
| j. polski 32 10 | 114 28 1 15 17 14 9
. Informacje
Funkcje j. obcy 6 5 31 10 5 4 8 6| 3
na stronie Galeria zdje¢ 25| 10| 73| 24| 7| 11| 14| 12| 9
WWW muzeum -
lub podmiotu, ktéry Rezerwacja 2 1 2 1 0 1 3 4
zarzadza muzeum | Sklep 4 4 1 8 2 0 0 1 2
Wirtualny spacer 11 8 2 8 2 3 3 210
Archiwum cyfrowe 12 3 1 4 2 1 2 0| 0
WMM** 16 6 1 7 2 3 2 1 0
Muzeum wirtualne
CDK 3 1 0 2 0 0 0 0| 0
Konto na Facebooku 17 9| 11| 16 6 4 5 8| 8
Tworzenie wystaw i oferty muzealnej w siedzibie muzeum
. L wystawa 11 6 2 6 3 4 3 41 2
Prezentacja multimedialna
oferta 20 6 51 10 4 5 1 3| 2
Nagranie audiowizualne 11 5 4 5 4 4 71 2
Audioprzewodnik lub aplikacja 2 4 0 0 3 1 1 211
Stanowisko komputerowe 6 4 1 3 2 2 2 41 1

Zrédto: opracowanie wiasne

* 1 —muzea miejskie i regionalne, 2 — galerie sztuki oraz zabytki architektury z galeriami sztuki (zamki, patace
i dwory), 3 — izby regionalne, izby pamieci, ekomuzea, muzea biograficzne, 4 — skanseny oraz muzea techniki
i przemystu, 5 — muzea wojskowe, harcerstwa i martyrologiczne, 6 — muzea uczelniane, 7 — muzea koscielne,
8 —muzea przyrodnicze, 9 — parki tematyczne

** WMM — Wirtualne Muzea Matopolski, CDK — Cyfrowe Dziedzictwo Kulturowe
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W ujeciu cato$ciowym, dla wszystkich muzedéw, dziatania podejmowane w za-
kresie wykorzystania narzedzi cyfrowych w tworzeniu wystaw w siedzibach maja
dwa gtowne kierunki. Istniejace juz wystawy rozszerzane sg o narzedzia cyfrowe,
a takze powstaja nowe, multimedialne ekspozycje, rowniez w nawigzaniu do kon-
cepcji wystawy narracyjnej. W pierwszym przypadku najczesciej wykorzystywane
byty prezentacje multimedialne, nagrania audiowizualne oraz stanowiska kompu-
terowe, zaréwno jako cze$¢ wystawy, jak i narzedzie pomocnicze w czasie zajec¢
edukacyjnych. Prezentacje multimedialne wykorzystywane sa takze podczas takich
wydarzen organizowanych w muzeum, i bedacych czescia jego oferty, jak np. dni
otwarte, Noc Muzedéw czy spotkania popularnonaukowe i tematyczne. Natomiast
przyktadami multimedialnych wystaw narracyjnych sa te w oddziatach Muzeum
Historycznego Miasta Krakowa: Podziemiach Rynku oraz Fabryce Schindlera.
Multimedia prowadza zwiedzajacych przez historie miasta w czasach $redniowie-
cza (m.in. nagrania audiowizualne, rekonstrukcje cyfrowe i hologramy, gry multi-
medialne) oraz Il wojny $wiatowej (m.in. filmy dokumentalne, stanowiska z monito-
rami dotykowymi). Cyfrowa forma udostepnienia informacji o zbiorach muzealnych
sa prezentacje na stanowiskach komputerowych (np. w Muzeum Archeologicznym
w Krakowie, w Mediatece w Galerii Sztuki XIX w. w Sukiennicach) oraz monitorach
dotykowych lub infokioskach (m.in. w Gmachu Gtéwnym Muzeum Narodowego
w Krakowie, w muzeach miejskich i regionalnych: w Bieczu, Dagbrowie Tarnowskiej,
Krakowie, Suchej Beskidzkiej, Wadowicach). Jest to swego rodzaju nowa forma
podpisow w gablotach, drukowanych katalogéw z opisami zbioréw czy plansz
z tekstem. Na tych stanowiskach dostepne sg réwniez gry edukacyjne i obrazy
wygenerowane w rzeczywistosci wirtualnej, czego przyktadem sa cyfrowe rekon-
strukcje miasta sredniowiecznego w Muzeum Ziemi Bieckiej w Bieczu. Ciekawym
przyktadem sa gogle wirtualnej rzeczywistosci dostepne w tym muzeum, ktére
umozliwiajg zwiedzanie rekonstrukcji $redniowiecznego laboratorium alchemicz-
nego. Narzedzia cyfrowe umozliwiaja takze tworzenie wielkopowierzchniowych
widowisk przestrzennych. W zabytkowych kopalniach soli utworzono nowoczesne
trasy zwiedzania z holograficznymi i interaktywnymi inscenizacjami i stuchowiska-
mi przestrzennymi (Podziemna Ekspozycja Multimedialna w Kopalni Soli Bochnia)
oraz podziemnym kinem w technologii 5d i projekcja z mapowaniem 3d (Trasa tu-
rystyczna w Kopalni Soli Wieliczka).

Nowg forma ustugi przewodnickiej sa audioprzewodniki i aplikacje mobilne.
Rola przewodnika muzealnego, ktéry z pasja opowiada o zbiorach wydaje sie nie-
zastapiona, ale w muzeach licznie odwiedzanych przez turystéw, audioprzewodnik
czy aplikacja mobilna mogg by¢ alternatywa, ktéra pozwoli na zwiedzanie w bar-
dziej zindywidualizowany sposob. Aplikacje mobilne dostepne sa w oddziatach
Muzeum Narodowego w Krakowie: w Galerii Sztuki XXI w. w Sukiennicach (aplika-
cja Kulturysta) i w Galerii Rzemiosta Artystycznego w Gmachu Gtéwnym (aplika-
cja Muzeum DZwiekoéw) oraz w Muzeum Archeologicznym (aplikacja Guides4Art).
Innowacyjnym rozwigzaniem sg audioprzewodniki dla oséb z dysfunkcjami wzro-
ku, z ktérych korzysta¢ mozna w Muzeum Armii Krajowej, Fabryce Schindlera
oraz w oddziatach Muzeum Narodowego w Krakowie (Dom Jana Matejki, Dom
Jézefa Mehoffera, Europeum oraz Willa Atma w Zakopanem). Pliki z nagraniami
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umieszczono na stronach internetowych muzeéw, skad mozna je pobra¢ na odtwa-
rzacz lub telefon, natomiast w siedzibach muzeéw wyznaczono trasy zwiedzania
z audiodeskrypcja. Ekspozycja w Fabryce Schindlera dostosowana zostata rowniez
do potrzeb osdb niestyszacych i niedostyszacych poprzez opracowanie wideottu-
maczen na jezyk migowy oraz opiséw do nagran audiowizualnych.

Muzea miejskie i regionalne, galerie sztuki oraz muzea tematyczne coraz cze-
$ciej udostepniaja swoje zbiory w Internecie. Mowa tutaj o muzeach wirtualnych,
wirtualnych spacerach oraz archiwach cyfrowych. Przyktadami sg Wirtualne Muzea
Matopolski (zbiory z 39 muzeéw) oraz Cyfrowe Dziedzictwo Kulturowe (zbiory
z 7 muzed6w). Portal Wirtualne Muzea Matopolski zawiera, oprécz eksponatow
w cyfrowej wersji, nagrania audiowizualne, gre fabularng oraz opracowania popu-
larnonaukowe. Uzytkownicy mogg korzysta¢ z platformy spotecznosciowej. Muzea
podejmuja réwniez dziatania na rzecz tworzenia wtasnych archiwéw cyfrowych.
Tu z kolei przyktadami sa Cyfrowy Thesaurus, platforma internetowa ze zbiorami
Muzeum Historycznego Miasta Krakowa oraz archiwa cyfrowe, ktére udostepniaja
m.in. Muzeum Regionalne w Nowym Targu (fotografie krajobrazéw polsko-stowac-
kiego Podtatrza i Tatr) oraz Muzeum Miejskie w Suchej Beskidzkiej (fotografie ka-
pliczek przydroznych). Muzea regionalne w Chrzanowie, MyS$lenicach i Zakopanem
realizuja wspoélny projekt digitalizacji szklanych negatywdéw fotograficznych znaj-
dujacych sie w ich zbiorach, ktére zostang udostepnione w sieci internetowej. Na
stronie internetowej Muzeum Auschwitz-Birkenau dostepna jest rozbudowana
platforma e-learningowa z materiatami edukacyjnymi w formie elektronicznych
lekcji. Przyktadem wykorzystania narzedzi cyfrowych w udostepnianiu zbioréow
muzealnych, zaréwno w sieci internetowej, jak i w siedzibie muzeum, jest Muzeum
Lotnictwa Polskiego w Krakowie. W siedzibie muzeum zwiedzajacy moga korzystac
z audioprzewodnika, nagran audiowizualnych, prezentacji multimedialnych oraz
monitoréow dotykowych z grami edukacyjnymi. Na stronie internetowej muzeum
dostepny jest katalog zasob6w ikonograficznych i archiwalnych. Dla wybranych
zbioréw muzealnych utworzono strony internetowe z cyfrowymi kolekcjami (m.in.
odznaki i naszywki lotnicze).

Kolejne wspélne cechy w wykorzystaniu narzedzi cyfrowych mozna wskaza¢
dla muze6éw uczelnianych i koscielnych. W poréwnaniu z wymienionymi wyzej mu-
zeami, majg one bardziej lokalny zasieg dziatalnosci. Ich unikatowe zbiory, czego
przyktadami sg narzedzia medyczne i farmaceutyczne oraz naczynia liturgiczne, nie
zawsze wymagaja cyfrowego wsparcia w prezentacji. Informacje o tych muzeach
dostepne sa przede wszystkim na stronach internetowych podmiotéw, ktére nimi
zarzadzaja (uczelnie, parafie lub sanktuaria). Niewiele z nich udostepnia wirtualne
spacery (Muzeum Collegium Maius U] i Muzeum Diecezjalne w Tarnowie).

Muzea uczelniane i koscielne w zdecydowanej wiekszo$ci pozostajg przy tra-
dycyjnej formie organizacji ekspozycji, jednak nie mozna méwic o catkowitym bra-
ku narzedzi cyfrowych. Najczesciej sa to pojedyncze prezentacje multimedialne
oraz nagrania audiowizualne. Wyréznia sie na tym tle Muzeum Dom Jana Pawta II
w Wadowicach, w ktérym utworzono multimedialna ekspozycje o charakterze nar-
racyjnym. Wykorzystano ponad 150 réznych narzedzi cyfrowych, w tym nagrania
audiowizualne, prezentacje multimedialne oraz monitory dotykowe. W Muzeum
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Akademii Goérniczo-Hutniczej mozna skorzysta¢ z aplikacji mobilnej (aplikacja
Guides4Art).

Wsréd muzedw przyrodniczych narzedzia cyfrowe wykorzystuja przede
wszystkim te, ktore dziataja w siedzibach parkéw narodowych. Ich wystawy rozsze-
rzane s3 o nagrania audiowizualne, takze w technologii 3d (Muzeum Ojcowskiego
Parku Narodowego, Centrum Edukacji Przyrodniczej w Tatrzanskim Parku
Narodowym) oraz prezentacje multimedialne, ktére sg réwniez narzedziem po-
mocniczym w czasie zaje¢ edukacyjnych. Innym przyktadem jest Centrum Korona
Ziemi w Zawoi, ktére taczy funkcje muzeum przyrodniczego z nowoczesnym cen-
trum edukacyjnym (multimedialna trasa zwiedzania z tabletami i technologia zbli-
zeniowa iBeacon) oraz rekreacyjnym (park linowy). Ciekawg atrakcjg jest batyskaf,
utworzony w Muzeum Przyrodniczym w Ciezkowicach, w ktérym poprzez wykorzy-
stanie rzeczywistos$ci wirtualnej, jak tréjwymiarowy obraz i system dzwieku prze-
strzennego, zwiedzajgcy odbywaja podréz podwodng po rzece Biatej.

Szczegolnie liczna jest grupa muzeéw, w ktdrych narzedzia cyfrowe sg wyko-
rzystywane rzadko, w minimalnym zakresie lub wcale. S3 to izby regionalne, izby
pamieci oraz ekomuzea, a takze wiekszo$¢ muzedw biograficznych. W zdecydo-
wanej wiekszo$ci muzea te nie maja swoich stron internetowych i nie sg aktyw-
ne w mediach spoteczno$ciowych, dlatego tez znalezienie informacji o nich w sieci
internetowej jest relatywnie trudniejsze w poréwnaniu z muzeami oméwionymi
poprzednio. Zrédtami informacji s3 w tym przypadku strony internetowe o$rod-
kéw kultury, placowek o$wiatowych, gospodarstw agroturystycznych lub lokalne
serwisy internetowe, m.in. Szlak Tradycyjnego Rzemiosta Matopolski, Zachodnia
Matopolska czy Skarby blisko Krakowa.

Niski poziom wyKkorzystania narzedzi cyfrowych w tych muzeach zwigzany
jest ze specyfika ich dziatalnos$ci. Muzea te maja kameralny charakter, gromadza
mniej liczne zbiory niz muzea miejskie czy regionalne, prowadza dziatalnos$¢ w skali
lokalnej, niektore tylko w sezonie letnim. Charakter dziatalno$ci izb regionalnych
czy ekomuzeéw wymaga innowacyjnego podej$cia w zarzadzaniu, jednak nie za-
wsze przy wykorzystaniu narzedzi cyfrowych. Wieksze znaczenie beda mie¢ takie
dziatania, jak tworzenie interaktywnej oferty zwiedzania, organizowanie warszta-
tow i spotkan z osobami kultywujacymi lokalne tradycje, potomkami oséb, ktérych
pamieci poswiecone sg wystawy. Jednak i w tej grupie mozna méwi¢ o wyjatkach.
Przyktadem jest Cricoteka - OSrodek Dokumentacji Twérczosci Tadeusza Kantora
w Krakowie. Cze$cig ekspozycji byty nagrania audiowizualne z zestawami stuchaw-
kowymi. Kilka matych muzeéw z tej grupy réwniez rozszerzyto ekspozycje o na-
rzedzia cyfrowe. Sa to prezentacje multimedialne oraz nagrania audiowizualne.
Przyktadem jest ekspozycja w Domu Pamieci ks. prof. J6zefa Tischnera w Lopuszne;j.
Zwiedzajacy mogg korzystac z filméw dokumentalnych oraz audycji radiowych i te-
lewizyjnych na stanowiskach komputerowych.

Jeszcze inne przyktady miejsc, w ktorych narzedzia cyfrowe sa rzadko wy-
korzystywane to skanseny oraz parki tematyczne. Niektére z nich mozna zwie-
dza¢ w sieci internetowej, poprzez wirtualne spacery oraz wirtualne muzea
(Wygietzéw, Zubrzyca Gérna). Wirtualne spacery tworzone s3 nie tylko przez same
skanseny (Wygietzéw), ale rowniez przez samorzady lokalne (Ochotnica Gérna,
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Zawoja-Markowa). Natomiast ekspozycje organizowane sg w duzej mierze bez cy-
frowego wsparcia. Majg charakter plenerowy i obejmujg wolnostojace obiekty (nie-
ktore wraz z wyposazeniem), takie jak budynki mieszkalne i gospodarcze, obiek-
ty kultu religijnego i uzytecznosci publicznej oraz ich miniatury lub rekonstrukcje
(np. Inwatd Park czy Spiska Kraina Dobrej Zabawy). Prezentacje multimedialne
wykorzystywane sg w czasie zaje¢ edukacyjnych. Na szersza skale multimedia wy-
korzystano w Muzeum Goérali i Zbéjnikéw w Rabce-Zdroju, w ktérym dostepne sa
stanowiska multimedialne i nagrania audiowizualne. Planowane jest uzupetnie-
nie o narzedzia cyfrowe oferty edukacyjno-kulturalnej Skansenu Muzeum Kultury
Ludowej w Sidzinie (m.in. o stanowiska multimedialne i holograficzne oraz nagra-
nia audiowizualne). Przyktadem z parku tematycznego sg pokazy w technologii 5d
w Inwatd Parku.

Wykorzystanie narzedzi cyfrowych przez turystow

Turystow zapytano o znajomos$¢ narzedzi cyfrowych, ktére dostepne s3 w mu-
zeach (ryc. 1). Najwiecej ankietowanych zadeklarowato korzystanie z nagran audio-
wizualnych: filmowych (57%) i muzycznych (48%) oraz z prezentacji multimedial-
nych (45%). Ponad 1/3 z nich korzystata z audioprzewodnikéw (35%). Najmniej
znane byty kody do skanowania za pomocg smatfonéw lub tabletéw (11%) oraz
aplikacje mobilne (16%).
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Rycina 1. Znajomos¢ narzedzi cyfrowych wsrdd turystdw (wyniki w %)

Zrédto: opracowanie wtasne

Nastepnie turystow poproszono o ocene atrakcyjnosci poszczegélnych narze-
dzi cyfrowych w skali od 1 do 5 (ryc. 2). Najwyzej ocenili oni pokazy 3d (74% ocen
na 4 i 5). Ponad potowa ankietowanych wysoko ocenita nagrania audiowizualne:
nagrania filmowe (67% ocen na 4 i 5) oraz nagrania dzwiekowe (62% ocenna 41i5).
Prezentacje multimedialne, mimo dobrej znajomosci wsréd ankietowanych, uzy-
skaty niskie noty (58% ocen na 3 i mniej). Kody do skanowania réwniez zostaty ni-
sko ocenione (61% ocen na 3 i mniej). Sa to rozwigzania mato znane zwiedzajacym
w poréwnaniu z prezentacjami multimedialnymi czy nagraniami audiowizualnymi.
W korzystaniu z nich przeszkoda moze by¢ brak odpowiedniego oprogramowania
w telefonie. Co prawda, w muzeach mozliwe jest wypozyczenie odpowiedniego
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sprzetu, jednak jak pokazuja odpowiedzi turystéw, takie rozwigzanie nie wzbudza
jeszcze duzego zainteresowania. Zdanie ankietowanych na temat korzystania z in-
formacji udostepnianych na réznego rodzaju stanowiskach komputerowych byto
podzielone (51% ocen na 4 i 5), podobnie jak w przypadku audioprzewodnikéw
(48% ocenna 41i5).
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Rycina 2. Ocena narzedzi cyfrowych w muzeach przez turystow (Srednia ocena, wyniki w %)

Zrédto: opracowanie wtasne

Oceny ankietowanych zestawiono z danymi z metryczki. Odpowiedzi w po-
szczegblnych grupach wiekowych (6 grup wiekowych) roéznity sie w przypadku
pokazow 3d, kodéw do skanowania, gier multimedialnych oraz nagran audiowizu-
alnych. Mtodsi turysci (15-18lati 19-25 lat) czesciej oceniali wyzej gry multimedial-
ne oraz nagrania filmowe. Gry multimedialne obejmujg zadania i pytania, na ktére
zwiedzajacy odpowiadajg poprzez ekrany dotykowe. Sprawdzaja w ten sposob wie-
dze uzyskang podczas zwiedzania i tacza edukacje z zabawa. Stad tez moze wynikac
ich wyzsza ocena w mtodszych grupach wiekowych. Natomiast kody do skanowania
i pokazy 3d czesciej oceniali wyzej ankietowani w wieku 26-35 lat. Na pytanie o re-
komendacje innej osobie zwiedzania muzeum z narzedziami cyfrowymi, ponad 3/4
ankietowanych odpowiedziato twierdzaco (77%). Najwiecej odpowiedzi twierdza-
cych udzielity osoby w wieku 26-35 lat (87%). Najbardziej krytyczni byli najstarsi
turysci (powyzej 55 lat), tylko 55% z nich zadeklarowato taka rekomendacje.

Ankietowanych zapytano o ich wrazenia zwigzane z korzystaniem z narzedzi
cyfrowych podczas zwiedzania muzedw, zaréwno o te pozytywne, jak i negatywne
(ryc. 3). Ponad potowa ankietowanych zgodzita sie, ze taka forma udostepniania in-
formacji o zbiorach muzealnych jest atrakcyjna (69%) oraz tatwiejsza w odbiorze
w poréwnaniu z tradycyjnymi narzedziami (60%). Mozliwo$¢ zabawy podczas zwie-
dzania, np. poprzez korzystanie z gier multimedialnych, wskazata ponad 1/3 z nich
(38%). Natomiast za najwieksze wady ankietowani uznali awarie urzadzen (60%)
oraz kolejki spowodowane zbyt duzym zainteresowaniem (56%). Ankietowani
zwracili tez uwage na problemy z obstuga niektérych urzadzen. Przeszkodami oka-
zaty sie brak informacji o sposobie korzystania (26%) oraz konieczno$¢ posiada-
nia okreslonych umiejetnosci (11%). Blisko 1/4 ankietowanych byta zdania, ze na-
rzedzia cyfrowe odwracaja uwage od zbior6w muzealnych, a takze, ze korzystanie
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z nich wymaga pos$wiecenia zbyt wiele czasu. Zdanie ankietowanych byto podzie-
lone w kwestii grupy docelowej, do ktérej kierowane sg narzedzia cyfrowe. Niemal
potowa byta zdania, Ze multimedia sg formg udostepniania informacji ciekawa dla
wszystkich zwiedzajacych (49%). Cze$¢ z nich stwierdzita jednak, Ze narzedzia cy-
frowe przystosowane sg raczej dla mtodszych zwiedzajacych (18%).
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Rycina 3. Wady narzedzi cyfrowych w muzeach w opinii turystow (wyniki w %)

Zrédto: opracowanie wtasne

Podsumowanie

Przeprowadzone badania pozwolily na scharakteryzowanie wykorzystania na-
rzedzi cyfrowych w muzeach. Uwzgledniono dwie perspektywy: dostawcéw narze-
dzi cyfrowych, ktérymi sa muzea, jak i ich uzytkownikdéw, czyli turystow. W ostat-
nich latach wiele matopolskich muzedéw zrealizowato zadania w zakresie cyfryzacji
ekspozycji oraz zbioréw, a co za tym idzie udostepnito je w innowacyjnej formie
w swoich siedzibach oraz w sieci internetowej. Narzedzia cyfrowe jako pierwsze
wykorzystuja w organizacji ekspozycji te muzea, ktére sa najwiekszymi atrakcjami
turystycznymi. Szczegdlnie aktywne byly w tym zakresie muzea miejskie i regio-
nalne, galerie sztuki, muzea tematyczne oraz te, ktore sg wpisane na Liste UNESCO.
Jednak nie mozna powiedzie¢, ze wszystkie muzea potrzebuja narzedzi cyfrowych,
podobnie jak nie wszyscy turysci beda oczekiwa¢ mozliwosci korzystania z nich pod-
czas zwiedzania. Zmiany w organizacji ekspozycji oraz szerzej rozumianej ofercie
muzealnej sg konieczne w odpowiedzi na potrzeby wspétczesnych zwiedzajacych,
ale nie w kazdym przypadku wymagaja one wykorzystania narzedzi cyfrowych.
W przypadku matych, kameralnych muzeéw, jak izby regionalne, izby pamieci czy
ekomuzea, ze wzgledu na charakter zbioréw i dziatalno$ci, lepszym rozwigzaniem
moze okazac sie interaktywno$¢ oferty: zwiedzanie z przewodnikiem czy warsztaty
tematyczne.

Niewatpliwie narzedzia cyfrowe tworza nowa forme przekazu informacji o eks-
ponatach, atrakcyjng pod wzgledem merytorycznym oraz wizualnym. Angazuja
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turyste do aktywnego zwiedzania. W muzeach powstajg przestrzenie spedzania
czasu wolnego, poznawania dziedzictwa i uczenia sie, ale rowniez inteligentnej roz-
rywkKi i zabawy w czasie zwiedzania. Jest to odpowiedZ na zmieniajgce sie potrze-
by zwiedzajgcych, dla ktérych tradycyjne formy prezentacji zbioréw muzealnych
przestaja by¢ atrakcyjne. Oczekujg oni multimedialno$ci i interaktywnosci w prze-
kazie informacji. Narzedzia cyfrowe maja pod tym wzgledem wiele kreatywnych
mozliwos$ci zastosowania. Przeprowadzone badanie ankietowe pozwala stwierdzic,
ze tury$ci korzystaja z narzedzi cyfrowych w muzeach z zainteresowaniem, ale réw-
niez z pewnym dystansem. Cze$¢ rozwigzan wzbudza ich wieksze zainteresowanie
i uznanie, a niektére z nich sg jeszcze stosunkowo mato znane.

Wykorzystanie narzedzi cyfrowych w organizacji ekspozycji w siedzibach mu-
zeOw i w sieci internetowej w zakresie dziatan promocyjnych i popularyzacji dzie-
dzictwa, powinno odbywac sie w spos6b zréwnowazony. Nowoczesne rozwigzania
ksztattujg doswiadczenie muzealne zwiedzajacych. Z jednej strony utatwiajg one po-
znawanie i interpretacje zbioré6w muzealnych. Jednak z drugiej, multimedia w eks-
pozycjach moga odwraca¢ uwage zwiedzajacych od eksponatéw poprzez wprowa-
dzenie zbyt wielu elementéw rozrywki, ale tez przyttoczenie nadmiarem funkcji.
W XXI w. zbiory muzealne wymagaja nowej formy prezentacji, ktérej tworzeniu
sprzyjaja narzedzia cyfrowe. Powinny one rozszerza¢ mozliwosci poznawania zbio-
réw muzealnych, prezentowac eksponaty w nowej formie, ale nie zastepowac ich
i nie odwraca¢ uwagi od warto$ci samej w sobie, ktéra jest dziedzictwo kulturowe,
historyczne i przyrodnicze zgromadzone w muzeum.
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Digital Tools in a Museum = In the Building, In the Internet, In the Tourists’ Opinion.
Results of the Research Conducted in the Matopolska Voivodeship

Abstract

The utilisation of digital tools is museums’ answer to the changing needs of people in respect
to participation in culture, which also includes making use of museum offer. The broadly
understood multimedia allow for the presentation of collections in a form that is attractive
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in terms of its substance and its visual form. The aim of the article was to discuss the
utilisation of digital tools on the example of museums. The study results that were used were
conducted in the Voivodeship of Lesser Poland. The field study and the inquiry allowed for
the characterisation of the level of utilisation of digital tools in the creation of exhibitions and
offer on the museums’ premises and in promotional activities and popularisation of cultural
heritage on the Internet. Whereas the survey allowed to get to know the opinion of tourists
on the use of digital tools during visits in museums.

Key words: museum, digital tools, Lesser Poland Voivodeship
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a unifikacja muzedw i aktywizacja odbiorcow

Streszczenie

Autorka artykutu rozwaza wykorzystanie nowych technologii, ze szczegélnym uwzglednie-
niem interaktywnosci, w muzealnictwie. Jest to préba krytycznej analizy waloréw i zagrozen
wynikajacych z wykorzystania cyfrowych technologii w przestrzeniach ekspozycyjnych.
Analizuje w jakim stopniu nowe technologie w muzealnictwie sg skuteczng forma demokra-
tyzowania kultury i dedystansowania muzedéw wzgledem uczestnikow kultury, skutecznym
srodkiem upowszechniania dziedzictwa kulturowego.

Problematyka ta wpisana jest w szerszg refleksje nad zmianami w muzeach, ktére prowadza
do unifikacji placéwek wystawienniczych, a takze w kulturze, ktére przejawiaja sie w dos$¢
bezrefleksyjnym aktywizowaniu jednostek w réznych obszarach zycia spotecznego.

Stowa kluczowe: nowe media, interaktywno$¢, demokratyzacja kultury, dedystancjacja
kultury, aktywizacja jednostek, unifikacja

Interaktywnos¢ jako forma praktyki spotecznej

Nowe rozwigzania technologiczne stuza poprawie jakos$ci zycia. Znajdujg one zasto-
sowanie rowniez w muzealnictwie. Pozwalajg na lepsze zabezpieczanie eksponatow
zaréwno przed ludzmi, jak i czynnikiem czasu. Stanowig nowg jako$¢ w sposobie
zachowania dziedzictwa kulturowego gtéwnie za sprawg cyfryzacji. Nowe media
majg réwniez za zadanie uprzystepnianie odbioru zbioré6w muzealnych, uatrak-
cyjnianie przekazu. W muzealnictwie na catym $wiecie coraz czesciej siega sie po
nowe technologie wtasnie w tym celu. Trend ten zauwazalny jest réwniez w Pol-
sce. Powstaja centra naukowo-edukacyjne, ktérych funkcjonowanie zasadza sie na
nowych multimedialnych i interaktywnych technologiach, produkowane s inte-
raktywne wystawy multimedialne, wykorzystuje sie rozwigzania technologiczne
do uatrakcyjnienia odbioru tradycyjnych wystaw (audioprzewodniki, kody QR).
W obliczu powyzszych zmian zasadny wydaje sie namyst nad tym, w jakim stopniu
nowe technologie w muzealnictwie sg skuteczng formg demokratyzowania kultury
i dedystansowania muzeéw wzgledem uczestnikdw kultury, skutecznym srodkiem
upowszechniania dziedzictwa kulturowego. Nowe media posiadajg wiele wtasciwo-
$ci. W sposob szczegdlny autorka tekstu analizuje jedng z nich - interaktywno$¢,
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ktdéra rozwazana jest jako narzedzie aktywizowania jednostek, wpisane w szersze
tendencje demokratyzacji kultury.

Problematyka interaktywnosci zyskata na znaczeniu wraz z rozwojem nowych
mediéw. Korzystanie z niej w takim wymiarze, jak ma to miejsce dzisiaj, wymagato
rozwoju kompetencji zaréwno poznawczych, jak i fizycznych. Lev Manovich, anali-
zujac rozwoj interaktywnosci z punktu widzenia percepcyjnych mozliwosci odbior-
cy, siega do lat 20. XX wieku i montazu filmowego. Wymaga on od odbiorcy szybkie-
go odnajdowania zwigzku miedzy niepowigzanymi obrazami. Nastepnie odnosi sie
do malarstwa:

Nowy styl pétabstrakeji, ktéry wraz z fotografig stat sie ,miedzynarodowym stylem”
nowoczesnej kultury wizualnej, wymagat od widza zrekonstruowania przedstawionych
przedmiotéw prawie z niczego [...] W konicu w latach 60., podejmujac dziedzictwo futu-
ryzmu i dadaizmu, pojawiaja sie nowe formy sztuki, takie jak happening, performance,
instalacja (Manovich 2006: 130).

Niezaleznie czy zgodzimy sie z Manovichem, Ze interaktywno$¢ nie jest konse-
kwencja rewolucji nowych technologii cyfrowych, lecz cechg réwniez form wcze-
$niejszych, czy tez nie, przyznac trzeba, ze przywotywane przez niego przyktady
przyczyniaty sie do rozwoju kompetencji kulturowych zwigzanych z aktywnym
uczestnictwem w kulturze. Aktywno$¢ jest niezbedna do korzystania z nowych me-
diéw interaktywnych, co podkresla Ryszard W. Kluszczynski. Wskazuje on na og6l-
ne funkcjonowanie terminu interaktywnos¢ jako okreslenia

pewnego typu relacji miedzy przedmiotem i jego uzytkownikiem. Pozostajacy w tej re-
lacji obiekt, ujawnia swoje wtasciwosci, oraz, co najwazniejsze, wypeinia swoje funkcje
woéweczas jedynie, gdy uzytkownik zachowuje sie w sposéb aktywny, gdy wykorzystuje
obiekt jako narzedzie realizacji swoich dazen (Kluszczynski 2001: 96).

Analize wzajemnie uzupetniajacych sie definicji interaktywnos$ci przywotuje
w swej ksigzce o net arcie Ewa Wojtowicz. W mys$l jednej z nich, bezposrednio od-
noszacej sie do nowych technologii, interaktywnos¢ to ,technicznie - zdolno$¢ do
interwencji przez uzytkownika w procesy obliczeniowe komputera i mozliwos¢ zo-
baczenia efektéw tej interwencji w czasie rzeczywistym. W teorii komunikacji opi-
suje komunikacje miedzyludzka oparta na dialogu i wymianie” (Wéjtowicz 2008:
118). Piotr Zawojski, przywotujac definicje Andy’ego Camerona, rowniez ujmuje
interaktywnos$¢ jako potencjalng mozliwo$¢ interwencji w wewnetrzna strukture:
Jinteraktywno$¢ w muzyce oznacza zdolno$¢ do zmiany dzwieku, w malarstwie
do zmiany koloru albo znaku, interaktywno$¢ w filmie polega na zanurzeniu wi-
dza w scenie i mozliwo$¢ zmiany sposobu rozwigzania akcji” (Zawojski 1999, za:
Cameron, Dissimulation - Illusion of Interactivity, http://www.min.ac.uk/media/
VD/Dissimulation.html). Interaktywno$¢ w kazdej z przywotanych definicji spro-
wadza sie do aktywnosci odbiorcy, mozliwosci jego oddzialywania na otoczenie,
wpisujac sie w szersze tendencje kultury wspoétczesnej zwigzane z procesami jej
demokratyzowania. Staje sie réwniez przedmiotem kluczowych dylematéw obec-
nych w naukach spotecznych takich jak na przyktad agency - structure dilema, czyli
relacji struktury (faworyzowanej przez strukturalizm i funkcjonalizm) do czynnika
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sprawczego (ktérego znaczenie podkresla hermeneutyka i socjologia rozumiejaca)
i proby znalezienia zréwnowazonego potgczenia miedzy tymi dwoma elementami.

Demokratyzacja kultury a aktywnos¢ jej odbiorcow

Z kategorii demokratyzacja kultury i dedystancjacji korzystam odwotujac
sie do ich rozumienia zaproponowanego przez Karla Mannheima. Proces demokra-
tyzacji kultury opisuje on odnoszac sie do zmian w trzech obszarach rzeczywistos$ci
spotecznej. W zdemokratyzowanej kulturze, po pierwsze, wyjatkowos$¢ jednostek,
ich umiejetnos$ci sa wynikiem czynnikéw zewnetrznych, pozwalajacych na rozwdj
jednostki, a nie wrodzonym darem. Po drugie autonomiczne jednostki majg mozli-
wo$¢ wymiany pogladéw, w konsekwencji czego, wiedza moze sie swobodnie roz-
wijaé. I wreszcie, w zdemokratyzowanej kulturze, zmienia sie sposéb rekrutacji elit,
nie wykluczajac udziatu w nich przedstawicieli mas (Mannheim 1956: 180). W od-
niesieniu do muzealnictwa demokratyzacja kultury przejawia sie poprzez otwarcie
instytucji muzeum na szerokie grono odbiorcow, wejscie w partnerski model relacji
z publicznoscia. Oznacza ona rowniez, na co wskazuje Tony Bennett, ze wszystkie
grupy i kultury powinny w réwnym stopniu mie¢ mozliwosc¢ kolekcjonowania, wy-
stawiania i konserwowania swojego dziedzictwa (Bennett 2009: 9).

Dedystancjacje pojmuje za Mannheimem jako redukcje dystansow spotecznych
(Mannheim 1956: 210). Odnoszac te kategorie do muzealnictwa, dedystancjacje trak-
tuje jako upowszechnienie, przetamywanie barier, ktére moga zniecheci¢ do korzy-
stania z oferty placéwek muzealniczych, czynienie z instytucji muzealniczych miejsc
przyjaznych dla ludzi, dostosowywanie ich do potrzeb potencjalnych odbiorcéow.
Dedystancjacja moze jednak oznacza¢ réwniez zniesienie dystansu pomiedzy arte-
faktami udostepnianymi w muzeach a odbiorcami, pomiedzy sacrum a profanum.
Analizowanym przez Mannheima procesom demokratyzacji kultury nie musi towa-
rzyszy¢ jej dedystancjacja. Polega ona raczej, na co zwraca uwage Marek Czyzewski,
na ,przemiennych fazach dedystancjacji i dystancjacji” (Czyzewski 2012: 87).

Demokratyzacja kultury zwigzana jest z aktywnoscig jej uczestnikow, ktdrzy
nie tylko zyskuja przyzwolenie na réznego rodzaju aktywnosci w obszarze kultu-
ry, ale sg do nich zachecani. Kulture wspotczesng charakteryzuje wzmozona ak-
tywnos$¢ odbiorcéw, a w konsekwencji rozmycie sie tradycyjnego podziatu rél na
nadawcoéw i odbiorcéw. W odniesieniu do wpltywu nowych technologii na kulture
Henry Jenkins (2007), Eric Zimmerman i Ryszard W. Kluszczynski (2010) okres$la-
ja ja kultura uczestnictwa lub kultura partycypacji. Konwergencja technologiczna
i kulturalna sprawia, ze potrzeba uczestnictwa, sprawczosci i aktywnego odbioru,
uksztattowana w duzej mierze za posrednictwem praktyk sieciowych, przenosi
sie na tradycyjne praktyki kulturalne. W trendy te wpisuje sie rdwniez muzealnic-
two. Dziatania aktywizujac, w procesie interakcji jednostki, spotykajac sie z entuzja-
zmem zaréwno muzealnikéw jak i spoteczenstwa, stanowig element polityki kultu-
ralnej, a nawet szerzej polityki spotecznej, rozumianej jako przyjety i realizowany
przez wtadze publiczna i organizacje pozarzadowe zespdt dtugofalowych dziatan na
rzecz zaspokajania potrzeb i rozwigzywania probleméw spotecznych. Szczegdlna
aprobata ciesza sie interaktywne sposoby prezentacji zasob6w muzealnych. Badania
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realizowane na zlecenie Urzedu Miasta fodzi przez Biuro Badan Spotecznych
Question Mark w 20016 roku na prébie (N=678) wykazaty, ze 22,9% respondentéw
wybrato wystawe interaktywna jako najlepsza forme prezentacji zbioréw. Podczas
gdy 15,5% badanych preferuje tradycyjny sposéb organizacji wystaw. Walory wy-
staw interaktywnych to wieksze zaangazowanie (réwniez fizyczne) odbiorcy, in-
dywidualizacja przekazu, dostosowanie go do potrzeb i zainteresowan odbiorcy,
a takze uatrakcyjnienie przekazu i wreszcie zmiana wizerunku muzeéw z instytucji
anachronicznych, definiowanych przez zapach kurzu, na placéwki nowoczesne, ida-
ce z duchem czasu.

Technologia i bogactwo doznan

Obecna faza demokratyzacji kultury zwigzana jest ze znoszeniem dystansow,
nawet tych przestrzennych. Interaktywnos$¢ stanowi jej oprzyrzadowanie. Nalezy
sie jednak zastanowi¢ czy upowszechnienie dziedzictwa kulturowego ma pociggac
za soba zniesienie do niego dystansu. By¢ moze warto w tym miejscu przywotac
klasyka Waltera Benjamina i jego Dzieto sztuki w dobie mozliwosci jego reprodukcji
technicznej. Benjamin skupiat sie na artefakcie artystycznym i utracie aury, wynika-
jacej z mozliwosci jego technicznej reprodukcji. Jego refleksje mozna odnies$¢ jednak
do wszelkiego rodzaju zbiorow muzealnych. Nie negujgc atrybutéw nowych techno-
logii, konieczny jest namyst nad ich racjonalnym wykorzystaniem. Interaktywnos¢
w muzeum, z wyjatkiem placéwek prezentujacych nowe technologie lub sztuke
nowych mediéw, funkcjonuje na zasadzie pewnego paradoksu. Muzeum na mocy
ustawy jest instytucja, ktorej celem jest ,gromadzenie i trwata ochrona débr natu-
ralnego i kulturalnego dziedzictwa ludzkosci o charakterze materialnym i niemate-
rialnym [...] oraz umozliwianie korzystania ze zgromadzonych zbioréw” (Dz. U., poz.
987). Eksponaty w nim sg chronione przed dziataniem czynnikéw zewnetrznych.
Interaktywnos$¢, zgodnie z przywotanymi definicjami, oznacza aktywno$¢ odbior-
cy, jego interwencje w strukture przedmiotu. Dziatanie na eksponatach z reguty
nie jest dozwolone, nowe media pozwalajg jednak na dziatanie wokot artefaktu.
Interaktywno$¢ moze by¢ skutecznym narzedziem pomocnym w prezentacji zbio-
row, urozmaicajacym ich poznanie, wttaczajacym w nie nowe zycie, to jednak same
eksponaty powinny zosta¢ w centrum uwagi. Technologia, cho¢ teza ta nie jest zgod-
na ze znanym stwierdzeniem determinizmu technologicznego w wersji Marshalla
McLuhana the medium is the message, nie powinna w muzeum zdominowac przeka-
zu. Oczywi$cie réznorodno$¢ muzedw sprawia, ze cze$¢ z nich w wiekszym stopniu,
a inne w mniejszym mogg eksplorowa¢ wynalazki techniki. W skrajnym przypadku
to technologia stanowi przedmiot wystawy. Technologia moze prowadzi¢ réwniez
do interpasywnosci (por. Zizek 2010: 40-61). Interpasywno$¢, kategoria ktéra
Slavoj Zizek, czerpigc z rozwazan Jacquesa Lacana (1986), postrzega jako forme
scedowania pewnych aktywnosci na inne podmioty, w omawianej w tekScie sytu-
acji moze by¢ rozumiana dwojako. Aktywno$¢ nowych interaktywnych technologii
moze wywotywac pasywnos$¢ odbiorcow. Mozna réwniez pokusic sie o skorzystanie
z tej kategorii do opisu relacji artefakt ekspozycyjny - interaktywne cyfrowe otocze-
nie. W jakim stopniu obiekt, ktérego powstata cyfrowa wersja, usuwa sie w cien? Czy
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rzeczywistos¢ cyfrowa, ktéra mozna manipulowa¢, dowolnie kierowac jej pozna-
niem nie przejmuje uwagi odbiorcéw, odwracajac ja od materialnego eksponatu?
Obcowanie z dziedzictwem kulturowym, poznawanie go, stanowiac staty ele-
ment praktyk kulturalnych, powinno jednak réznic sie od innych praktyk codzien-
nych, w ktérych wykorzystujemy nowe technologie. W przeciwnym razie grozi nam
widmo totalnej unifikacji czynnosci, ktéra moze prowadzi¢ do zubozenia wszelkich
doznan, w efekcie czego dokonywanie zakupéw elektronicznych, czy uzywanie na-
wigacji GPS podczas jazdy samochodem, bedzie tozsame (w aspekcie emocjonalno-
-intelektualnym) ze zwiedzaniem muzeum. Nie chodzi wcale o fetyszyzacje tradycji,
historii, czy innych dziedzin Zycia prezentowanych w muzeum. Przeciwnie, w roz-
winietej kulturze historia powinna przenikac¢ sie z codziennoscia, tradycja z nowo-
czesnoscig. Nie staram sie rdwniez warto$ciowa¢ wymienionych czynnosci. Chodzi
raczej o bogactwo doznan, ktére rézne formy przekazu, komunikacji, r6zne dziata-
nia moga przynosi¢. Bogactwo, z ktérego nie warto rezygnowac. Zyczytabym sobie,
zeby odwiedzanie muzeéw byto czynnos$cig powszednig, spontaniczng, bezceremo-
nialng, Zeby jednak wrazenia towarzyszace wizycie w muzeum wyrywaty z codzien-
nosci, urozmaicaty ja. Dlatego kluczowa kwestig jest przemyslane, transparentne
wykorzystywanie nowych technologii, wykorzystywanie petni ich mozliwosci.
Interaktywno$¢, na przyktad, to nie jedynie mozliwos$¢ klikania, przyciskania gu-
zikéw. Interaktywno$¢ w wirtualnej rzeczywistosci daje mozliwos¢ wejscia w inny
$wiat i kreowania go, w przypadku wearable computing to mozliwo$¢ fizycznego
odczucia réznych doznan nawet calym swym ciatem, czy sterowania poprzez nie.

Unifikacja instytucji kultury

Problem unifikacji dotyczy réwniez samych instytucji wystawienniczych
i sprowadza sie do zanikania specjalizacji instytucji kultury. Muzea, teatry, galerie,
domy kultury, biblioteki funkcjonujac pod wspdlnym szyldem instytucji kultury tra-
ca swg specyfike, staja sie ,miejscami”. Leszek Karczewski w tekscie Ktopoty z par-
tycypacjg. Nowa muzeologia i agoniczna demokracja stawia pytanie: ,Czy efektem
tej populistycznej partycypacji nie jest czesto do$¢ Kafkowska przemiana muzeum,
ktore z instytucji powotanej do gromadzenia, wielostronnego badania oraz opie-
ki nad zbiorami o szczeg6lnej wartosci, do$¢ bezrefleksyjnie wyewoluowato w ro-
dzaj o$rodka kultury, a w kazdym razie osrodka kultury partycypacji?” (Karczewski
2012: 93). Obecna polityka kulturalna zmierza wtasnie w kierunku tworzenia
,08rodkéw kultury”, miejsc partycypacji, budowania oddolnej aktywnosci jedno-
stek, inicjatyw lokalnych. Placowki, ktérych zadaniem byto do tej pory zachowanie
dziedzictwa i jego udostepnianie, wypozyczanie ksigzek i propagowanie czytelnic-
twa, wystawiania dramatow, staja sie przestrzenia eventow kulturalnych wszelkiej
proweniencji. Trend zwigzany z zacieraniem sie specyfik instytucji nie wydaje sie
z korzyscig ani dla kultury, ani dla jej odbiorcéw. Homogenizacja kultury, o ktorej
pisata swego czasu Antonina Ktoskowska (2006) w odniesieniu do jej tresci, zaczy-
na dotyczy¢ réwniez instytucji kultury. Homogenizuja sie one poprzez wzajemne
upodabnianie do siebie nie tylko na poziomie instytucji kultury, ale do placéwek
ustugowych w ogdle.
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Inaczej procesy zachodzace w Kkulturze komentuje Marek Krajewski.
W Kulturach kultury popularnej opisuje obecne stadium kultury popularnej - proces
popularyzacji rzeczywistosci, ktory okresla odnoszac sie do Pierre’a Bourdieu jako
sjednoznaczny ze stopniowg dekonstrukcjg autonomii poszczegoélnych pol produk-
cji kulturowej i codziennego zycia” (Krajewski 2003: 92). Analizujac proces popula-
ryzacji nauki, dostrzega podporzadkowywanie sie jej kategoriom z obszaru rozryw-
ki. Twierdzi, Zze proces popularyzacji edukacji, cho¢ jest ztem koniecznym, stanowi
jednoczesnie skuteczny sposéb jego realizacji, a ubolewanie nad tym faktem uwaza
za nieuprawnione (Krajewski 2003: 91-92). W swym poézZniejszym tekscie odnosi
sie bezposrednio do placowek kulturalnych: ,Instytucje kultury nie powinny by¢
miejscami, w ktdérych sie co$ oferuje widzowi, ale raczej takimi, ktére umozliwiaja
mu realizacje tych specyficznych sposobdéw korzystania z kultury, jakie on praktyku-
je, do ktorych jest przyzwyczajony, ktore sg dla niego naturalne” (Krajewski 2011:
28). W trybie postulatywnym odnosi sie do utozsamiania doswiadczen zwigzanych
z korzystaniem z instytucji kultury z innymi praktykami kulturalnymi. Wskazuje
roéwniez na aktywna role beneficjentéw omawianych placéwek.

Ciekawe, ze obecna tendencja w muzealnictwie zdaje sie by¢ do pewnego stop-
nia powrotem od trendéw zanegowanych w XIX wieku. Jak pisze Tony Bennett
w ksiazce The birth of the museum w XIX wieku dokonuje sie proces wyodrebnienia
instytucji muzealnych sposréd innych, w pewnym sensie pokrewnych, takich jak
targi czy wystawy Swiatowe. W dwczesnym muzeum, w ktéorym dokonat sie proces
modernizacji panuje tad, systematyzacja, specjalizacja, porzadek instytucjonalny,
podczas gdy pozostatymi rzadzi chaos, charakterystyczny rowniez dla wczesSniej-
szych instytucji muzealnych. Na tym tle analizuje takze rozwdj i specjalizacje par-
kéw rozrywki (Bennett 2009: 3-4). W kulturze obecnej dystans dzielgcy muzea od
tych ostatnich zaczyna sie pomniejszac.

Z pewnoscig praktyki realizowane w instytucjach kultury, z muzeami wiacz-
nie, muszg miec¢ jaki$ wspdlny mianownik z innymi doswiadczeniami jednostek,
tak by te potrafity sie w nich odnalez¢ i nie czuty sie wyobcowane. Uwazam jednak,
ze instytucje kultury powinny jednoczes$nie ksztattowac praktyki odbiorcze i przy-
zwyczajenia uczestnikéw kultury. W tym celu powinny wtasnie w odpowiedni spo-
s6b modelowac i ré6znicowac swojq oferte. Powstaje zasadnicze pytanie, wpisujace
sie w obecny w naukach spotecznych dylemat struktury i sprawstwa, czy instytucje
kultury maja ksztattowac gust, Swiatopoglad i stosunek do historii odbiorcéw, czy
dziata¢ reaktywnie na ich potrzeby. Rolg i zadaniem muzedéw jest przygotowywanie
starannie wyselekcjonowanej oferty i znalezienie sposob6ow, by przekona¢ do niej
publicznos¢, wchodzac w pewien dialog z kulturg popularna, rozrywka. Stworzenie
warunkow, by potencjalny widz czut sie w muzeum dobrze, a wizyta w nim byta
dla niego ciekawym doswiadczeniem. Pewnym sposobem na osiggniecie tego moze
by¢ wtasnie wykorzystanie nowych technologii z ich interaktywnym potencjatem.
Nalezy jednak zwrdéci¢ uwage na fakt, ze dzisiejsza kultura stawia swojemu odbior-
cy by¢ moze zbyt wysokie wymagania. Problem ten nie ma zwigzku z podziatlem
na kulture wysoka vs. popularng i nadmiernym skomplikowaniem przekazéw tej
pierwszej. Chodzi raczej o przekonanie, Ze uczestnik kultury, bo juz nie odbiorca,
ktéry moégtby pozosta¢ bierny, zmuszany jest do aktywnoSci, do samookreslenia,
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profesjonalizacji, posiadania ,specyficznych sposobdéw korzystania z kultury”. Od
odbiorcow kultury oczekuje sie pewnego zespotu kompetencji kulturowych, ktére
stajg sie nie tylko przedmiotem refleksji akademickiej, ale elementem polityki kul-
turalnej. Podczas odbywajacej sie w 2011 roku konferencji dotyczacej kompetencji
w kulturze, zorganizowanej przez Ministerstwo Kultury i Dziedzictwa Narodowego
oraz Narodowe Centrum Kultury, 6wczesna minister Monika Smolen podkres$lata,
Ze ,nie s3 to tylko zdolnosci, czy mozliwosci, ale przede wszystkim mys$lenie oraz
dziatanie wraz z konkretnymi postawami realizujacymi sie w aktywnosci ludzkiej
zaréwno w sferze kultury, jak i w Zyciu codziennym, co ma swe znaczenie w budo-
waniu ogolnie pojetego kapitatu kulturowego”. Elementem kompetencji tych jest
umiejetno$¢ poruszania sie w $wiecie cyfrowym.

Rezim hiperaktywnosci

Polityki kulturalne zaktadaja aktywizowanie jednostek, zachecanie ich do dzia-
tan oddolnych. Hasta aktywnos$¢ i partycypacja, pojawiajace sie w naszej kulturze,
stajg sie znakiem czasow. Propaguje sie aktywne formy spedzania czasu wolne-
go, ktadzie nacisk na aktywno$¢ senioréw, aktywizuje sie rozne grupy spoteczne.
Zyjemy w spoteczefistwie hiperaktywnosci, w ktérym nie ma miejsca na ,nicnie-
robienie”. Miarg jakosci zycia staje sie partycypacja. Nie powinna sprowadza¢ sie
ona do biernego odbioru, ale czynnego uczestnictwa. Kultura obecna obliguje nas
do podejmowania inicjatyw, naktada na nas rezim aktywno$ci, stan ten przedsta-
wiajac jako oczywisto$¢. Warto moze spojrze¢ na aktywizacje jednostek i party-
cypacje w duchu faucaultowskim, jako na pewna nieoczywistos$¢ jednak. W zyciu
spotecznym dostrzec mozna trend obecny szczeg6lnie w tzw. 11l sektorze zwigzany
z kultem partycypacji, hiperaktywnoscia. Dogmatyczne przekonanie aktywistow
kulturalnych o potrzebie dziatania, podejmowania inicjatyw i koniecznosci zache-
cania do niej coraz szerszych kregéw spotecznych, inicjowaniu dziatan oddolnych,
aktywizowaniu wszelkich grup spotecznych wydaje mi sie niebezpieczny z racji na
swoj bezkrytyczny, radykalny charakter. Jednostki buduja swojg tozsamos$¢ spo-
teczng, nie poprzez wyniki swoich poczynan, ale poprzez samo zaangazowanie,
bycie aktywnym. Warto$¢ zdaje sie stanowi¢ samo dziatanie, bez analizy nie tylko
jego dalekosieznych efektow, ale nawet skutkow krétkotrwatych. Tak jakby istota
byta sama aktywnos$¢, a nie jej efekt. Przyznac¢ nalezy jednak, Ze wiele podejmowa-
nych dziatan, pomimo Ze stanowia realizacje widocznego trendu i ksztattowanego
przez niego, bezalternatywnego sposobu mys$lenia, stanowi istotny wktad w zycie
spoteczno-kulturalne. Celem mojego wywodu nie jest kontestowanie istniejacego
porzadku, ani ubolewanie nad nim, ale zachecenie do szerszego spojrzenia na kwe-
stie aktywnoSci jednostek i dopuszczenie kulturalnych alternatyw.

Istnieje réwniez liczne grono uczestnikow kultury, ktérzy nie maja ochoty zre-
zygnowac ze swej roli ,biernych” jej odbiorcow, ktorzy nie chca poddac sie aktywi-
zacji, nie chca partycypowac w eventach, a tradycyjnie uczestniczy¢ w wydarzeniach
kulturalnych. Ci drudzy postrzegani sa przez modelowych aktywnych uczestni-
kéw kultury jako kulturalni troglodyci, piewcy starego porzadku, ktéry nalezy na-
prawié. W 2016 roku opracowywatam diagnoze dla jednego z doméw kultury na
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potrzeby programu Narodowego Centrum Kultury Dom Kultury +. Inicjatywy lokal-
ne. Do$swiadczytam wowczas konfrontacji animatoréw kultury z bywalcami wspo-
mnianego domu kultury, ktérzy nie chcieli rezygnowac z roli odbiorcéw na rzecz
podejmowania inicjatyw. Warto zastanowic sie czy w tym, co najciekawsze w kultu-
rze, nie jest jej roznorodnos¢, a tym co najwyzej cenione mozliwo$¢ wyboru, w tym
wyboru postawy zdystansowane;j.

Podsumowanie

Wykorzystywanie nowych interaktywnych technologii w muzealnictwie jest
elementem realizacji okres$lonej szerszej demokratyzujacej polityki spotecznej i kul-
turalnej zwigzanej z aktywizacja spoteczng, ktérej procesy modernizacyjne w mu-
zeach sa czes$cig. Spojrzenie na podejmowane przeze mnie kwestie zalezy od podej-
$cia do przytoczonych wyzej trendéw w kulturze wspotczesnej, a takze obecnego
w naukach spotecznych od lat dylematu struktury i sprawstwa, czy odwiecznego
konfliktu tradycji z nowoczesnos$cia. Zmiany zwigzane z demokratyzacja kultury,
jej dedystancjacjg oraz aktywizacja uczestnikow kultury, ktérej interaktywnosc¢ jest
jednym z narzedzi jest faktem. Jak wspominatam wcze$niej interaktywne sposo-
by organizacji ekspozycji posiadajg potencjat, ktéry moze zacheca¢ odbiorcow do
udziatu w wystawie. Istnieja jednak pewne ograniczenia. Dla 0s6b nieposiadajacych
kompetencji nowomedialnych, taka forma prezentacji jest dystansujaca, albo wrecz
wykluczajaca. Z kolei dla 0séb o rozwinietych kompetencjach wymiar techniczny
moze przystoni¢ merytoryczna zawarto$¢ ekspozycji. Dlatego szczeg6lnie nalezy
zadbac¢ o to, by zafascynowanie technologia, mozliwoscia oddziatywania, nawigo-
wania, nie przystonito waloru poznawczego wystaw, jezeli te technologii poswie-
cone nie s3. Dobrze réwniez, zeby tendencja do wykorzystywania interaktywnosci
w muzealnictwie nie stata sie kolejnym elementem unifikujacym placéwki kultural-
ne o charakterze wystawienniczym.
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New Media in a Museum. Democratization of Culture and Unification
of Museums and Activation of Recipients

Abstract

New media improves people life. They are used in museums as well. The article try to analyze
if the use of interactivity (as new medium) is a good way of democratization of culture and
dedistantioation of museums, and as a result the way of dissemination of culture heritage.

Key words: interactivity, new media, dedistantation, democtarization
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Streszczenie

Autor przedstawia wyniki projektu ,Zrédta genealogiczne mieszkancéw wojewédztwa ku-
jawsko-pomorskiego” zrealizowanego w latach 2013-2015 przez Archiwa Panstwowe
w Toruniu i Bydgoszczy. Ktadzie nacisk na przedstawienie historii projektu i jego realiza-
cji. W sposéb szczegélny zwraca on jednak uwage na innowacyjne rozwigzania zastosowa-
ne w projekcie oraz sygnalizuje przyczyny jego powstania i zaangazowania uzytkownikow
w jego tworzenie lezace w zmieniajacym sie spojrzeniu na role i znaczenie archiwéw.

Stowa kluczowe: genealogia, projekty unijne, materiaty archiwalne, archiwalia, archiwa
panstwowe, innowacyjno$¢

W preznie rozwijajacym sie spoteczenistwie informacyjnym oraz w powstajacej kul-
turze partycypacji archiwa stanety przed dylematem, w jaki sposéb sprosta¢ wy-
zwaniom rozwijajacego sie $wiata. Niebawem, na wieksza skale nizZ ma to miejsce
obecnie, w archiwach pojawig sie takze tzw. cyfrowi tubylcy, czyli uzytkownicy uro-
dzeni w czasach, w ktorych komputery i telefony komoérkowe byty juz w powszech-
nym uzyciu (Jedralska 2012: 32). Jednak juz obecni uzytkownicy chca mie¢ coraz
wiekszy wplyw na dziatanie archiwéw, a przede wszystkim na udostepnianie mate-
riatéw archiwalnych. Szczegdlnie widoczne jest to na przyktadzie genealogow, kto-
rzy poprzez tworzenie grup naciskow skupionych wokét towarzystw genealogicz-
nych lobbowali, nierzadko skutecznie, za indeksacja i digitalizacja interesujacych
ich cze$ci zasobu archiwalnego (Wojtkowski, Zawilski 2015: 90).

Archiwa dostrzegajac zmiany zachodzace w otaczajacej je rzeczywistoSci
i pragnac sprosta¢ wymaganiom uzytkownikéw zaczety realizowac projekty ma-
jace zapewni¢ szerszy dostep do ich zasobéw. Wymieni¢ mozna w tym miejscu
m.in. Archiwum Panstwowe w Ptocku realizujace projekt GENea (Franciszkiewicz
2011: 7) oraz Archiwum Panstwowe w Olsztynie udostepniajace archiwalia za
posrednictwem swojej strony internetowej. Dziatania te wynikajg m.in. ze zmiany
paradygmatu archiwistyki, ktérym staje sie zasada publicznosci oznaczajaca, ze
,kazdy cztowiek moze korzysta¢ ze wszystkich archiwéw na swiecie z jakiegokol-
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wiek powodu, natomiast archiwum ma obowigzek uswiadamia¢ mu to i zacheca¢ go
do tego” (Chorazyczewski, Rosa 2010: 26).

Dostrzegajac wystepujace trendy i zmieniajace sie spojrzenie na role archi-
wum, réwniez archiwa panstwowe dziatajgce na terytorium wojewddztwa kujaw-
sko-pomorskiego postanowity zaproponowac sposéb na zaspokojenie potrzeb in-
formacyjnych uzytkownikéw nowego typu. Celem autora ponizszego artykutu jest
przyblizenie projektu ,Zrédta genealogiczne mieszkancéw wojewddztwa kujaw-
sko-pomorskiego”, zrealizowanego w latach 2013-2015 przez Archiwa Panstwowe
w Toruniu i Bydgoszczy, ze szczegélnym zwrdceniem uwagi na jego innowacyjnos¢
i znaczenie dla zmieniajacych sie potrzeb i oczekiwan uzytkownikow.

Dnia 12 grudnia 2013 r. podpisane zostalo porozumienie, o wspotpracy po-
miedzy Zarzadem Wojewddztwa Kujawsko-Pomorskiego i Archiwum Panstwowym
w Toruniu na realizacje projektu, w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewodztwa Kujawsko-Pomorskiego, w zakresie Rozwoju ustug i aplikacji dla lud-
nosci. Jego celem byta digitalizacja akt metrykalnych, znajdujacych sie w zasobie ar-
chiwéw panstwowych w Toruniu i Bydgoszczy wraz z ich oddziatami zamiejscowy-
mi oraz udostepnienie ich w Internecie. Catkowity koszt realizacji projektu wynidst
7 mln zt. W ramach tej kwoty zaplanowano wykonanie 1,8 mln skanéw, a termin
zakonczenia projektu wyznaczono na czerwiec 2015 r. (Zrédfa genealogiczne...).

W zwigzku z napietym harmonogramem, bardzo szybko przystapiono do re-
alizacji zadan zwiazanych z realizacjg projektu. Dnia 20 lutego 2014 r. podpisana
zostata umowa na wspotzarzadzanie projektem pomiedzy Archiwum Panstwowym
w Toruniu, a firmg SoftBlue. Firma ta stata sie waznym ogniwem w realizacji pro-
jektu, poniewaz do jej zadan nalezata m.in. pomoc w jego realizacji, w szczego6lnosci
poprzez kierownika projektu i specjalistéw, pomoc w przygotowaniu dokumentacji
przetargowych, wspotdziatanie w postepowaniach o udzielenie zamoéwienia pu-
blicznego dla kontraktéw prowadzonych w zwigzku z realizacjg projektu, wspoét-
dziatanie w zakresie finansowo-ksiegowym oraz prawnym, pomoc w przygotowa-
niu wymaganych raportow z realizacji projektu, wspoétdziatanie i §wiadczenie ustug
doradczych zwigzanych z realizowanym projektem, pomoc i wspétdziatanie w przy-
gotowaniu i nadzorowaniu kampanii promocyjnych oraz prowadzenie obstugi ad-
ministracyjnej i kancelaryjnej projektu (tamze).

Nastepnym etapem byto podpisanie 21 maja 2014 r. umowy pomiedzy AP
w Toruniu, a firmg VIS-MEDIA s.c. w zakresie realizacji ustug promocyjnych
(Podpisanie umowy...). 27 maja odbyta sie konferencja genealogiczna, na ktérej przed-
stawione zostaly zatozenia projektu. Jednym z gtéwnych zadan tej konferencji byto
zachecenie przedstawicieli sSrodowisk genealogicznych do wspétpracy przy jego re-
alizacji. Cel ten udato sie w petni osiggna¢. Zewnetrznym wyrazem sukcesu byto pod-
pisanie listow intencyjnych z Kujawsko-Pomorskim Towarzystwem Genealogicznym
oraz Pomorskim Towarzystwem Genealogicznym. Che¢ wspotpracy zadeklarowato
réwniez Polskie Towarzystwo Genealogiczne (Zrédta genealogiczne...).

W toku dalszych prac przygotowawczych do realizacji projektu wytoniono
dostawce sprzetu i oprogramowania do digitalizacji oraz udostepniania Zrédet ge-
nealogicznych. Umowe z firma LOGON S.A. podpisano 15 lipca 2014 r. (Podpisanie
umowy z firmqg LOGON S.A...). Koficowy etap przygotowan do witasciwej czesci
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projektu przypadt na sierpien 2014 r. 14 sierpnia AP w Toruniu podpisato umo-
we z Uniwersytetem Technologiczno-Przyrodniczym im. Jana i Jedrzeja Sniadeckich
w Bydgoszczy na dzierzawe tgczy swiattowodowych oraz z firmg TOPSCAN na
dostarczenie do AP w Bydgoszczy dwoéch skanerow: pierwszego formatu Al oraz
drugiego wielkoformatowego, przelotowego. 29 sierpnia podpisana zostata na-
tomiast umowa z firma Digital-Center, obejmujaca zeskanowanie ksiag metrykal-
nych do formatu TIFF, w tacznej ilo$ci nieprzekraczajacej 1 800 000 skanéw, sta-
nowigcych 3 600 000 stron archiwaliéw, konwersje plikow TIFF do formatu JPEG
2000 wraz z metadanymi, dotagczenie metadanych do kazdego skanu, paginacje ok.
1 200 000 stron, walidacje i Quality Assessment wykonanych skandw oraz plikéw
JPEG 2000, a takze transport zbioréw z oddziatéw AP w Toruniu i Bydgoszczy do AP
w Bydgoszczy oraz zwrot ksiag po digitalizacji (Zrédta genealogiczne...).

Réwnolegle z pracami ,administracyjnymi” prowadzono réwniez przygotowa-
nia do czesci projektu zwigzanej z digitalizacjg zbioréw. Obejmowaty one opraco-
wanie technik przygotowania materiatéw do skanowania oraz procedur ich przeka-
zywania na miejsce cyfryzacji.

Akcja skanowania materiatéw archiwalnych rozpoczeta sie 1 pazdzierni-
ka 2014 r. (Btazejewski). Materiaty z Torunia skanowano naprzemiennie z akta-
mi z Bydgoszczy. Pracownicy obu archiwéw i ich oddziatéw terenowych w okre-
sie pomiedzy transportami przygotowywali kolejne partie archiwaliéw. Na kazdy
transport sktadato sie ok. 70 skrzyn ksigg, ktére musiaty zosta¢ wyczyszczone,
spaginowane, opisane, zaopatrzone w kolorowe kartki pokazujace poczatek i ko-
niec digitalizacji oraz zmiane rocznika lub USC w ksiedze. Praca ta wymagata wiel-
kiego zaangazowania pracownikéw obu archiwéw oraz ich oddziatéw terenowych.
Niemniej dzieki poswieceniu os6b pracujacych nad projektem, wyznaczone cele
udawato sie osiggac¢ bez wiekszych op6znien.

Pierwotnie przyjeto zatozenie, ze digitalizowane beda materiaty wytworzone
do 1904 r. wiacznie. Nastepnie okres ten wydtuzono o 3 lata, aby finalnie zakonczy¢
go na ok. 1910 r., w zaleznosci od tego, jak potaczone byty roczniki rejestréw w po-
szczegOlnych ksiegach (tamze).

W trakcie przygotowania materiatéw najmniej probleméw sprawiaty ksiegi
USC, ktére generalnie byty w dobrym stanie. Wiecej pracy wymagaty natomiast akta
metrykalne pochodzace z parafii rzymskokatolickich. Trzeba byto przeprowadzic¢
prace konserwatorskie oraz ostroznosci w przygotowaniu. Szczegélnym proble-
mem byl piasek znajdujacy sie w ksiegach, ktéry musiat by¢ doktadnie usuwany,
aby nie niszczyt skanerow.

Aby sprawnie prowadzi¢ cyfryzacje archiwaliéw, w siedzibie Archiwum
Panstwowego w Bydgoszczy zorganizowano pierwsza w Polsce farme skaneréw
obejmujaca az 9 stanowisk, gdzie w godzinach 7.00-21.00, na dwie zmiany trwato
skanowanie akt metrykalnych. Norma dla skanerzysty byto wykonanie 750 skanow
w ciggu zmiany, co dawato 1500 stron aktéw (tamze). Proces digitalizacji zakonczo-
ny zostat w kwietniu 2015 r.

Wykonane skany umieszczono na czterech macierzach chmurowych, tworzac
pierwsza w Polsce prywatna chmure informatyczng, mogaca pomiesci¢ 540 tera-
bajtéw danych. Rozmieszczono ja w trzech miejscach, jednym w Toruniu i dwo6ch
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w Bydgoszczy. Zaleta tego rozwigzania jest utrzymanie catkowitego dostepu do
zgromadzonych danych nawet jezeli ktores z urzadzen przestanie dziata¢ (tamze).

W celu sprawnego i intuicyjnego udostepniania kopii cyfrowych z zasobu obu
archiwdéw opracowano specjalny portal, majacy umozliwi¢ uzytkownikom ich wy-
korzystanie. Portal ten dostepny jest pod adresem www.genealogiawarchiwach.pl.
Jego uroczyste otwarcie nastgpito 2 czerwca 2015 r. na konferencji odbywajacej sie
z okazji zakonczenia projektu. Planowane jest ré6wniez sukcesywne uzupetnianie
portalu, ktére bedzie polegato na dodawaniu kolejnych rocznikéw ksigg metrykal-
nych i USC oraz innych materiatéw pomocnych genealogom. W pierwszej kolejnosci
beda to karty meldunkowe mieszkancéw miasta Toruniu.

W trakcie trwania projektu zeskanowano 20 259 j.a. z Archiwum Panstwowego
w Toruniuzjego Oddziatem we Wtoctawku oraz 17 776j.a.z Archiwum Panstwowego
w Bydgoszczy z Oddziatem w Inowroctawiu. Lacznie zeskanowano zatem 38 035
j-a., czyli 540 m.b. (Laszczuk). Do zeskanowanych materiatéw przygotowano row-
niez indeksy geograficzne.

W zatozeniu portal miat by¢ przyjaznym dla uzytkownika narzedziem spraw-
nego wyszukiwania i przegladania zdigitalizowanych zasobéw, umozliwiajacym
uzupelnianie indekséw genealogicznych w modelu crowd sourcingu oraz centrum
wiedzy odno$nie genealogii mieszkanicow wojewddztwa kujawsko-pomorskiego.
W tym celu zatoZono, Ze najwazniejszymi cechami portalu powinny by¢: intuicyjne
wyszukiwanie oparte na wyszukiwaniu petnotekstowym potaczonym z wyszukiwa-
niem facet-owym, umozliwiajagcym przeszukiwanie po dowolnych polach milion6w
obiektéw udostepnianych na portalu w przeciggu pojedynczych sekund oraz dosto-
sowanym do uzytkownikéw mobilnych i niepetnosprawnych. Wszystko to miato
by¢ potaczone z nowatorskim sposobem prezentacji danych (Rassalski).

Czy zamierzenia te udato sie zrealizowa¢? Wydaje sie, ze tak. Po wejsciu na por-
tal www.genealogiawarchiwach.pl, na stronie gtéwnej uzytkownik ma do dyspozy-
cji wyszukiwarke prosta, pozwalajgca wyszukiwaé po nazwisku lub poprzez wyboér
miejscowosci. W chwili obecnej, miejscowos¢ tozsama jest z siedzibg USC lub parafii
rzymskokatolickiej z terenu zaboru rosyjskiego. Jak wspomniano wcze$niej, przy-
gotowane zostaty jednak réwniez indeksy, majace umozliwi¢ wyszukiwanie we-
dtug nazw miejscowosci wystepujacych w ksiegach parafialnych i USC. Na stronie
gtownej, uzytkownik uzyskuje rowniez informacje na temat ilo$ci zamieszczonych
na portalu skandéw, ksigg, urzedéw oraz indeksé6w - o czym ponizej. Ponadto moze
on przejrze¢ ranking uzytkownikéw zajmujgcych sie indeksowaniem oraz pod-
recznik uzytkownika, a takze (za pomocg menu) zmienic jezyk portalu i skorzysta¢
z ulatwien dla niepetnosprawnych, zatozy¢ sobie konto lub sie na nie zalogowac.
Ze strony gtéwnej, istnieje rOwniez mozliwo$¢ przejscia do wyszukiwania zaawan-
sowanego, ktore odbywa sie poprzez podanie imienia, nazwiska, rodzaju aktu oraz
okreslenie kim byta dana osoba: panem mtodym, panng mtodg, dzieckiem, ojcem,
matka lub zmartym.

Po wykonaniu wyszukiwania, uzytkownik otrzymuje mozliwo$¢ zawezenia
otrzymanego wyniku. Pierwszy sposéb dotyczy okre$lenia lat, ktére ma obejmowacé
ksiega. Istnieje takze mozliwo$¢ wyboru wojewddztwa, z ktérego maja pochodzi¢
ksiegi: kujawsko-pomorskie, pomorskie, warminsko-mazurskie oraz wielkopolskie;
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miejscowosci, gminy, przechowawcy, kategorii - rejestry badz akta urodzen, mat-
zenstw lub zgondw, rodzaju akt - karty meldunkowe, parafie i gminy wyznaniowe
oraz urzedy stanu cywilnego, wybranie zespotu, przejrzenie indekséw lub wybranie
konkretnej jednostki archiwalnej. Dla kazdego wyniku wyszukiwania dostepny jest
inny zestaw kryteriow. Mozliwosci dostepne przy danym wyszukiwaniu zaznaczo-
ne s3 w systemie na niebiesko. Istnieje réwniez mozliwo$¢ przejscia do wyszukiwa-
nia zaawansowanego oraz skorzystania z menu.

Po okresleniu wszystkich parametréw i dokonaniu wyszukiwania, uzytkownik
otrzymuje liste ksiag nalezacych do danego zespotu spetniajacych podane kryteria.
Do kazdej ksiegi dodano informacje o niej, obejmujaca: nazwy miejscowosci, gminy,
wojewoddztwa, nazwy zespotu, archiwum, ktére jg przechowuje, rodzaju rejestru,
kategorie, sygnatury, daty skrajne oraz rodzaju urzedu. Istnieje rdwniez mozliwos$¢
przejs$cia do wnetrza ksiegi, zobaczenia doktadnych informacji o niej oraz informacji
o zespole, ktore pochodza z baz I1ZA i SEZAM.

Wybranie opcji przej$cia do wnetrza ksiegi przenosi uzytkownika na kolejng
strone, na ktérej ma on mozliwo$¢ zapoznania sie z jej zawartos$cig. Przede wszyst-
kim uzytkownik otrzymuje obrazy miniatur kolejnych stron, wraz z mozliwoscia
uruchomienia przyblizenia, ktére pozwala doktadnie obejrze¢ kolejne wpisy. Na pa-
skach bocznych znajduja sie natomiast informacje o ksiedze oraz spis tresci, pozwa-
lajacy bezposrednio wybieraé konkretne strony oraz w przypadku gdy dana ksiega
obejmuje kilka lat, wybiera¢, z ktérego roku wpisy chce sie przejrzeé. Uzytkownik
ma takze mozliwo$¢ obejrzenia przettumaczonego formularza ksiegi oraz indeksow
do poszczegdlnych jej stron. Jezeli natomiast uzytkownik dostrzeze btad ma mozli-
wos¢ jego bezposredniego zgtoszenia do administratora portalu.

Najwieksza innowacyjnos$¢ projektu lezy jednak w innym rozwigzaniu, jakie
w nim zastosowano. Twdrcy wychodzgc naprzeciw oczekiwaniom uzytkownikow,
chcacych wiaczy¢ sie w prace nad zasobem archiwalnym, stworzyli mozliwos$¢ two-
rzenia przez nich indekséw do ksigg. Merytoryczne rozwigzania oparte zostaty na
wskazéwkach wydanych przez Naczelng Dyrekcje Archiwow Panstwowych. W celu
wilaczenia sie w tworzenie portalu uzytkownik musi zatozy¢ swéj profil, z ktérym
powiazane beda wprowadzane przez niego wpisy. Nastepnie po wybraniu ksiegi
i skanu, otrzymuje on mozliwo$¢ wprowadzenia indeksu wedtug trzech formula-
rzy: ze skorowidzu, uproszczonego i analitycznego. Kazdy kolejny formularz zawie-
ra coraz wieksza liczbe informacji dotyczacych wpiséw. Po wprowadzeniu, indeks
jest niemalze natychmiast dostepny dla pozostatych uzytkownikéw w trybie ,robo-
czym”. Podlega on bowiem sprawdzeniu przez archiwiste, ktéry moze indeks zaak-
ceptowad, czynigc go ostatecznie dostepnym dla innych lub wycofa¢ kierujac do po-
prawy. Az do momentu zaakceptowania przez archiwiste indeksy mozna edytowac.

Poza aspektem technicznym rozwiagzanie to ma réwniez wymiar psychiczny.
Archiwa stanowigce sktadnice no$nikdw pamieci, dajgce tym samym mozliwos¢ jej
odtworzenia (Menne-Haritz 2002: 70), staja sie dla niektérych grup uzytkownikow
miejscami o wzrastajagcym znaczeniu. Jednocze$nie rozwoéj spoleczenstwa oby-
watelskiego powoduje, Ze jego cztonkowie coraz chetniej wiaczaja sie w dziatania
publiczne, a takze chca coraz wiekszej transparentnos$ci administracji. W specyficz-
ny sposéb przejawia sie to w odniesieniu do archiwéw bedacych z jednej strony
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urzedami, a z drugiej instytucjami kultury. Uzytkownicy, gtéwnie genealodzy, kto-
rzy z archiwum Korzystajg nie w celu zaspokojenia potrzeb urzedowych, ale potrze-
by przynaleznosci, poprzez odkrycie i zbudowanie wtasnej tozsamosci, odczuwaja
rowniez potrzebe bezposredniego udziatu w zabezpieczaniu i szerokim udostepnia-
niu zgromadzonych w archiwach semioforéw. Potrzebe zaspokajania tych potrzeb
poprzez kontakt z archiwaliami wyraznie wida¢ w skali indeksacji prowadzonej
przez uzytkownikéw. W chwili obecnej wpisy tworzy 100 uzytkownikéw. Wokot
portalu wytworzyta sie zatem spora spoteczno$¢ oséb zainteresowanych jego ak-
tywnym rozwijaniem. Rozwigzanie to jest catkowicie innowatorskie na polskim
gruncie. Stworzenie indeksu w formie uproszczonej lub analitycznej wchodzi w za-
kres prac edytorskich (Nowik 2011: 23-26). Wérdd najbardziej aktywnych indek-
sator6w mozna wymieni¢ Ewe Szczodruch - 183 411 indeks6w, Zenona Greinerta
- 50 774 indeksy, Ryszarda Welka - 38 887 indekséw, Dionizego Madajewskiego
30 834 indeksy oraz Jana Lukasika - 23 902 indeksy. Liczba indekséw caty czas sys-
tematycznie ro$nie. W maju 2016 r. byto ich 256 570, w sierpniu 346 565, a w grud-
niu juz 419 337. W ciagu po6t roku przybyto zatem ok. 160 tys. indekséw. O podob-
nych rozwigzaniach myslg niektdre zespoty edytorow. Rozwigzania te nie wychodza
jednak poza sfere pomystéw. W tym wypadku zostaty one juz wdrozone w zycie i sa
z powodzeniem realizowane.

Kolejng innowacja portalu jest scalenie zasob6w dwéch archiwéw panstwo-
wych. Do tej pory podobny efekt dawat jedynie portal www.szukajwarchiwach.pl.
Z polaczonych zasobéw korzystaja rowniez pracownicy obu instytucji, ktérzy za
pomoca portalu moga wykonywac¢ kwerendy zlecane przez uzytkownikdéw oraz po-
biera¢ za pomoca specjalnego konta kwerendzisty skany ksigg i akt metrykalnych
(Genealogia w archiwach...). Poczatkowo uzytkownicy nie mieli mozliwosci po-
bierania skandw. Zwigzane to byto z konieczno$cia wywigzania sie przez archiwa
z zobowigzan liczby odwiedzin portalu okreslonych w projekcie. Po osiggnieciu za-
ktadanej liczby odwiedzin, funkcjonalno$¢ ta zostata udostepniona dla wszystkich
odwiedzajacych.

Jak pokazuja statystyki zainteresowanie wykorzystaniem portalu nie stabnie.
W okresie od 1 czerwca do 15 paZdziernika portal odwiedzito 68 230 unikalnych
uzytkownikoéow, ktérzy ztozyli 33 212 455 unikalnych zapytan. Dla poréwnania
w okresie o analogicznej dtugosci od 17 marca do 1 sierpnia 2016 r. portal odwie-
dzito 71 837 unikalnych odwiedzajacych, ktérzy ztozyli 44 783 370 unikalnych za-
pytan. Dane na temat wykorzystania portalu zestawiono réwniez dla kilku miesiecz-
nych okreséw w 2016 .

Jak wida¢ z danych zainteresowanie portalem mimo uptywu czasu nie stabnie,
a wrecz przeciwnie liczba odwiedzajacych systematycznie rosnie. W mierniku na
2016 r. zatozono liczbe 100 tys. odwiedzin, ktorg zrealizowano juz w pierwszej po-
towie roku.

Podsumowujac powyzsze rozwazania trzeba podkresli¢ dwa aspekty prezento-
wanego rozwigzania. Pierwszy z nich to bezprecedensowy i innowacyjny w Polsce
przyktad wykorzystania przez archiwa panstwowe srodkéw przyznawanych przez
Unie Europejska. Rozwigzanie wprowadzajace elementy nie majace dotad zastoso-
wania w polskiej administracji i nauce. Drugi, wazniejszy, aspekt portalu to szersze
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Tabela 1. Liczba unikalnych uzytkownikéw odwiedzajacych portal www.genealogiawarchiwach.pl
w2016 .

Okres Liczba unikalnych odwiedzajacych | Liczba unikalnych zapytan
2.04.2016-1.05.2016 16 637 9662 070
3.05.2016-1.06.2016 16 787 9045 022
2.06.2016-1.07.2016 15173 9478989
3.07.2016-1.08.2016 14 411 9567723
3.08.2016-1.09.2016 15491 9215398
2.09.2016-1.10.2016 14 232 8284 608
3.10.2016-1.11.2016 17 437 9093 259
31.10.2016-29.11.2016 18 022 11912 630

Zrédto: dane zaczerpniete z panelu administratora portalu www.genealogiawarchiwach.pl (1.12.2016)

otwarcie sie na uzytkownikéw, w mys$l zasady publicznos$ci stanowiacej nowy pa-
radygmat archiwistyki. Go$cie archiwéw juz nie tylko wypozyczajq archiwalia, ale
réwniez w tym uczestnicza poprzez wykonywanie pomocy archiwalnych wyzszego
rzedu (indeksy), bedacych niekiedy zarazem edycjami Zrédtowymi ksiagg i akt me-
trykalnych. Dzieki temu w szerszym niz dotychczas zakresie zaspokajajg oni potrze-
be budowania wtasnej tozsamosci i konstruowania pamieci, stajac sie jednoczesnie
uczestnikami spoteczenstwa obywatelskiego, partycypujacego w dziataniach admi-
nistracji i instytucji kultury, ktérymi sg archiwa.
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Project “Genealogical Sources of the Citizens of the Kujawsko-Pomorskie Voivodeship”
As an Example of Disseminating Access to Archive Materials by the National Archives

Abstract

Hadrian Ciechanowski in his paper shows results of UE project “Sources of genealogy
kujawsko-pomorskie residents” realized from 2013 to 2015, carried out by State archives in
Torun and Bydgoszcz. Author firstly shows project history and innovative solutions applied
in project. Author also signalized psychic ground of its creation and people participation in it.
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Digitalizacja przesztosci i dziedzictwa kulturowego
w spotecznosciach lokalnych — znaczenie i funkcje

Streszczenie

Digitalizacja przesztos$ci i dziedzictwa kulturowego oznacza cyfryzacje wielorakich zasobow
kulturowych, dokonywanga tak w ramach jak i poza oficjalnymi instytucjami kultury i admi-
nistracji (oddolna digitalizacja), ksiazek, obiektéw i no$nikéw pamieci, takich jak zdjecia
miejsc, ludzi, sytuacji, dziatan i interakgcji, biografii i narracji, dziet sztuki, wszystkiego co na-
zywamy miejscami pamieci. Jest to proces majacy miejsce od czasu zaistnienia internetu. Jej
rozmiary sa trudne do okreslenia, cho¢ mozna prébowac nada¢ temu procesowi jakie$ ramy.
Podmiotami dokonujgcymi tych dziatan sa zaréwno indywidualni internauci - pasjonaci lo-
kalnej historii, osoby, ktére sa cztonkami stowarzyszen lokalnych o najrézniejszym charak-
terze, jak i pracownicy rozlicznych instytucji w tym - parafii, dziennikarze lokalnej prasy.
Artykut jest préba odpowiedzi na pytanie, jakie kierunki przyjmuje oddolna digitalizacja oraz
jakie peini funkcje tak dla lokalnej spotecznosci jak i dla kultury jako systemu, w ktérej po-
wyzsze dziatania sie dokonujg. Rozwazania powyzsze bedg prowadzone w oparciu o wybra-
ne studia przypadkéw obejmujace dziatania z powiatu taricuckiego na Podkarpaciu. Szerszym
ttem dla prowadzonych rozwazan s zmiany spoteczno-kulturowe, bez przedstawienia kto-
rych analizowane zjawiska nie sg w petni zrozumiate.

Stowa kluczowe: cyfryzacja, dziedzictwo kulturowe, archiwa spoteczne, lokalnos¢

Spoteczno-kulturowe tto digitalizacji débr kultury

Zainteresowanie przeszioscig jest jednym ze znakéw szczegdlnych naszych cza-
séw. Intensywne przemiany o charakterze spotecznym i politycznym oraz dokonu-
jaca sie modernizacja naszej czesci $wiata spowodowaty - paradoksalnie - zwrot
ku przesztosci, préby jej reinterpretacji, a przede wszystkim - dziatania majace na
celu zachowanie pamieci o dziejach minionych. W Polsce aktywno$¢ ta przybiera
réznorodne formy, wsrdod ktérych znajdziemy m.in. prace naukowe o charakterze
historycznym czy spotecznym dotyczace pamieci zbiorowej, powstawania nowych
instytucji zajmujacych sie przesztoscig, czy nowe obszary dziatania starych instytucji
(np. - budowanie legendy Zotnierzy wykletych). Troska o przeszto$¢ ma miejsce na
wielu poziomach - jednostkowym i grupowym, instytucjonalnym, lokalnym i global-
nym. Znajdziemy tu zaréwno oddolne dziatania pasjonatéw jak i prace organizacji
i instytucji (np. nowe muzea, ruchy rekonstrukcyjne, bractwa rycerskie). To takze
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troska o lokalne dziedzictwo widoczna w programach szkolnych, to takze w koncu
- odziez patriotyczna i zwigzany z nig przemyst. Pierre Nora, zajmujacy sie fenome-
nem wzmozonego zainteresowania przesztoscig pisat, iz:

Nie wiemy, co nasi nastepcy beda potrzebowali wiedzie¢ o nas, Zzeby zrozumie¢ samych
siebie. I ta niezdolno$¢ antycypowania przysztosci naktada na nas obowigzek naboz-
nego gromadzenia, w sposéb troche niezréznicowany, wszystkich widzialnych sladow
i wszelkich materialnych znakoéw, ktére zaswiadczaja (by¢ moze), czym jesteSmy lub
czym sie okazemy. Inaczej mowiac, kres wszelkiego rodzaju teologii historii [ ...] naktada
na terazniejszo$¢ 6w niezbywalny ,,obowiazek pamieci” (Nora 2001: 40).

Wymienione powyzej dziatania wydaja sie potwierdzac te opinie - odzwiercie-
dlaja one, jak sie wydaje, wzmozong potrzebe dopetnienia obowigzku pamieci.

Kolejnym czynnikiem stanowigcym spoteczne tto digitalizacji dziedzictwa kul-
turowego jest renesans spotecznosci lokalnych (por. Gilejko 2002; Szczepanski,
Slezak-Tazbir 2010). Odrodzenie lokalnosci pozostaje w silnym zwigzku z zaist-
nialymi w oKkresie transformacji ustrojowej decyzjami o charakterze politycznym
- wzmacniajagcymi samorzadnos$¢ lokalng i przyznajacymi jej wieksze kompeten-
cje, jak réwniez z procesami o charakterze szerszym - globalizacja. Ekspansywny
charakter, ptynnos¢ i nieprzewidywalno$¢ oraz homogenizujacy wptyw tej ostat-
niej wywotuje u ludzi tesknote za stabilnoscig, tradycja, powrotem do korzeni, jak
réwniez - che¢ ocalenia swojej kulturowej odmiennosci. Parafrazujac tytut znanego
filmu z Jamesem Bondem mozna powiedzie¢, Ze ,$wiat to za duzo”. Odradzajaca sie
w cieniu globalizacji lokalno$¢ nie jest zjawiskiem jednorodnym. Wizja lokalnosci
zamknietej, skansenowej, gtoszacej konieczno$¢ ,powrotu do zrédet” (,wszedzie
wojna [...] byle polska wie$ spokojna”) i wersja nowa lokalnosci, gdzie nie tylko
odwotuje sie ona do minionej przesztosci i ciasnej tutejszosci, ale potrafi wiaczy¢
don wartosci globalne z korzys$cig dla rozwoju matej ojczyzny wydajg sie dwiema
- opozycyjnymi, alternatywnymi - wyobrazeniami na temat ,matych ojczyzn”. Ten
nowy lokalizm jest otwarty na wspotdziatanie i wytwarza lokalny kapitat spoteczny
(Majer 2011: 39 i dal.; Appadurai 2005).

Trzecim czynnikiem, ktéry powinien by¢ brany pod uwage jako element wpty-
wajacy na badane zjawisko jest postepujacy rozwdj spoteczenstwa informacyj-
nego. Mamy tu na mysli niektére z jego aspektéw - przede wszystkim - rosnacy
poziom internetyzacji i wzrost kompetencji cyfrowych spoteczenstwa. Jesli cho-
dzi o pierwszy z aspektéw SI to wedle danych CBOS z roku 2015 w Polsce mamy
25,71 mln uzytkownikéw Internetu. 66,6% populacji w kraju ma dostep do inter-
netu, 14 milionéw (36% populacji) aktywnie korzysta z mediéw spotecznoscio-
wych. Na wsi z sieci korzysta 56% jej mieszkancéw, w matych miastach (do 20 tys.
mieszkancow) jestich nieco wiecej, bo 60%. Odsetki te sa znaczaco nizsze od danych
charakteryzujacych mieszkancéw duzych miast (powyzej 500 tys.), gdzie z sieci
korzysta 86% ludnosci, jednak zaznaczy¢ trzeba, Ze w ciagu 10 lat wspomniana rdz-
nica ulegta znaczacej niwelacji. W 2005 na wsi odsetek gospodarstw z dostepem do
sieci wynosit 19%, podczas gdy w matych miastach - 30%, a duzych - 40% (Feliksiak
2015). Dekade temu, w 2005 r. internautami byto 27% naszego spoteczenstwa
(9,55mln), (https://mobirank.pl/2015/10/02/liczba-internautow-w-polsce-2005-2015/).
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Wzrastaja tez kompetencje cyfrowe Polakéw, takie jak umiejetno$¢ kKorzystania
z réznorodnych aplikacji internetowych, tworzenie prezentacji, biegtos¢ w po-
szukiwaniu informacji na wyszukiwarkach, umieszczanie wlasnych materiatow
w sieci (Jasiewicz 2011: 12-13). Wymienione umiejetnosci sa wykorzystywane
w rézny sposob, niektore z nich - takze w celach, o ktdrych traktuje niniejszy ar-
tykut. Wystarczy doda¢, iz w roku 2012 18% internautéw wspottworzyto zaso-
by Internetu umieszczajac zdjecia i filmy w Sieci, obecnie czyni to 28% (Feliksiak
2015). Dodatkowym, istotnym dla niniejszej pracy faktem jest informacyjny cha-
rakter sieci w lokalnym wymiarze. Jak wynika z badan, uzytkownicy sieci czesto
poszukujg w Internecie wiedzy o najblizszym obszarze i uzywaja go jako medium
do lokalnej komunikacji (Zdyb 2014: 11). Rosnace kompetencje cyfrowe i coraz
szerszy dostep do Internetu powodujg, Ze interesujace nas zjawisko - instytucjo-
nalna i oddolna digitalizacja zasobéw kulturowych, znajdujac wsparcie w nowych
technologiach, uwalnia sie od dyktatu centralnych instytucji, aktywizujgc lokalny
kapitatl spoteczny wokoét zachowania przesziosci i ocalenia swego - w rézny sposéb
rozumianego - dziedzictwa kulturowego.

Lokalnos¢ a dziedzictwo kulturowe

Jak pisze Edmund Matachowicz, dobrem kultury jest ,kazdy przedmiot rucho-
my lub nieruchomy, dawny lub wspoétczesny, majacy znaczenie dla dziedzictwa
i rozwoju kulturalnego ze wzgledu na warto$¢ historyczng, naukowa lub artystycz-
ng” (Matachowicz 2007: 16). Bedzie to zatem pojecie najszersze, oznaczajace wy-
twory zaréwno wspétczesne, jak i dawne, tak materialne (przedmioty), jak i nie-
materialne - teksty, melodie, opowiesci, rytuaty, gesty, zwyczaje, bedace dzietem
zaré6wno cztowieka, jak i natury, jesli tylko posiadaja one wartosci duchowe (por.
np. Jodetka-Schreiber 2009: 115-119). Dziedzictwem kulturowym jest natomiast
ta czes¢ dawnych dobr kultury, ktéra uznana zostata za wartosciowa przez kolej-
ne, nastepne pokolenia i dzieki temu dotrwata do chwili obecnej. Chociaz w poje-
ciu dziedziczenia zawarte jest przekonanie o braku jakiejkolwiek selekcji tego, co
dziedziczymy, to jednak wiadomo, Ze spotecznosci ludzkie czesto uznajg czes$¢ tego
spadku za niegodng zachowania czy wrecz niepozadana.

Zachowanie dziedzictwa przyjmuje wiele postaci. Jedne obiekty wchodza w ob-
szar pamieci spotecznej, inne sg zapominane. Proces pamietania i zapominania,
przypominania i ponownego umieszczania w pamieci kolejnych pokolen jest uza-
lezniony, jak sie wydaje, od wielu czynnikéw - spotecznych, historycznych, politycz-
nych. Wydarzenia, zapisy i artefakty wazne dla jednej generacji spotecznej moga
nie znalez¢ uznania w oczach kolejnych pokolen i odwrotnie, zapomniane w jakim$
czasie elementy dziedzictwa moga by¢ poddane procesowi rewitalizacji i przywroé-
cone pamieci. Owa zmiennosci i zakorzenienie we wspotczesnych relacjach spo-
tecznych tworzy fenomen wynalezionej tradycji (Hobsbawm 2008). ,,Mozna zatem
powiedzie¢, ze dziedzictwo kulturowe, chociaz sktada sie z wytworéw dawnych,
jest w znacznym - by¢ moze najwyzszym - stopniu produktem terazniejszosci, jest
wspotczesnym konstruktem spotecznym, przypisywanym w ciggtym procesie prze-
mian wcigz nowym zjawiskom z przeszto$ci” (Kobylinski 2011: 22). Szerzej ujmuje
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to zjawisko Stefan Czarnowski: ,dawno$¢ trwa wytacznie jako terazniejszos$¢, teraz-
niejszo$¢ zas jest przeksztatcong, zaktualizowana dawnoscia oraz rodzaca sie przy-
sztoscig” (Czarnowski 1956: 121).

W pojmowaniu dziedzictwa kulturowego watek lokalny ma istotne znaczenie.
Lokalne spotecznosci w poszukiwaniu swej tozsamosci i zakorzenienia , organizu-
ja sobie lieux de memoire (miejsca pamieci) we wtasnym zakresie, by pamieta¢ lub
upamietni¢ to, co powinno by¢ pamietane z punktu widzenia danej grupy” (Kotnis -
-Gorka 2014: 116). Che¢ ocalenia historii matej ojczyzny lokalnej, tej wielkiej i tej
codziennej, miejscowe zwyczaje i specyfika kulturowa moga by¢ osrodkiem, wokot
ktérego buduje sie tozsamos¢ grupy, poczucie regionalnej odrebnosci; sprzyja to
budowie spoteczenstwa obywatelskiego i tworzenia spotecznego kapitatu (Kopecka
2006, s. 74). Zwrot ku lokalnosci i zainteresowanie przesztoscig, w tym jej selektyw-
ne postrzeganie znajduja w dziedzictwie kulturowym wspolne pole dziatania.

Archiwa spoteczne

Inicjatywa, ktéra wspiera dziatania jak opisane powyzej jest archiwistyka spo-
teczna. Mianem tym okre$la sie dziedzine archiwistyki, zajmujaca sie

teoretycznymi i praktycznymi aspektami gromadzenia, przechowywania, opracowywa-
nia i udostepniania materiatéw archiwalnych w archiwach spotecznych, prowadzonych
przez organizacje pozarzadowe lub powstatych przy jednostkach samorzadu terytorial-
nego jako efekt celowej dziatalnosci obywatelskiej. Archiwa te gromadza niepanstwowy
zasob archiwalny.

Archiwa spoteczne powstaja bezposrednio dzieki spoteczenstwu, ich zaséb
traktuje gtéwnie o spoteczenstwie (a nie o wtadzy) i temuz spoteczenstwu stuzy on
przede wszystkim. OSrodek KARTA, zastuzony w dziedzinie kreowania i wspierania
oddolnych archiwéw podaje, iz

Archiwum spoteczne powstaje w efekcie celowej oddolnej dziatalnosci obywatelskiej.
Jego gtéwng misjg jest aktywne dziatanie na rzecz ratowania i ochrony dziedzictwa
kulturowego, a celem - pozyskiwanie, zabezpieczanie, opracowanie i udostepnianie
materiatéw wchodzacych w sktad niepanstwowego zasobu archiwalnego, http://archi-
wa.org.

Ich szczegdlna odmiang s3g spoteczne archiwa cyfrowe. Wedle danych KARTY,
ruch ten obejmuje ok. 450 podmiotéw archiwizujgcych, ktérych cele i sposéb
dziatania sg zbiezne z ideg archiwum spotecznego. Ponad 60% z nich to fundacje
i stowarzyszenia, 28% - instytucje samorzadowe (przede wszystkim biblioteki
gminne). Pozostate to grupy nieformalne, organizacje zawodowe i kilka instytucji
panstwowych.

Kolejny przyktad to Cyfrowe Archiwa Tradycji Lokalnej (CATL). Powstaty
przy bibliotekach gminnych, w ramach projektu O$rodka KARTA (realizowa-
nego w Programie Rozwoju Bibliotek i prowadzonego przez Fundacje Rozwoju
Spoteczenstwa Informacyjnego) a ich celem jest dokumentacja lokalnej przesztosci.
Biblioteki, poprzez aktywizacje lokalnej spotecznosci, wypetniajg misje ratowania
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i upowszechniania online $wiadectw historii. Ich liczba wynosi ok. 100 i ro$nie
(http://archiwa.org/index_catl.php?type=lista). Co wiecej osrodek KARTA prowa-
dzi szkolenia z archiwistyki spotecznej dajac zainteresowanym instytucjom i oso-
bom praktyczne umiejetnosci zatozenia i prowadzenia takich zbioréw oraz publi-
kowania ich w sieci. Aktywno$¢ zwigzang w realizacjg dziatan o takim charakterze
mozna nazwac spoteczna archiwistyka wspierana.

Archiwistyka spoteczna staje sie wazng sita w dziedzinie gromadzenia i oca-
lania réznorodnych zasobéw dziedzictwa kulturowego, rozszerzajac i uzupeiniajac
ramy dziatania archiwéw panstwowych i instytucjonalnych. Ich pozycja jest istotna
nie tylko ze wzgledu na tworzone przez nie zasoby. To takze ciekawy fenomen so-
cjologiczny, skupiajacy okreslong spotecznos¢ amatoréw - archiwistéw i dziataczy.
0O ile nie ma watpliwosci co do ich wagi jesli chodzi o uzupeinianie oficjalnych archi-
wow (w tym - prezentowanie niekiedy alternatywnej wizji historii i dziedzictwa),
o tyle problematyczna jest relacja archiwa oficjalne - archiwa spoteczne, w tym
zakres ingerencji i wsparcia panstwa w ich dziatanie, a przede wszystkim - doku-
mentowania istniejacych i nowo powstajgcych archiwéw. Rola tej oddolnej aktyw-
nosci i jej réznorakie uwarunkowania (w tym prawne, finansowe, relacje archiwa
spoteczne /prywatne, polskie archiwa prywatne/ spoteczne w kraju i za granica,
w konicu praktyczne wskazéwki odno$nie wdrazania spotecznej archiwistyki) sa
obszernie przedstawione w pracy pod redakcja Katarzyny Zietal Archiwistyka spo-
teczna podzielonej na Teksty (prace teoretyczne) i Podrecznik, gdzie znajdujq sie
materialy szkoleniowe oferujace praktyczna wiedze dotyczaca prowadzenia ar-
chiwéw spotecznych, w tym takze cyfrowych archiwéw (Zietal 2012). Zaistnienie
takiej publikacji pokazuje role zastuzonego o$rodka KARTA (od poczatku swego
istnienia noszacego wszelkie cechy archiwum spotecznego) w podtrzymywaniu
tej oddolnej aktywnosci, wydaje sie tez by¢ odpowiedzig na potrzeby srodowiska
animatoréw spotecznego ruchu archiwistycznego. Piszac o roli i znaczeniu archiwi-
styki spotecznej jako oddolnego ruchu amatoréw wspieranego przez archiwistow
zawodowych T. Czarnota podkresla, ze polega ona nie tylko na analizowanej w ni-
niejszym teks$cie roli dokumentowania lokalnych dziejéw, co z pewno$cia wptywa
na poczucie lokalnej tozsamosci. Wskazuje na ich wymiar ogélnonarodowy - histo-
ria narodu to suma dziejéw lokalnych. Ponadto pisze o wlaczaniu sie spoteczne-
go ruchu archiwalnego w dziatania o charakterze konferencyjnym, edukacyjnym,
zaangazowanie w dzialalno$¢ grup rekonstrukcyjnych. To takze integracja lo-
kalnego Srodowiska wokdt podejmowanej przez siebie dziatalnos$ci. W tym miej-
scu nalezy wspomnie¢ o roli cyfryzacji zasobéw archiwéw spotecznych. Jak pisze
T. Czarnota, archiwa stwarzaja przedstawicielom lokalnych spotecznos$ci mozliwos¢
bezposredniego udziatu w np. opisywaniu zamieszczanych w Internecie fotografii,
co stanowi ,mechanizm rozwijania ich zainteresowan i zarazem pobudzania troski
o ich «mate ojczyzny». Sprzyja to tez rozwojowi lokalnej historiografii” (Czarnota
2014: 134-135). Jak wynika z powyzszych rozwazan, archiwa spoteczne peinig
wazng kulturotwoércza role, s czynnikiem integrujacym Srodowisko, a poprzez
publikowanie zasobéw archiwalnych w sieci nie tylko podnosza lokalna $wiado-
mos¢, ale tez stuza przetamywaniu barier miedzypokoleniowych. Jako Ze depozy-
tariuszami zdje¢ analogowych i wiedzy o czasie na nich przedstawionym zwykle
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sg przedstawiciele starszego pokolenia, zas mtodsze pokolenie dysponuje wiedza
niezbedna do digitalizacji zasobéw i ich publikacji w sieci, w ramach realizacji pro-
jektow z zakresu archiwéw cyfrowych dochodzi do spotkan przetamujgcych liczne
bariery. Cytowana powyzej Emilia Kotnis-Gérka, w odniesieniu do projektu ,Poznaj
Olkusz jakiego juz nie ma” pisze, iz digitalizacja starych zdje¢ miasta zbudowata
pomost miedzy terazniejszos$cia i przesztoscia, historig i pamiecia i miedzy ludZmi
(Kotnis-Gorka 2014: 120).

Digitalizacja lokalnego dziedzictwa - studia przypadkéw

W dalszej czesci artykutu przedstawione zostang cztery przypadki digitalizacji
dziedzictwa kulturowego, podejmowane przez rézne podmioty zycia spotecznego.
Wspélnym mianownikiem tych dziatan jest obszar, ktérego dotycza - analizie pod-
dane beda wybrane dziatania z powiatu tanicuckiego. Bardziej niz powiat znany jest
sam tancut, jako siedziba okazatej rezydencji magnackiej - zamku Potockich, parku,
ktoéra go otacza, jak i innych zwigzanych z nim budowli. Samo muzeum - zamek
w Lancucie aktywnie uczestniczy w procesie digitalizacji dziedzictwa kulturowego.
Na jego stronie www mozemy znalez¢ cyfrowe obiekty dotyczace nie tylko historii
zamku i jego zabytkéw, ale i obszerne zasoby dotyczace historii miasta, oséb dlan
zastuzonych (https://www.zamek-lancut.pl/pl/Historia). Jako instytucja muzeal-
na pozostaje poza zainteresowaniem niniejszej pracy. Ponadto na terenie powiatu
znajduja sie inne zabytki, skanseny, zabytkowe koScioty, muzeum rodziny Ulmoéw
w Markowej, muzeum gorzelnictwa (Btotko, Btotko 2002). Powiat tancucki obej-
muje obszar 452 km?, w jego sktad wchodzi sze$¢ gmin: Biatobrzegi, Czarna, Lancut,
Markowa, Rakszawa, Zotynia. W kazdej z wymienionych gmin znajduja sie co naj-
mniej dwa osrodki o charakterze instytucji kultury - s to biblioteka gminna (kazda
z nich ma swoje filie we wsiach nalezacych do gminy) i gminny osrodek kultury.
Przedstawiane dane dotycza kilku inicjatyw o r6znym charakterze.

Biblioteki w stuzbie digitalizacji dziedzictwa lokalnego

Pierwszy z nich to przyktad potwierdzajacy realizacje dziatan z zakresu wspie-
ranej archiwistyki spotecznej. Gminna Biblioteka Publiczna w Czarnej w powiecie
Lancut jest cze$cig Cyfrowego Archiwum Tradycji Lokalnej, a jej zasoby stanowig
73. archiwum w zasobach CATL. Zebrane materiaty to fotografie (kategoria Dziat)
w liczbie 64, z czego 5 dotyczy sasiednich wsi - sotectw gminy Czarna (Kategoria
Kolekcje/zbiory/zespoty), pozostate 59 to fotografie dotyczace przesztosci Czarnej
od lat 30. do 80. XX wieku (http://czarna.archiwa.org/zasoby.php?id=36645).

Teczki (jednostki archiwalne) zawierajace zeskanowane zdjecia obejmuja kilka
tematéw. Ponizej znajduje sie ich zestawienie.

Kazde ze zdjec¢ jest zaopatrzone w metryczke informujaca o tresci, wtascicielu
zdjecia i praw do niego. Interaktywna ramka pod kazdym obiektem daje odbiorcy
mozliwo$¢ uzupethienia informacji o nim i zmiane w ten sposéb swego statusu z od-
biorcy na wspoéttwérce archiwum.



Digitalizacja przesztosci i dziedzictwa kulturowego w spotecznosciach lokalnych... [129]

Tabela 1. Tematy zasob6w archiwalnych CATL w Gminnej Bibliotece Publicznej w Czarnej

Temat Liczba obiektow Tagi przyktadowe

7ycie mieszkaricow Czarnej w latach 50. XX wieku 17 Czarna, dzieci, lata 50., zotnierz,
Mieszkaricy Czarnej lata 60. i 70. XX wieku 19 rodzina, lata 40., nauczyciele, lata
Harcerstwo 3 60., mezczyzna, dozynki, Wistok,
Zycie mieszkacow Czarnej lata 80. XX wieku 1 zmwa, zespot muzyczny, koscid,
Stuzb " e wycieczka, plebania, mundur

uzba wojskowa
Mieszkancy Czarnej lata 30. i 40. XX wieku 13

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: http://czarna.archiwa.org/zasoby.php?id=36645

Przytoczony przyktad gminnej biblioteki mozna uzna¢ w jakim$ sensie za re-
prezentatywny dla pokazania skali zasobdw omawianych lokalnych archiwéw we
wskazanym regionie. Zasoby Miejskiej Biblioteki Publicznej w Lancucie zgroma-
dzone w ramach tego samego projektu CATL licza nieco wiecej pozycji, przy czym
czes$¢ z nich dotyczy okolicznych miejscowosci, potaczonych z Laficutem siecig réz-
norodnych zaleznoSci (http://lancut.archiwa.org/zasoby.php?id=17936). Podobne
archiwum istnieje przy Centrum Kultury Gminy Lancut z siedziba w Wysokiej, gdzie
zbiory licza 36 pozycji (http://wysoka.archiwa.org/kolekcje.php). Zadna z pozo-
statych bibliotek gminnych i innych o$rodkéw kultury nie realizuje ww. projek-
tu CATL. Jak wynika z informacji uzyskanych od pracownicy biblioteki miejskiej
w Lancucie, biblioteka zgtosita akces do projektu (napisano wniosek) w roku 2012
i zostata zakwalifikowana jako jedna wsrod 60 innych bibliotek do wziecia udziatu
w projekcie osrodka KARTA, pracownicy oddelegowani do pracy przy tworzeniu
archiwum wzieli udziat w szkoleniu. Prace digitalizacyjne wykonywane sg przez
stazystow, wolontariuszy i pracownikoéw. Projekt ma charakter rozwojowy i trwa
nadal. Powodem, dla ktérego wspomniana instytucja zdecydowata sie na zgtoszenie
akcesu do projektu archiwéw cyfrowych byt fakt, ze ,biblioteka zawsze ktadta duzy
nacisk na szeroko pojety regionalizm” (dane uzyskane droga mailowa od pracowni-
cy instytucji). Takie stwierdzenie lokuje analizowang dziatalno$¢ w obrebie dziatan
zorientowanych na troske o mata ojczyzne. Jak wynika z innych znalezionych opi-
séw archiwéw cyfrowych, pozyskiwanie zasobéw odbywa sie poprzez apele inter-
netowe jak i metode kuli $nieznej. Apel umieszczony na stronie biblioteki zacheca
do przystapienia do projektu, opisanego jako préba ocalenia lokalnego dziedzictwa
i wlaczenia go do dziedzictwo narodowego i europejskiego. Pracownicy biblioteki
prosza o wypozyczenie zdjec¢ i dokumentéw w celu zeskanowania, udzielenie wy-
wiadu narracyjnego na temat swojego zycia i wyrazenie zgody na jego umieszczenie
w sieci. Mozna takze zosta¢ wolontariuszem pomagajacym w realizacji tego projek-
tu, w koficu - mozna opisywac zamieszczone w sieci zbiory (http://www.biblioteka.
dobczyce.pl/cyfrowe-archiwum-tradycji-lokalnej.html).

Strona www Urzedu Gminy jako repozytorium starych fotografii

Inne przedsiewziecie zwigzane z badanym obszarem mozna znalez¢ na stro-
nach Urzedu Gminy Lancut w zaktadce Galeria DAWNIE]. Znajdujemy tam sto kil-
kadziesigt zdjec¢ z konca XIX i XX wieku (niektdre z lat 70.) pokazujace sceny ro-
dzinne, zbiorowe i fotografie indywidualne z Lancuta i okolic. Fotografie méwia
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o przesztosci przedstawiajgc ludzi w sytuacjach odswietnych i codziennych, w pra-
cy i odpoczynku, podczas prac polowych, budowlanych, petnienia obowigzkéw stuz-
bowych (w tym liczne zdjecia zwigzane ze szkotg). Niektore z nich sa pozowane,
inne majg charakter schwytania zycia na gorgco. Duza liczba fotografii przedstawia
osoby w mundurach réznych stuzb. Niestety jednie nieliczne z nich s3 opisane i po-
zwalaja zidentyfikowa¢ przedstawianych ludzi i wydarzenia. Tym samym zamiesz-
czone fotografie tracg swoj walor informacyjny pozostajac tylko niemym $wiadkiem
historii. Tym niemniej doda¢ nalezy, ze galeria cieszy sie duza popularnoscia o czym
Swiadczy liczba odwiedzin (553 801 - stan na 1 grudnia 2016). Lancut jest jednym
z matych miast o bogatej przesztosci i rézne lokalne instytucje podtrzymuja pamie¢
o regionie. Popularnos¢ wirtualnej galerii wigze sie z tymi dziataniami jak i z opisy-
wanym powyzej zwrotem ku lokalnosci i nostalgicznym postrzeganiem przesztosci.

Organizacje Il sektora jako podmiot digitalizacji dziedzictwa. Przypadek Handzldwki

Jedna z wsi nalezacych do gminy Lancut jest Handzl6wka. PotoZona na potu-
dnie od miasta wie$ znana jest m.in. z aktywnosci lokalnej ludno$ci, ktéra na po-
czatku XX wieku podejmowata liczne przedsiewziecia majace podnie$¢ poziom zy-
cia ludnosci, tak materialny jak i kulturalny. Handzl6wka znana jest takze obecnie
z zaangazowania spotecznego mieszkancéw. We wsi od 1997 roku preznie dziata
Stowarzyszenie Promocji i Rozwoju Wsi Handzléwka. Ta organizacja III sekto-
ra w latach 2006-2007 realizowata projekt ,Obrazy przesztosci” dofinansowany
przez Fundacje Wspomagania Wsi z programu , Kultura Bliska”. Jak czytamy w ma-
teriatach Stowarzyszenia, celem projektu byto ,uratowanie i zachowanie czesci lo-
kalnego dziedzictwa kulturowego jakie stanowig stare fotografie z konca XIX i XX
wieku obrazujace kulture materialng, prace i zycie codzienne, spoteczne, tradycje,
zwyczaje i kulture z tamtego okresu, zachowanej, ciekawej, ale ginacej dzisiaj kul-
tury materialnej pozostawionej przez naszych ojcéw”. Ponadto, oprécz zachowania
utrwalonej na starych fotografiach minionej przesztosci celem byta integracja poko-
leni ,poprzez wspo6lng prace przy gromadzeniu, identyfikacji i utrwalaniu obrazéw
dawnych dni”, zwiekszenie atrakcyjnosci wsi wérdd potencjalnych turystéw (wies
ma charakter agroturystyczny, dysponuje szlakami rowerowymi i wyciggiem nar-
ciarskim), (http://old.ww.org.pl/strona.php?p=135&item=18828&p_page=38&p_
order=&p_desc=&o_page=&o_order=&o0_desc=&programreturn=134&listreturn=).

Zbiérka materiatéw odbywata sie droga opisang powyzej, poprzez nagtos-
nienie akcji wéréd miejscowej ludnosci za pomocg ulotek, ogtoszen w lokalnej
prasie i na stronie www urzedu gminy tLancut (http://forum.lancut.org/topic/
7304-obrazy-przeszlosci).

Rezultatem dziatan byto zeskanowanie 600 starych fotografii i 150 klisz foto-
graficznych oraz wykonanie i dodanie do zbioru zdje¢ istniejacych we wsi zabyt-
kowych obiektow jak kapliczki i stare budynki. Zdjecia te zostaty umieszczone na
nosnikach elektronicznych, a cze$¢ z nich w pamiagtkowych albumach, gdzie uporzad-
kowano je tematycznie: ,Zycie i praca wsi galicyjskiej”, ,Swieta, obrzedy i zwyczaje”,
,Kultura i zycie spoteczne”, ,Architektura Handzléwki ostatnich stuleci.” Cze$¢ ma-
teriatéw zostata przekazana do istniejacego w Handzléwce Muzeum Regionalnego,
utworzonego przez Stowarzyszenie, reszta znajduje sie w tutejszym gimnazjum
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im. Franciszka Magrysia (informacje na ten temat oprocz rekordéw z sieci zaczerp-
nieto z rozmowy z paniag Krystyng Musz-Kisala, koordynatorka projektu). Nalezy
podkresli¢ fakt, ze opisane dziatania miaty miejsce w latach 2006-2007, w innych
warunkach technologicznych (CD zamiast pendrivow, brak umiejetnosci i mozliwo-
$ci stworzenia z zebranego materiatu strony www), a mimo to zostaty pomys$lnie
zrealizowane, wyprzedzajac obecne trendy digitalizacyjne.

,»T0 co chronimy dzi$, bedzie dziedzictwem jutro” — gminna digitalizacja
obrazéw wspétczesnosci

Na koniec chciatabym wspomnie¢ o przyktadzie, ktéry okreslam mianem przy-
padkowej, nieplanowanej cyfryzacji dziedzictwa. O tym, Ze proces ten ma miejsce
nie trzeba przekonywac. Tysigce zdje¢ umieszczanych przez internautéw w sieci za-
trzymuja jakas chwile w czasie i poprzez cyfrowg nature wirtualnej rzeczywistos$ci
daja im szanse na wieczne trwanie w Sieci. Podobnie ma sie rzecz z cyfrowymi kro-
nikami wydarzen lokalnych istniejgcych na stronach instytucji réznego typu. To, co
dzi$ opowiada o aktualnych wydarzeniach, wkroétce stanie sie przesztos$cia. Dotyczy
to nie tylko wydarzen czy ludzi bioracych w nich udziat, ale takze obiektéw, artefak-
tow tworzonych przez ludzi a poddanych niszczacemu dziataniu czasu i pamieci czy
w konicu stanowigcemu dziedzictwo lokalne krajobrazowi, ktéry wskutek proceséw
modernizacji ulega daleko idgcym przemianom. Zmiany te sg tak daleko idace, ze
niekiedy zapominamy jak dane miejsce wygladato kilka lat temu. Tytut opowiada-
nia Marii Dgbrowskiej Tu zaszta zmiana w scenach mojego widzenia dobrze oddaje
ten proces, jesli, rzecz jasna, istnieje refleksja na zachodzacymi zmianami. Poddani
uptywowi czasu ze wzruszeniem bierzemy do rak stare albumy czy roczniki gazet
pokazujace inne obrazy tych samych miejsc. Takg sama role odrywa¢ moga wirtual-
ne publikacje, wydane przeciez w innym celu niz ocalenie dziedzictwa.

Przyktadem powyzszych dziatan moze by¢ cyfrowy album ,,Gmina Lancut w ser-
cu Podkarpacia” wydany przez tutejszy urzad Gminy. Laficut znany jest ze swojego
zamku, ale wspomniany album nie odnosi sie do tego powszechnie znanego obiektu
i innych z nim powigzanych. Odnosi sie do lokalnosci sensu stricte. Pokazuje urode
krajobrazu wszystkich wsi tworzacych gmine, jego piekno i zréznicowanie, zabytki,
fotografie starych sprzetéw i strojéw, rolnicze tereny gminy, mozliwosci odpoczyn-
ku, aktywno$¢ mieszkancow. Tytuty rozdziatéw - ,Na tropie historii’, ,Ze smakiem
tradycji i kultury”, ,Na $ciezkach wiary”, ,Podniebnym szlakiem”, ,W sadzie i ogro-
dzie”, ,W polu i na tgce”, ,W lesie”, ,Nad wodg”, ,Dla aktywnych”, ,Dla znuzonych
podro6z3” oddaja spectrum zagadnien poruszanych w albumie. Wydany w postaci
elektronicznej w roku 2014 album ma walory estetyczne, informacyjne i promocyj-
ne (istnieje takze w wersji niemieckiej, angielskiej i ukrainskiej). Przedstawia piek-
no i potencjat lokalnej ojczyzny A.D. 2014. Ucyfrowienie zasobow, ktére w zamysle
autoréw albumu stanowig jej dziedzictwo, ktérym warto sie szczyci¢, pozwoli za-
chowaé pamie¢ o nich w ich obecnym ksztatcie dla przysztosci (http://www.gmina-
lancut.pl/asp/pliki/download /gmina_lancut_album.pdf).
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Podsumowanie

Zwrot ku lokalno$ci i przesztos$ci w potaczeniu z technologia jaka jest ogdlno-
Swiatowa sie¢ przynosi cenne korzysci z punktu widzenia intereséw spotecznosci.
Przedstawione powyzej przyktady unaoczniajg, ze istniejg w spotecznosciach lo-
kalnych podmioty zainteresowane zachowaniem dziedzictwa i pamieci o przeszto-
$ci. Umiejscowienie zdigitalizowanych obiektow przesztosci w sieci upowszechnia
je i powoduje, zZe stajg sie znane szerokim kregom odbiorcdw spoza spotecznosci
lokalnej. Dziatania te, jak starano sie wykaza¢ w niniejszym artykule, majg rézny
charakter. Moga by¢ - jak w przypadku bibliotek - czescia szerszego projektu wdra-
zanego i nadzorowanego przez inng instytucje - w tym przypadku osrodek KARTA.
Stanowia wtedy rzeczywiste archiwum spoteczne, o okres§lonym porzadku i jasnych
kategoriach katalogowania. Moga przybrac ksztatt galerii ad hoc, umiejscowionej na
oficjalnych stronach instytucji samorzadowej, bedacej zbiorem poddanych cyfryza-
cji anonimowych starych fotografii, chaotycznym, ale i tak waznym dla odbiorcy ze
wzgledu na fakt pozytywnej waloryzacji przesztosci, ktéra obrazuja. Ich dekontek-
stualizacja jest przeszkoda dla badacza, ale nie zniecheca odbiorcy. Wspotczesny
cyfrowy album promujgcy gmine moze sta¢ sie w przysztosci cennym zrodtem
wiedzy o jej dawnych zasobach, antycypujac dziatania ocalajace dziedzictwo. W kon-
cu, jak w przypadku projektu ,Obrazy przesztosci” digitalizacja dziedzictwa moze
stac sie szansg dla lokalnej spotecznosci, ktéra podkresla w ten sposdb szacunek dla
przesztosci matej ojczyzny.

W poddanych analizie przyktadach wéréd podmiotéw zaangazowanych w di-
gitalizacje znajduja sie zaréwno instytucje kultury - biblioteki, o$rodki samorza-
dowe - urzad gminy, jak i organizacje III sektora - stowarzyszenie zajmujace sie
promocja swojej wsi. Jednak za kazdym z tych dziatan stojg konkretne osoby, ktére
powodowane pasja podjely sie dziatan wykraczajacych poza ich statutowe i stuzbo-
we obowiazki. W przypadku biblioteki w Lanicucie uzyskano informacje, iz digitali-
zacja fotografii zajmowali sie pracownicy ,w czasie wolnym”, w przypadku projektu
,0brazy przesztosci” podano, iz poswiecono na te dziatania ok. 500 godzin czynu
spotecznego - pracy cztonkéw stowarzyszenia. Cze$¢ z przytaczanych przyktadow
nosi,pietno” tej oddolnosci, braku - zrozumiatym - kompetencji archiwalnych, tym
niemniej rola lokalnych pasjonatéw jest dla archiwéw spotecznych nie do przece-
nienia. Jako inicjatywa oddolna dziatania takie sa przejawem spoteczenstwa oby-
watelskiego, jako element wspétpracy miedzyinstytucjonalnej wzmacniaja tkanke
spoteczna i tworza spoteczny kapitat.

Do innych pozytywnych funkcji digitalizacji lokalnego dziedzictwa zaliczy¢
mozna fakt, Ze materiaty zebrane w tych Zrédtach sa komplementarne wobec ar-
chiwéw panstwowych, dostarczaja wiedzy o charakterze historycznym nieobecnej
w podrecznikach, czy nawet alternatywnej wobec nich, tacza historie lokalng i na-
rodowa (Wilkowski 2014). Ich usieciowienie powoduje, ze zdigitalizowane repozy-
toria zyskuja szeroki krag odbiorcéw, nieporéwnywalny z liczbg odwiedzajacych
lokalne muzea czy archiwa. Wiaze sie to takze z faktem globalizacji ich zawartosci
- jesli ma ona miejsce.
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Nie spos6b odmoéwi¢ tym dziataniom waloréw edukacyjnych - atrakcyjna cy-
frowa forma pozwala dotrze¢ z waznymi tresciami dotyczgcymi lokalnych zasobow
kulturowych do mtodego pokolenia zafascynowanego technologia (w mniejszym
stopniu - historig). Maja one znaczenie edukacyjne takze dla samych wykonawcéw,
poprzez podniesienie ich cyfrowych kompetencji.

Do najwazniejszych funkcji digitalizacji lokalnego dziedzictwa nalezy, jak sie
wydaje, funkcja integracyjna. Pozyskiwanie i opracowywanie cyfrowych zaso-
béw integruje lokalng spoteczno$é zaangazowang w rézny sposéb w te dziatania.
Poprzez organizacje dziatan, uczestnictwo w zbiérce materiatéw, ich opracowanie
cyfrowe i ustalanie kontekstéw fotografii dochodzi do spotkan miedzy pokolenia-
mi. Mozemy méwic¢ o aktywizacji senioréw, ktérzy sa dysponentami starych foto-
grafii i wiedzy o nich, jak i mtodszego pokolenia, ktore jest wykonawca projektow.
Spoteczne archiwa cyfrowe moga sta¢ sie pomostem miedzy réznymi wiekiem po-
koleniami zyjacymi ,tu i teraz” oraz przesztymi, zatrzymanymi w kadrze obiekty-
wu aparatu fotograficznego i unieSmiertelnionymi w zyciu wiecznym Sieci; miedzy
Swiatem analogowym i cyfrowym, lokalnym i globalnym.

Ostatnig z funkgcji jest tworzenie i umacnianie lokalnej tozsamosci - poprzez
odwotania do przesztosci i pokazanie jej znaczenia, zaangazowanie w projekty
cyfryzacyjne i ich usieciowienie budzg dume z osiggnie¢ matej ojczyzny, sprzyjaja
renesansowi i rewaloryzacji lokalnosci, tutejszosci. Dochowujac ,,0bowigzku pa-
mieci” ,mieszkancy czuja sie spadkobiercami lokalnej tradycji, ucza sie odkrywac
jej warto$¢, poznaja znaczenie symboli zwigzanych z historig tych ziem, staraja sie
chroni¢ lokalne dziedzictwo kulturowe, a przez to przyczyniaja sie do utrwalenia
w spotecznej pamieci tozsamo$ci swoich matych ojczyzn” (Duriasz-Buthak, Potok,
Konopka 2011: 23).

Wymienione pozytywne aspekty cyfryzacji dziedzictwa lokalnego nie powinny
przestoni¢ wad takich dziatan. Oto niektére z nich: pierwszg wydaje sie wspomi-
nana juz w niniejszym szkicu dekonstekstualizacja, co przy rekonstrukcji dawnych
fotografii moze by¢ czestym zjawiskiem. Kolejna to poddanie ich wymogom estety-
zacji (wybor tylko tadnych, estetycznych zdje¢, dodanie barw i daleko idgca obrébka
cyfrowa), co prowadzi do zatracenia ich autentyzmu. Zdjecia, jak uczy nas socjolo-
gia wizualna, nie zawsze sg dokumentem, mogg takze fatszowac przesztosc¢ i by¢
narzedziem manipulacji trescig. Umieszczenie ich w sieci powoduje réwniez utrate
kontroli nad dokumentami, funkcjonowanie poza wola i zgodg archiwisty i autoréow.

Oficjalne dokumenty unijne potwierdzaja to, ze ,zwykli” ludzie tez uczestnicza
w procesie gromadzenia, chronienia, opisywania i wzbogacania dziedzictwa kul-
turowego, a pamie¢ spoteczna ulokowana jest nie tylko w archiwach publicznych,
lecz takze u wtascicieli Zrédet, tworzac strukture lokalnej, regionalnej i narodowej
pamieci, jak tez historie i tozsamo$¢ politycznych, religijnych i innych grup spotecz-
nych (Biernat, Stepniak, Urbaniak 2011: 60). Podane w niniejszym artykule przykta-
dy swiadczg o tym dobitnie.
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Digitalization of the Past and Cultural Heritage in Local Societies -
Meaning and Functions

Abstract

The digitalization of the past and cultural heritage is oriented on preservation on variety of
cultural resources made inside and outside of the cultural institutions with usage of electronic
taols. These resources involve pictures, artefacts of the past, objects of art, photographs, as
well as non material heritage (legends, rituals, memories, countryside, craft). Internet is
a very helpful tool for this process as it releases the proces from the decisions of central
institutions and let individuals and local NGOs take part in it. The article decribes the idea
of social archivisation and examines several case studies of such initiatives. This leeads to
the coclusion that this proces is very functional for local comunities due to its educational,
informational, as well as integrating aspects. Territorially the case studies are rooted on the
Lancut county in Podkarpacie voivodship, but the wider background of all the described
initiatives are global processes connected to information society.

Key words: digitalisation, culture heritage, social archives, globalization, local community
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Streszczenie

Dziedzictwo kulturowe widziane przez pryzmat przestrzeni obywatelskiej nabiera nowego
wymiaru. W artykule poddano analizie nowe mozliwosci, jakie rodzi dostep do Internetu,
w tym mozliwo$¢ tworzenia stron WWW, i do mediéw spotecznos$ciowych. Dostep do tych
nowych mozliwosci wykorzystywany jest przez instytucje publiczne, organizacje pozarza-
dowe i osoby zajmujace sie problematyka dziedzictwa kulturowego. Przedmiotem badania
byto ujecie jednego zagadnienia z trzech réznych perspektyw - zadan realizowanych przez
samorzad i jego jednostki kultury, nastepnie obywateli dziatajacych w organizacjach poza-
rzadowych oraz oséb indywidualnych, tzw. mito$nikéw historii lokalnej i regionalnej. Nie
wszystkie samorzady korzystaja z takich mozliwosci, jakie dajg media spotecznos$ciowe i do-
step do Internetu, a oddolna inicjatywa, jak wynika z niniejszej analizy, moze by¢ skutecz-
niejsza i aktywniejsza w tworzeniu nowych kanatéw komunikacji utatwiajacych poznanie
dziedzictwa kulturowego. Skuteczno$¢ ta przejawia sie szczeg6élnym zaangazowaniem stron,
ale takze wyborem odpowiedniego kanatu przekazu i jezyka komunikacji (Paron 2013: 195-
215). Organizacje pozarzadowe i rady dzielnic realizujg statutowe zadania w dostepny przez
siebie sposéb (np. przez udziat w konkursach organizowanych przez gmine, konkursy z fun-
duszy europejskich), a efekty ich dziatan stuzy¢ beda catemu lokalnemu czy regionalnemu
$rodowisku.

Stowa kluczowe: dziedzictwo, kultura, samorzad

Wprowadzenie

Przestrzen spoteczna, kulturowa, publiczna czy obywatelska definiowana jest na
rézne sposoby (Urbaniak 2010: 254). Jednak na potrzeby niniejszego artykutu zo-
stanie przytoczona definicja najbardziej wedlug autorki odpowiednia - Richarda
van Leeuwena (1996: 493), ktory stwierdza: ,Przestrzen jest nie tylko czeScig mate-
rialnego $wiata, jest rowniez czescig réoznych Swiatéw wyobrazonych. Postrzeganie
przestrzeni w ogole, a konkretnie pewnych miejsc, nie ma charakteru neutralnego
i obiektywnego, ale jest ksztattowane przez subiektywne doswiadczenia i postawy
psychologiczne”.

Natomiast potgczenie przestrzeni z okresleniem ,obywatelsko$¢” bedzie rozu-
miane jako
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zespo6t postaw poznawczych i normatywnych oraz odpowiadajacych im wzorcéw dzia-
fania, preferencji wartosci i celéw, ktére sa podstawa emocjonalnego i intelektualnego
zaangazowania jednostek - cztonkéw okreslonej wspdlnoty politycznej (panstwowej)
- w sprawy publiczne, ich poczucia identyfikacji i akceptacji tradycji oraz systemu war-
to$ci wiasnej wspoélnoty polityczno-kulturowej (Antoszewski, Herbut (red.) 2002: 265).

Kultura jest niezwykle zywotng sitg, od ktérej zalezy z pewnos$cia dynamika
spoteczna. Nie ulega watpliwosci réwniez, ze trendy globalizacyjne, a wiec unifika-
cyjne i uniformizacyjne, nie sprzyjaja indywidualizmowi (Lesiuk, Paron 2002: 344).
Paradoksalnie uniformizacyjne procesy globalizacyjne sktaniajg ludzi do zachowania
indywidualizmu, utrzymania swoistej niszy etnospotecznej wyznaczonej okreslong
tradycja, podtrzymania pamieci o wtasnej historii i dziedzictwie kulturowym.

Pojawia sie wiele okreslen dziedzictwa: kulturowe, ludzko$ci, wielonarodowe,
regionalne czy lokalne.

Dziedzictwo kulturowe to wazny czynnik zycia i dziatalnosci kazdego cztowieka. Sta-
nowi ono dorobek materialny i duchowy poprzednich pokolen, jak réwniez dorobek
naszych czaséw. Oznacza warto$¢ - materialng lub niematerialng - przekazang przez
przodkéw i okreslajacg nasza kulture. Zawiera w sobie wszystkie skutki $rodowisko-
we wynikajgce z interakcji pomiedzy ludZmi a otoczeniem na przestrzeni dziejow
(www.nid.pl).

,Miejsca” dziedzictwa mogg mie¢ znaczenie og6lnoswiatowe lub tylko regio-
nalne. Znaczenie ogdlno$wiatowe zyskuja miejsca wyrdznione wpisem na Liste
Swiatowego Dziedzictwa UNESCO, a niektére obiekty stanowia o tozsamosci ma-
kroregionu, np. miejsca bedace dziedzictwem o znaczeniu europejskim (oznaczone
znakami dziedzictwa europejskiego). Jest takze dziedzictwo o znaczeniu krajowym,
ksztattowane przez tozsamos$¢ spoteczng i budujace poczucie wiezi narodowe;j.
W Polsce taka kategoria sg zabytki uznane przez Prezydenta RP jako pomniki hi-
storii. W budowaniu spoteczenstwa obywatelskiego wazng role peini idea matej oj-
czyzny. Dla integrowania spotecznosci lokalnej bardzo wazne staje sie dziedzictwo
regionalne, na ktore sktadajg sie zabytki o znaczeniu lokalnym, zwiazane z tradycja
i historig danego miejsca (http://ozkultura.pl).

Kluczowy staje sie przebieg wydarzen geopolitycznych i to, jaki wptyw ma 6w
przebieg na losy danego regionu i ludzi tam mieszkajacych (wojny, polityczne za-
wieruchy oraz zmieniajace sie mody w dziedzinie kultury). Zgodnie z obowiazujaca
ustawg z 23 lipca 2003 r. o ochronie zabytkéw i opiece nad zabytkami, zabytek to
nieruchomo$¢ lub rzecz ruchoma, ich czesci lub zespoty bedace dzietem cztowie-
ka lub zwigzane z jego dziatalnoscia i stanowigce Swiadectwo minionej epoki badz
zdarzenia, ktérych zachowanie lezy w interesie spotecznym ze wzgledu na posiada-
ng warto$¢ historyczng, artystyczng lub naukowa (Ustawa o ochronie zabytkéw...
2003, art. 3 pkt. 1).

Jak juz wspomniano - wazng role w budowaniu spoteczenstwa obywatelskie-
go pelni idea matej ojczyzny. W analizie poddane zostanie zagadnienia matej spo-
tecznosci na obszarze miasta Opole. Miasto stato sie bardzo wazne pod wzgledem
integrowania spotecznosci lokalnej wokét tradyc;ji i historii bedacych dziedzictwem
regionalnym o znaczeniu lokalnym.
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Zagadnienie bedzie rozpatrywane z czterech punktéw widzenia:

Samorzad terytorialny na przyktadzie gminy Opole.
Instytucje kultury w Opolu.

Organizacje pozarzadowe dziatajace na terenie miasta Opola.
Osoby indywidualne - mitosnicy Opola.

Administracja publiczna panstwowa i samorzadowa zostata powotana do re-
alizacji zadan administracyjnych (Izdebska 2011). Na szczeblu samorzadowym do
instytucji kultury czy tez organizacji pozarzadowych nalezy ochrona débr kultury
(Brzeziiska 2013: 109-110). Oprécz zadan samorzadu i instytucji kultury wiele
dodaja od siebie organizacje pozarzadowe wspierane przez instytucje publiczne,
a zupetnie nieprzewidywalne ze wzgledu na swoj zasieg maja osoby indywidualne
(przez autorke nazwane mito$nikami historii i tzw. matej ojczyzny).

BN

Przepisy prawne o ochronie dziedzictwa kulturowego -
krajowe i miedzynarodowe

Administracja publiczna w Polsce funkcjonuje na podstawie prawa miedzyna-
rodowego i krajowego - one to obliguja najnizszy poziom administracji do okreslo-
nych dziatan w omawianym zakresie.

Pierwsza wazna miedzynarodowg organizacja, wskazujacg, co nalezy w zakre-
sie dziedzictwa narodowego zrobi¢, jest Organizacja Narodéw Zjednoczonych, ktéra
ratyfikowata w 2011 r. konwencje UNESCO w sprawie niematerialnego dziedzic-
twa kulturowego, przyjeta 17 pazdziernika 2003 r. podczas Konferencji Generalnej
Organizacji Narodéw Zjednoczonych do spraw O$wiaty, Nauki i Kultury w Paryzu.
Przy tej okazji rozpoczeto dyskusje nie tyle na temat ochrony, ale integracji dziatan
stuzacych zachowaniu i propagowaniu dziedzictwa niematerialnego, a takze inte-
gracji wielu srodowisk, w tym instytucji kultury czy organizacji pozarzadowych.

Unia Europejska na poziomie tworzenia prawa nie poswiecita zbyt wiele uwagi
dziedzictwu kulturowemu, raczej potwierdzita suwerenne prawo kazdego panstwa
cztonkowskiego do poszanowania réznorodnosci narodowej i regionalnej (Sobczak
2009: 105-123), a takze niejednoznacznie zdefiniowata pojecia ,kultura” i ,dzie-
dzictwo kulturowe”, a w szczeg6lnosci takie jak ,wspoélnota kulturowa”, ,europejska
przestrzen kulturowa” czy ,wspdlne dziedzictwo kulturowe” (tamze: 108). Pojecie
»dziedzictwo kulturowe” okreslono w art. 151 us. 1 TWE, a doprecyzowano decyzja
2228/97, w ktérej okreslono dziedzictwo ruchome i nieruchome (muzea, kolekcje,
biblioteki, archiwa, takze dziedzictwo fotograficzne, kinematograficzne i fonogra-
ficzne, archeologiczne, architektoniczne oraz zbiory, tereny i krajobrazy o charakte-
rze kulturowym) (Siwek 2009: 11-30).

Unia Europejska przedstawita trzy polityki w obszarze kultury, wskazujac:
1. Ochrone europejskiego dziedzictwa kultury; 2. Podejmowanie przedsiewziec
polegajacych na rozwijaniu kultury europejskiej; 3. Promocje kultury europejskiej
(Zeidler 2007: 293-297).

W Konstytucji Rzeczpospolitej Polskiej z 1997 r. potwierdza sie w artykule 6:
»Rzeczpospolita Polska stwarza warunki upowszechniania i réwnego dostepu
do doébr kultury, bedacej Zrédtem tozsamosci narodu polskiego, jego trwania i roz-
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woju”. Zapis ten niewatpliwie okresla obowigzek natozony na wtadze publiczna i jej
organy, co uszczegdtawiaja kolejne ustawy i rozporzadzenia, a juz na pewno pra-
wo miejscowe. Zgodnie z konstytucyjng zasadg hierarchicznej struktury systemu
zrodet prawa, akty prawa miejscowego muszg by¢ zgodne ze wszystkimi aktami
powszechnie obowigzujacymi - wydawane w formie uchwat i zarzadzen. Podziat
na dziedzictwo materialne i niematerialnie odnosi sie do dziedzictwa kulturowego,
ktére trudno w jednoznaczny spos6b okresli¢ i zmierzyé. Mozna tym samym powie-
dzie¢, ze dziedzictwo jest historia miejsc i ludzi w nich mieszkajacych.

Najwazniejszym prawnym dokumentem dotyczacym ochrony zabytkow
w Polsce jest ustawa z dnia 23 lipca 2003 r. o ochronie zabytkéw i opiece nad za-
bytkami (Dz.U. 2003, nr 162, poz. 1568; zm. Dz.U. 2014, poz. 1446; 2015, poz. 397,
774). Ustawa wprowadza zasady ochrony i opieki nad zabytkami, definiuje pojecie
,zabytek”, okresla formy ochrony, kompetencje organéw ochrony zabytkéw (w tym
administracji samorzgdowej) oraz formy finansowania opieki nad zabytkami, ich
ewidencjonowanie, zabezpieczenie i dokumentowanie.

Podstawowe zadania samorzadu wedtug tej ustawy to: zapewnienie warun-
kéw prawnych, organizacyjnych i finansowych umozliwiajgcych trwate zachowa-
nie zabytkéw oraz ich zagospodarowanie i utrzymanie; zapobieganie zagrozeniom
mogacym spowodowac uszczerbek w wartosci zabytku; przeciwdziatanie niszcze-
niu i niewtasciwemu korzystaniu z zabytkéw; przeciwdziatanie kradziezy, zaginie-
ciu lub nielegalnemu wywozowi zabytkéw za granice; kontrola stanu zachowania
i przeznaczenia zabytkow; uwzglednianie zadan ochronnych w planowaniu i zago-
spodarowaniu przestrzennym oraz w dziataniach niezbednych przy ksztattowaniu
srodowiska. W mys$l ustawy opieka nad zabytkami sprawowana jest przez jego wta-
Sciciela lub posiadacza i polega na zapewnieniu warunkéw do: naukowego badania
i dokumentowania zabytkdw; prowadzenia prac konserwatorskich, restaurator-
skich i robot budowlanych przy zabytku; zabezpieczenia i utrzymania zabytku oraz
jego otoczenia w jak najlepszym stanie; korzystania z zabytku w sposdb zapewnia-
jacy trwate zachowanie jego warto$ci; popularyzowania i upowszechniania wiedzy
o zabytku oraz jego znaczeniu dla historii i kultury.

W ustawie zostaty zdefiniowane obowiazki oraz kompetencje samorzadu tery-
torialnego w zakresie ochrony zabytkéw i opieki nad zabytkami (Dz.U. 2003, nr 162,
poz. 1568; zm. Dz.U. 2014, poz. 1446; z 2015, poz. 397, 774). Zapisano w niej obo-
wigzki burmistrza (wéjta lub prezydenta miasta), tj.: prowadzenie gminnej ewiden-
cji zabytkéw w formie zbioru kart adresowych zabytkéw nieruchomych z terenu
gminy (w ktérej powinny by¢ ujete: zabytki nieruchome wpisane do rejestru, inne
zabytki nieruchome znajdujgce sie w wojewodzkiej ewidencji zabytkow, inne zabyt-
ki nieruchome wyznaczone przez woéjta, burmistrza, prezydenta miasta w porozu-
mieniu z wojewddzkim konserwatorem zabytkdw (art. 22); sporzadzanie (na okres
czterech lat) Programu opieki nad zabytkami (art. 87), ktéry stuzy celom okreslo-
nym w ustawie; uwzglednianie ochrony zabytkéw i opieki nad zabytkami przy spo-
rzadzaniu i aktualizacji planéw zagospodarowania przestrzennego wojewdédztwa
(art. 18 i 19). Zgodnie z ustawa z dnia 8 marca 1990 r. o samorzadzie gminnym
do zakresu dziatania samorzadu gminnego nalezy wykonywanie zadan publicz-
nych o charakterze lokalnym w imieniu wtasnym i na wtasng odpowiedzialnos¢,
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niezastrzezonych ustawami na rzecz innych podmiotéw (art. 2 i 6). W szczegdlno-
$ci zadania wiasne obejmujg sprawy m.in.: tadu przestrzennego, gospodarki tere-
nami i ochrony srodowiska, kultury, zieleni komunalnej i zadrzewienia, cmentarzy
komunalnych, utrzymania gminnych obiektéw i urzadzen uzytecznosci publicznej
oraz obiektéw administracyjnych. Ustawowej ochronie podlegaja réwniez nazwy
geograficzne, historyczne lub tradycyjne nazwy obiektu budowlanego, placu, ulicy
lub jednostki osadnicze;.

Nie omoéwiono wszystkich zagadnien zwigzanych z dziedzictwem kulturowym
ijego ochrona, ale autorka skupita sie jedynie na analizie stron internetowych i me-
didéw spotecznos$ciowych, ktére utrwalajg i upowszechniaja owe zagadnienia.

Konstytucje i ustawy oraz rozporzadzenia okreslaja zadania samorzadu, ktore
wprost odnosza sie do dziedzictwa kulturowego. Rozwdj spoteczny rozumiany jest
jako transformacja spoteczenstw, ktére majg dostep do débr kultury, nauki, ochro-
ny Srodowiska. Rozwdj ten polega na aktywnosci spotecznos$ci lokalnych, na uak-
tywnianiu lokalnych postaw prorozwojowych, na tworzeniu instytucji spotecznych
zaangazowanych w rozwoj spoteczny (Brdulak). Wtasnie takie zadania realizowane
sg rowniez w gminie Opole. W Opolu zostato przygotowane Studium koncepcyjne
dziedzictwa kulturowego Aglomeracji Opolskiej (Opole-Cieszyn 2014). Dokument
zawiera opis stanu zastanego, podjeto w nim prébe zdiagnozowania mozliwo-
$ci wykorzystania materialnego dziedzictwa przez gminy Aglomeracji Opolskie;j.
Okreslono, jakie obiekty wymagaja ochrony i renowacji; zbudowano réwniez obraz
unikalnego bogactwa, ktére mozna wykorzystac turystycznie.

Jest wiele dokumentéw przygotowanych dla wojewddztwa opolskiego i dla
Opola. Wiele z nich opublikowano, a te, ktdre powstaty dzieki europejskim §rodkom
finansowym, sa rdwniez dostepne w Internecie. Na przyktad przygotowano ksigz-
ke, ktéra utrwala zabytki regionu - Sladami przesztosci, wydana w ramach projektu
,Dziedzictwo kulturalne - wspolne zadanie” wspétfinansowanego z Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach Programu Operacyjnego Wspotpracy
Transgranicznej Republika Czeska-Rzeczpospolita Polska 2007-2013, dostepnego
w Internecie (Zajaczkowska, Kuchejda 2010).

W Opolu przyjeto ,Gminny program opieki nad zabytkami miasta Opola na
lata 2016-2019”, w ktérym okres$lono charakterystyke zasobéw i przedstawiono
analize stanu zachowania dziedzictwa kulturowego: 1. Zarys historii; 2. Krajobraz
kulturowy; 3. Zabytki nieruchome; 4. Zabytki ruchome; 5. Zabytki archeologiczne;
6. Zabytki w gminnej ewidencji zabytkéw; 7. Dziedzictwo niematerialne; 8. Analiza
szans i zagrozen dla Srodowiska kulturowego miasta Opola.

Internet jest nieodlgcznie zwigzany z ideg spoteczenstwa informacyjnego (Paron
2013: 196), a przy tej okazji stat sie rGwniez waznym sposobem na utrwalanie, prze-
kazywanie i docieranie do odbiorcy szeroko rozumianego dziedzictwa kulturowego.

Nalezy stwierdzi¢, ze dziatalno$¢ kulturalna w réznych instytucjach nie ogra-
nicza sie jedynie do ochrony dziedzictwa kulturowego rozumianego ustawowo,
ale obejmuje wspotczesne osiggniecia twdércéw kultury przekazywane w sposéb
atrakcyjny. Warto o tym wspomnie¢ w artykule, gdyzZ mtode pokolenia podazaja
za nowymi trendami i majg nowe oczekiwania co do przekazu o kulturze i historii.
Natomiast instytucje panstwowe i kultury starajg sie temu sprosta¢. Przyktadami
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takich nowoczesnych instytucji jest Opolski Teatr Lalki i Aktora czy Galeria Sztuki
Wspblczesnej, ktore Swietnie sobie radzg we wspdtczesnym Swiecie (Granops-
Szkoda 2016). Instytucje rozumiejg potrzeby i znaja swojego odbiorce, a sg i takie
instytucje, ktore wyprzedzajg jego zapotrzebowanie. Przyzwyczajajac odbiorce do
jakosci i produktu, mozna sie spodziewac, ze bedzie on do nich wracat czesciej niz
do innych (Paron 2016: 25).

Wedtug Dona Tapscotta (ekonomisty), autora dwunastu sit, ktére w erze go-
spodarki cyfrowej beda miaty najwiekszy wplyw na przemiany w gospodarce $wia-
towej (Paron, Rubisz 2012: 91-106), niektére z nich warto wykorzysta¢ do analizy
omawianego tematu.

1. Innowacja - coraz efektywniejsze wykorzystywanie zasobéw - witaczanie/za-
cieranie sie granic pomiedzy odbiorca a wytwdrcg, wiaczanie sie konsumenta
w dziatania produkcyjne.

2. Wiedza - istotny element tworzenia produktu i systemu budowania wartosci.

3. Globalizacja - tworzenie sie globalnych spotecznosci ludzi i przedsiebiorstw.

4. Wykluczenie posrednictwa - brak posrednikéw pomiedzy wytworca a odbiorca.

Tabela 1. Dziedzictwo kulturowe w opolskim samorzadzie i jego instytucjach kultury

Nazwa/strona WWW Tre$é/ zakres Ocena poréwnawcza
Muzeum Slaska Opol- | Oferta muzeum, aktualne | Zamieszczane zdjecia o charakterze historycznym,
skiego w Opolu wystawy state i czasowe, | zdjecia eksponatow i ekspozycji muzealnych —jest to
[www.muzeum.opole. | kontakt, spotkania, a takze | forma zachety do odwiedzenia muzeum. Zamiesz-
pl] wirtualne zwiedzanie mu- | czono dtugie teksty opisujgce ekspozycje i niektére
Muzeum jest po zeum, kalendarz wydarzerr | watki historyczne

powaznym remoncie | i programy edukacyjne na
wykonanym z fundu- | FB [https://www.facebook.

szy unijnych com/eduko.2016.2018/]
skierowane do mtodszych
odbiorcow
Muzeum Wsi Opolskiej | Lekcje muzealne, konkursy, | Publikacje dostepne w wersji PDF (interesujace
w Bierkowicach imprezy plenerowe, publikacje pod wzgledem tresci i formy artystycznej)
[http://www.mu- warsztaty, wydawnictwa | [http://www.muzeumwsiopolskiej.pl/sites/default/
zeumwsiopolskiej.pl/] |iarchiwum files/page/zalaczniki/zsr_opolska_porcelana.pdf]
Muzeum Polskiej Muzeum Polskiej Piosenki | Mata Akademia Piosenki, lekcje, warsztaty i relacje
Piosenki w Opolu w Opolu — muzeum jest to zaktadki, ktére pojawity sie na nowo powstatej
[https://muzeumpio- | samorzgdowg instytucja stronie internetowej. W samym Muzeum mozna
senki.pl] kultury miasta Opole, obejrze¢ wystawy zdje¢ z gwiazdami sceny opolskie-
zatozone w 2007 roku go amfiteatru
Gmina Opole ,Opole i Kropka” - Drukowana jest seria artykutdw o historii rad
[www.opole.pl] miesiecznik dzielnic.

Zainicjowano w 2016 . serie artykutdw o historii
Opola, waznymi dla Opola biografiami opolan, dru-
kowanie zdje¢ historycznych do tej pory nieznanych
szerokiej publicznosci i niepublikowanych

Na gtdwnej stronie poja- | Zainicjowano dwuletni program przedstawiajgcy
wiaja sie artykuty, krotkie | 800-lecie lokacji Opola i wszystkie newsy na stronie
informacje z dziejow dotyczg tej uroczystosci. Pojawiajg sie biografie,
Opola ciekawostki z zycia Opola, zdjecia Opola z czasdw
pierwszych fotografii po czasy wspotczesne

Zrédto: opracowanie wiasne



[142]

Adrianna Paron

Niezwykla role petnig lokalne media jako animatorzy spoteczni, ktére s3
ukierunkowane na zachowanie dziedzictwa kulturowego w pamieci spotecznosci

regionalne;j.

Tabela 2. Dziedzictwo kulturowe w mediach lokalnych lub oddziatach mediéw krajowych

Gazety lokalne
¢ ,Nowa Trybuna Opolska”
[www.nto.pl]

W Internecie zamieszczono serie zdjec starego — dawnego Opola, ktére
udostepniajg mieszkancy Opola ze swoich archiwdw i innych mniej znanych
zrédet

Gazeta Lokalna
o [www.gazeta.pl]

Zdjecia starego Opola (przedwojenne), najczesciej z opisem ulic, budynkow

Zrédto: opracowanie wiasne

Dziatalno$¢ spoteczna widoczna jest réwniez w Internecie przez zaktadanie
i prowadzenie strony internetowej oraz niezwykty udziat na portalu spotecznoscio-

wym - Facebooku.

Tabela 3. Spoteczna dziatalno$¢ w Internecie a dziedzictwo kulturowe

Publiczna Szkota Podsta-
wowa nr 24 w Opolu im.
Przyjazni Narodéw Swiata
[http://sp24opole.wodip.
opole.pl/Absolwenci.htm]
[mailto:psp24op@interia.pl]

Strona, na ktorej Strona zostata powotana dzieki Wiestawowi Dfu-
zamieszczono zdjecia | goszowi, ktéry na stronie [http://www.dokumen-
absolwentéw z lat tyslaska.pl/groszowice_lata/roczniki/rocznik.html]
1966-1999 kolekcjonuje zdjecia absolwentow szkoty. Swoje
zbiory rozpoczat od 1920 roku a zakoriczyt na 2016
i do ustalenia. Imponujacy zbidr zdjec. Bez ludzi,
ktdrzy udostepniajag mu swoje zbiory, tak bogata
kolekcja nie powstataby

Facebook Nowe mozliwosci, jakie dajg media spotecznosciowe, pozwalaja na do-
tarcie do wielu odbiorcéw. Zamieszczone zdjecia prowokuja do dyskusji,
ktdra przeradza sie w ciekawa wymiane pogladéw i udostepniajg wiedze
przekazywang przez dziadkéw

Facebook ,Zdjecia Opola” Zdjecia umieszczajg osoby przypadkowe — patrioci

lokalni, historycy lokalni. Zamieszczane sg histo-
ryczne dokumenty, jak np. afisz z teatru, pocztowki,
ryciny z widoczkami miasta, nawet malowane kartki
ze znaczkami i stemplami

Facebook ,Niezwykta Zamieszane sg zdjecia ukazujgce krajobraz Opolsz-
Opolszczyzna” czyzny i Opola

Zdjecia cmentarza przy ul. Wroctawskiej, ktéry dzis
stanowi dziedzictwo kulturowe

Facebook »Miejsca na Opolsz- | Zdjecia w ujeciu wspdtczesnym zamieszczane przez

czyznie, ktore trzeba | osoby, ktére chcg podzieli¢ sie swoimi zbiorami
zobaczy¢”

[www.nowahistoriaopolsz-
czyzny.blogspot.com]

Nowa historia Zamieszczono serie skandw prasowych o Opolu
Opolszczyzny w podziale na lata:

¢ 1951-1955,

¢ 1956-1960,

* 1961-1965

Zrédto: opracowanie wiasne
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Organizacje pozarzagdowe i instytucje spoteczne — rady dzielnicy

Zamitowanie do historii lokalnej i regionalnej sprawia, ze przedstawiciele orga-
nizacji pozarzadowych i radni z rad dzielnic realizujg statutowe zadania w zakresie
ochrony dziedzictwa kulturowego w nieco mniejszym zakresie nizli instytucje pan-
stwowe. Spotecznosci skupione w tych organizacjach (nie jest to reguta) zajmuja sie
ochrong kultury czy dziedzictwa kulturowego w zakresie przez siebie okreslonym
w sposéb indywidualny. Jednak czesto odpowiadajg zapotrzebowaniu Urzedowi
Miasta Opole w ramach ogtaszanych konkursow.

Konkursy ogtaszane przez miasto Opole zgtaszane sg zgodnie z ustawa z dnia
24 kwietnia 2003 r. o dziatalnos$ci pozytku publicznego i o wolontariacie. W ramach
tej ustawy od 2012 r. co roku sporzadza sie ,Program wspétpracy z organizacja-
mi pozarzagdowymi” na kolejny rok. W ramach Programu okre$la sie cele i zadania
finansowania lub wspoétfinansowania projektéw realizowanych przez organizacje
pozarzadowe, ktore realizujg cele miasta. W ramach konkurséw wyrdznia sie kon-
kursy na wsparcie i na powierzenie, a takze organizowane sa konkursy w tzw. trybie
19 a, ktdéry pozwala zwycieskiej organizacji zdoby¢ catg kwote na realizacje okre-
$lonego zadania. W niniejszej analizy skupiono sie jedynie na obszarze konkursow
z kultury, w tym zwigzanych z ochrona dziedzictwa kulturowego i historig lokalna
Opola. Analizie poddano trzy lata: 2014-2016. W tabeli 4 zamieszczono informacje,
jakie organizacje wygraty konkurs i otrzymaty dofinansowanie, a takze jakie tematy
podejmowaty. Zainteresowanie tego rodzaju konkursami nie jest imponujace, bo na
wszystkie konkursy w obszarze kultury zaledwie mniej wiecej 1 na 10 organizacji
zajeta sie omawianym zagadnieniem.

Tabela 4. Oferty konkursowe organizacji pozarzadowych zawierajace tresci zwigzane z ochrong
dziedzictwa kulturowego w 2016 r.

Opolska Fundacja Filmowa OFFILM ,Opole miasto legend i tajemnic”, cz. 2 — film para-
dokumentalny

Polskie Towarzystwo Historyczne Oddziat Opole Opolanie znani i nieznani, cz. 4: 1918-1945

Fundacja ,,Dla Dziedzictwa” Il Opolski Test Wiedzy o Zotnierzach Wykletych

Stowarzyszenie OPAK 799-lecie Opola. Opolska Noc Kultury w Miejscu X

Zrédto: opracowanie na podstawie sprawozdar z realizacji programéw wspdtpracy z organizacjami pozarzado-
wym w Opolu [http://www.bip.um.opole.pl/?id=40673]

Organizacje pozarzadowe ztozyty 34 oferty, a jedynie cztery dotyczyty szeroko
pojetego dziedzictwa kulturowego.

Tabela 5. Oferty konkursowe organizacji pozarzadowych zawierajace tresci zwigzane z ochrong
dziedzictwa kulturowego w 2015 r.

Opolska Fundacja Filmowa | Film — fabularyzowany dokument ,Opole miasto legend i tajemnic”, cz. 1
OFFILM

Opolskie Bractwo Rycerskie |Jarmark historyczny i pokaz rzemiosta pod basztg artyleryjska w Opolu
Fundacja ,Dla Dziedzictwa” | Przygotowanie i wydanie drukiem ksiazki historycznej Zotnierze Wykleci
wraz z opisem wydarzen promujgcych wiedze na ten temat wsrdd opolan

Zrédto: opracowanie na podstawie sprawozdar z realizacji programéw wspdtpracy z organizacjami pozarzado-
wym w Opolu [http://www.bip.um.opole.pl/?id=40673]
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Jedynie trzy organizacje wygraty konkurs na 35 biorgcych w nim udziat. Rok
wczesniej wybrano tylko jedng oferte organizacji na wszystkich 40 ztozonych ofert.

Tabela 6. Oferty konkursowe organizacji pozarzadowych zawierajace tresci zwigzane z ochrong
dziedzictwa kulturowego w 2014 r.

Opolskie Bractwo Rycerskie | Wymarsz na Grunwald i udziat w inscenizacji z okazji rocznicy bitwy pod
(tryb 19a) Grunwaldem

Zrédto: opracowanie na podstawie sprawozdan z realizacji programéw wspotpracy z organizacjami pozarzado-
wym w Opolu [http://www.bip.um.opole.pl/?id=40673].

Urzad Miasta Opole ogtosit konkurs dla mieszkancéw na zdjecia, narzedzia, czy
pamiatki historyczne, ktére pochodza z Opola lub jego dotyczg. Konkurs trwa nadal
(Twoja pamigtka...). Zgodnie z polityka Prezydenta Opola od poczatku roku rozpo-
czeto wydawac miesiecznik ,Opole i Kropka”, w ktérym publikowane sa artykuty
o historii kolejnej dzielnicy (o zabytkach, ludziach z tejze dzielnicy).

W ramach prac administracji postanowiono zbada¢ kondycje trzeciego sektora
w Opoly, takze zapytujac o ich obszar dziatania i zwigzane z tym oczekiwania. Jedna
trzecia organizacji biorgcych udziat w badaniu zajmuje sie kulturg, ale niewielka
ich czes¢ wzieta udziat w badaniu skierowanym do organizacji i instytucji z obsza-
ru kultury (Paron 2016). Niewiele organizacji wzieto udziat w badaniu, a byto ich
zaledwie 12. Co ciekawe wiekszos$¢ z nich dziata w Internecie, ograniczajac sie do
darmowych ustug, jak maile czy media spoteczno$ciowe. Organizacje podkreslity,
jak wazna jest dla nich wspétpraca z miastem w zakresie promocji ich dziatan oraz
wsparcia w ramach konkurséw skierowanych do trzeciego sektora (tamze: 13).

Ostatnim aspektem spotecznej dziatalnos$ci w ramach dziedzictwa kulturowe-
go jest na pewno udziat w budzecie partycypacyjnym. W Opolu budzet obywatelski
w 2016 roku uchwalono po raz trzeci, cieszy sie rosnacym zainteresowaniem miesz-
kancow Opola. Mieszkancy do ostatniego budzetu mogli sktada¢ swoje pomysty na
zdania, a takze/lub wytacznie popierac je w gtosowaniu. Formuta gtosowania jest
taka jak w wyborach powszechnych. Zmiana, jaka zaszta w 2015 r., objeta 16-let-
nich mieszkancow Opola, ktérzy mogli juz zgtasza¢ swoje pomysty, jak i gtosowaé
na swoje wybrane projekty (max 3 duze oraz max na 3 mate projekty do 50 tys.,
w 2016 r.do 100 000 zt i powyzej).

Godne zainteresowania sg zadania zgtoszone pod glosowanie (tab. 7) oraz te,
ktore zostaty wybrane w jego wyniku (czcionka poétgruba).

Wsraéd tych zgtoszonych pod glosowanie wiele zadan dotyczy poprawy infra-
struktury lokalnej (oswietlenie, boiska przy szkotach, instalacja sprzetu rekreacyj-
nego przy osiedlach na terenie gminy). Jednak w niniejszym artykule interesujace
sa tematy zwigzane z historiag lokalna i ochrong dziedzictwa kulturowego. W tabeli 7
przedstawiono liczbe gtoséw ostatecznie oddanych na takie zadania. Jedynie dwa
z czterech przedstawionych uzyskaly wymagang akceptacje mieszkancéw Opola. Co
ciekawe, rada dzielnicy Grudzice jest autorem pierwszego zadanie, a drugie zadanie
w 2015 r. ztozyto stowarzyszenie z mniejszosci niemieckie;j.

Po kolejnej edycji budzetu obywatelskiego w Opolu na 2017 r. mozna stwier-
dzi¢, ze mieszkancy widza wieksza szanse na zdobycie dofinansowania na projekty
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zwigzane z historig lokalng. Tematy, ktorymi interesuja sie mieszkancy, obejmuja
historie Opola i Opolszczyzny od sredniowiecza do czasow wspotczesnych.

Tabela 7. Tematy zadar zgtoszonych do budzetu obywatelskiego na 2015 r. w Opolu

Nazwa zadania Liczba gtosow
Szklakiem historii Grudzic 1102
Ocalmy od zapomnienia cmentarz na ulicy Wroctawskiej w Opolu — wspdlne miejskie 986
dziedzictwo
Rewitalizacja zabytkowe;j starej bramy na cmentarzu na Potwsi 267
Zbidr esejow dr. Jana Trzosa 48

Zrédto: opracowanie wtasne [www.opole.pl]

Tabela 8. Propozycje mieszkancéw do budzetu obywatelskiego Opola w 2017 r.

Zadania zgtoszone przez mieszkancéw

Przywrécenie zegara fasadowego na budynku Zespotu Szkét Specjalnych w Opolu, ul. Ksigzat Opolskich 21
»Opole miasto legend i tajemnic” — cykl filméw historycznych

Tablica pamigtkowa poswiecona artyscie Bolestawowi Polnarowi
Ostrowek. Ocali¢ od zapomnienia
Mowia wieki, poznaj historie Opola

Fontanna w Nowej Wsi Krélewskiej

Opolski Festiwal Historyczny ,,Osiem wiekdw”
Poznaj z nami przedwojenne Oppeln
Pokazy ducha ksiecia Bolka Opolskiego

Umieszczenie w centrum miasta matych rzezb kojarzacych sie z laureatami i zwycieskimi piosenkami
festiwalu opolskiego

Wydanie przewodnika po dzielnicach miasta Opola
Wycieczki po cennych przyrodniczo obszarach Opola
Minimuzeum Emina Paszy

Jak nadodrzanski gréd stat sie miastem Piastow — inscenizacja wielkich wydarzen miasta Opola w 800-lecie
nadania praw miejskich

Zrédto: opracowanie wtasne

Mitosnicy historii lokalnej i regionalnej

W Opolu autorka odnalazta kilka bardzo aktywnych oséb, ktore opracowuja i za-
mieszczaja w Internecie materiaty z historii miasta czy zbieraja je od swoich bliskich.
Na uwage zastugujg: Wiestaw Diugosz, Romuald Kulig oraz dziatacze z rad dzielnic:
Anna Mréz z Wréblina czy Walter Czok ze Szczepanowic-Wojtowej Wsi. Wielu dzia-
ta przy stowarzyszeniach lokalnych, czesto tkwiacych glteboko w historii regionu
(Przyktadem takiej dziatalnosci os6b z rad dzielnic sa przygotowywane artykuty do
,Opole i Kropka”, a takze prezentacje zdje¢ podczas np. Festiwalu Dzielnic.).

Aktywno$¢ mito$nikow historii lokalnej i regionalnej przejawia sie m.in. przez
stworzenie strony internetowej czy tematycznego fanpage w mediach spotecz-
nosciowych. Powstajg na przyktad strony internetowe, ktére archiwizuja dane
o uczniach szkoty, np. w Groszowicach [www.dokumentyslaska.pl].
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Nie uda sie zachowac¢ dziedzictwa kulturowego drogg odgérnych projektéw rza-
du czy samorzadow, chociaz od 2004 roku Polska otrzymuje $rodki z funduszy euro-
pejskich na ten cel, ale na pokrycie kosztéw digitalizacji i korzystania z Internetu sa
one niewystarczajgce. Z niniejszego opracowania wynika, Ze najbardziej autentycz-
ne i bezinteresowne jest zaangazowanie spoteczne. By¢ moze wiedza, ktérag wnosza
amatorzy nie jest catkowita, by¢ moze nie jest w petni profesjonalna, ale zdaje sie, ze
wtasnie takie pelne pasji podejscie pozwoli, przy wykorzystywaniu nowych narze-
dzi, na przekazywanie kolejnym pokoleniom dobra narodowego, jakim jest dziedzic-
two kulturowe - niezwykle r6znorodne i ciekawe dla wszystkich do tego stopnia, by
zaglebiac¢ sie w rodzima historie. Ciekawo$¢ ta wyzwala dziatania nieprofesjonalne
ludzi, o ktérych méwimy, ze sg mito$nikami historii lokalnej i regionalne;j.
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Citizen Space and Keeping the Cultural Heritage on the Example of Opole

Abstract

Cultural heritage as seen through the prism of civic space has become a contribution to the
research. The aim of this article is to present the possibilities posed by access to the Internet,
including the ability to create web pages and access to social media in the context of cultural
heritage. The object of the study was to approach a problem from three different perspectives
- tasks performed by the local government unit and its culture, then people working in non-
governmental organizations and individuals, so-called. lovers of local history and regional.

Key words: heritage, culture, autonomy
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Streszczenie

Autor artykutu ukazuje historie powstania pierwszej w Polsce instytucji kultury, ktdrej zada-
niem jest ochrona dorobku polskiej piosenki oraz stworzenie najwiekszej bazy informacji jej
dotyczacej. Muzeum Polskiej Piosenki posiada multimedialng wystawe oparta w wiekszos$ci
na materiatach audio, wideo, fotografiach. W dalszej czeSci tekstu ukazane zostaty informacje
dotyczace digitalizacji audiowizualnych i archiwalnych débr kultury, wykorzystanych przy
tworzeniu ekspozycji statej w tej wtasnie instytucji.

Stowa kluczowe: Muzeum Polskiej Piosenki, digitalizacja, Opole, Krajowy Festiwal Piosenki
Polskiej w Opolu

Budynek

29 listopada 2007 r. uchwata Rady Miasta Opola (nr XXI/196/07) zostato powo-
tane do zycia Muzeum Polskiej Piosenki. Inicjatorami jego powstania byto dwo6ch
owczesnych radnych - Janusz Kowalski i Tomasz Kwiatek. Otwarcie Muzeum na-
stapito 26 sierpnia 2016 roku. Instytucja zostata utworzona w 2009 r., wtedy takze
ukonstytuowano rade programowg, ktéra podjeta decyzje o zakresie merytorycz-
nym planowanej statej ekspozycji. Rada, w ktdrej zasiadali: Maria Szabtowska, Anna
Panas, Elzbieta Trylnik, Joanna Wanot-Stauffer, Michat Bajor, Wtadystaw Bartkie-
wicz, Wojciech Dabrowski, Wactaw Panek, Krzysztof Szewczyk ustalila, Ze historia
polskiej piosenki bedzie przedstawiona chronologicznie, zaczynajac od kabaretow
miedzywojennych, a konczac na wspotczesnosci.

Budowa Muzeum Polskiej Piosenki rozpoczeta sie w 2013 roku. Zasieg prac
objat systemy elektryczne, klimatyzacyjne, przeciwpozarowe, monitoringu, nagto-
$nienia, zbudowana zostata takze sala kinowo-konferencyjna - prowadzit ja Urzad
Miasta Opola. Po otrzymaniu zmodernizowanych pomieszczen, Muzeum przygoto-
wato przetarg na wykonanie ekspozycji statej na podstawie projektéw i kosztory-
séw przedstawionych przez projektantke. Zwycieska oferta zostata ztozona przez
firme Deko-Bau z Lubina, ktéra miata juz na swoim koncie realizacje ekspozycji mu-
zealnych, a takze scenografii teatralnych i wnetrz instytucji kultury. By przystapic¢
do przetargu na wykonanie ekspozycji statej Muzeum Polskiej Piosenki wykonawca
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musiat spetni¢ kilka warunkéw - mie¢ m.in. w swoim CV dostawy sprzetu multi-
medialnego o wartos$ci péttora miliona ztotych oraz przynajmniej jedng realizacje
ekspozycji o warto$ci minimum 600 tysiecy ztotych. Te warunki spowodowaty, ze
tylko firmy z duzym doswiadczeniem mogty wzig¢ udziat i przystgpi¢ do zamoéwie-
nia publicznego na wykonanie ekspozycji statej Muzeum Polskiej Piosenki.

Realizacja wystawy statej byta wspétpraca tréjstronng pomiedzy wykonawca
ekspozycji, projektantka i przede wszystkim zespotami merytorycznym i technicz-
nym pracownikéw Muzeum. Wykonawca rozpoczat od omoéwienia wszystkich za-
projektowanych scen i miejsc w Muzeum i ztozenia propozycji rozwigzan, zwlaszcza
dotyczacych aplikacji, ktére miaty zarzadzaé¢ multimediami w tym muzycznymi $cia-
nami i wyspami tabletéw.

Przestrzen zajmowana przez Muzeum znajduje sie tuz pod widownia opolskie-
go Amfiteatru Tysigclecia. Wybrana lokalizacja ze wzgledu na blisko$¢ Amfiteatru
wydawata sie naturalna. Opole przez wiekszo$¢ rodakéw kojarzone jest wtasnie
z Krajowym Festiwalem Piosenki Polskiej odbywajgcym sie tu od 1963 roku z ini-
cjatywy kompozytora Mateusza Swiecickiego i literata Jerzego Grygolunasa (obaj
byli 6wczesnie dziennikarzami Trzeciego Programu Polskiego Radia) przy wsparciu
owczesnego burmistrza miasta - Karola Musiota. Podczas Il edycji imprezy Jerzy
Waldorff przemawiajac na scenie zaproponowat, by tytutowaé¢ Opole - stolica pio-
senki polskiej. W latach 2009-2011 Amfiteatr Tysiaclecia zostat catkowicie przebu-
dowany wedtug projektu Matgorzaty Adamowicz-Nowackiej i Marka Nowackiego.

Umieszczenie Muzeum w istniejgcym juz budynku dookreslito jego przyszty
wyglad m.in. poprzez specyficzny ksztatt, a takze metraz pomieszczenia.

Jak zauwaza Rudolf Arnheim (2016a: 103-104):

Z zewnatrz architektura nigdy nie jest samotna. Otoczone przez inne budynki, krajo-
braz, czy pustg przestrzen dzieto architektury zalezy we wszystkich swoich wizualnych
wymiarach - wielkosci, ksztalcie, teksturze, kolorze, orientacji przestrzennej etc. - od
swojego otoczenia. [...] Z drugiej strony wnetrze jest zamknietym w sobie §wiatem. Na-
wet jesli otwor w dachu odstania troche nieba, nie odbieramy go jako innej przestrzeni,
lecz postrzegamy je jako fragment nalezacy do granicy pokoju. [...] Wnetrze dopuszcza
poréwnanie z innymi miejscami tylko dzieki pamieci odwiedzajacego czy dokonywa-
nej przezen antycypacji. [...] Jednak bezposredni wptyw wywierany przez wnetrze nie
ma zwigzku z czymkolwiek na zewnatrz. [...] Nie mozna doktadnie okresli¢, czy jakies$
wnetrze jest duze czy mate. To co zrazu jawi sie jako co$ ogromnego, po chwili moze sie
zmniejszy¢ i mie¢ bardziej codzienne rozmiary. [...] Swiat wnetrza mozna catkowicie
ogarna¢ wzrokiem, w wiekszym stopniu niz zewnetrze mozna je przeniknac¢ i odnie$¢ do
rozmiaru i mocy cztowieka, w zwiagzku z czym poddaje sie ono dominacji.

Tym samym wnetrze, majace przyja¢ nadang mu funkcje Muzeum, nalezato okre-
$li¢ poprzez odpowiedni koncept. Zwyciezczynia rozpisanego konkursu na projekt
ekspozycji statej Muzeum Polskiej Piosenki zostata Danuta Stomczynska z poznan-
skiej pracowni dekoracyjno-projektowej ,Ptasia 30”. Danuta Stomczynska, powota-
ta zespét sktadajacy sie z os6b zajmujacych sie zakresem merytorycznym wystawy.
Autorem scenariusza zostat Marcin Kostaszuk, ktéry w swojej pracy korzystat z opra-
cowan konsultantéw powotanych przez Muzeum, byli nimi: Andrzej Cata, Teresa
Drozda, Zuzanna Falkowska, Krzysztof Gajda, Marek Gaszynski, Ryszard Gloger,
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Marcin Jacobson, Piotr Jankowski, Magdalena Juszczyk, Tomasz Lerski, Andrzej
Matysik, Anna Mieszkowska, Katarzyna Naliwajek-Mazurek, Wojciech Ossowski,
Korneliusz Pacuda, Wactaw Panek, Jan Poprawa, Jacek Sobczynski, Edward Spyrka,
Maria Szabtowska, Jarostaw Wardawy, Konrad Wojciechowski, Ryszard Woijciul,
Michat Znaniecki. Zgodnie z zatozeniem Danuty Stomczynskiej, dominantg kolory-
styczng wnetrza Muzeum Polskiej Piosenki w Opolu jest biel.

Biel, jak pisat Johannes Itten (2015: 19): ,emanuje i roz§wietla ograniczenie”,
dlatego jej uzycie na powierzchni 1700 m? wydaje sie bardziej niz zasadne. Gtéwnym
punktem wystawy sa dwie $ciany ozdobione zdjeciami muzykéw i kolorowymi fa-
lami. Biel bowiem, integrujgca wszystkie kolory, gdy zostanie rozszczepiona przez
pryzmat tworzy ferie barw (tamze: 79): ,na bialym tle [...] jasne tony pozostaja na
ptaszczyznie biatego tla, a ciemne sg stopniowo wypychane naprzod”.

0d swych poczatkéw projekt zaktadat stworzenie multimedialnej ekspozycji,
bedacej historycznym rysem polskiej muzyki rozrywkowej poczawszy od lat 20. XX
wieku, az po czasy wspotczesne. Ekspozycja zostata wyposazona w liczne ekrany
dotykowe, tablety, mapping etc. Wszystko to sprawia, iZ pojawia sie problem, ktory
jest podejmowany zbyt rzadko, a mianowicie stosownego, funkcjonalnego i dopa-
sowanego o$wietlenia. Kazdy z ekranéw emanuje bowiem wtasnym $wiattem wy-
nikajagcym z odtwarzania zawartych na nim materiatéw filmowych. Swiatto musi
pozwala¢ na ogladanie w spos6b komfortowy wyswietlanych obrazéw, przy jedno-
czesnym wyeksponowaniu ciekawych rozwigzan architektonicznych.

Wspomniany juz wcze$niej Rudolf Arnheim (2016a: 334-335) w nastepujacy
sposob pisze o Swietle:

Umiejetne roztozenie Swiatta wprowadza jasnos¢ i fad nie tylko do ksztattu pojedyn-
czych przedmiotéw, lecz réwniez do catego uktadu. Wszystkie przedmioty, ktére poja-
wiajg sie w ramie obrazu lub na scenie, mozna potraktowac jak jeden duzy przedmiot
czy pare duzych; ich mniejsze elementy jako czesci. [...] Zeby jasnoé¢é wywotana o$wie-
tleniem i jasno$¢ ptynaca z zabarwienia samego przedmiotu nie mylity sie, rozktad swia-
tta w danym $rodowisku musi by¢ zrozumiaty dla oczu widza. Zrozumiato$¢ te osiaga sie
najtatwiej, kiedy dziata tylko jedno Zrédto swiatta. Czesto jednak zaré6wno w fotografice,
jak na scenie teatralnej stosuje sie kilka Zrédet swiatta w celu unikniecia nadmiernego
zaczernienia.

Najistotniejszym fragmentem, wydaje sie sformutowanie dotyczace rozktadu
Swiatta w sposo6b akceptowalny dla oczu widza. Dzieki temu odbiorca, w przypad-
ku Muzeum Polskiej Piosenki - zwiedzajacy, moze zrozumie¢ kierunek zwiedzania,
ale tez Swiatto moze wyeksponowac w sposéb odpowiedni najwazniejsze fragmen-
ty wystawy, a idgc dalej tym tropem nalezy podkresli¢, ze dobrze zaprojektowane
Swiatto w idealny sposéb potrafi oddzieli¢ jedna i te sama przestrzen poswiecona
réznej tematyce.

Rozwigzania zaproponowane przez MPP, tj. umiejetne zastosowanie $wiatta
punktowego, zarowego oraz kolorowego $wiatta LED, w potaczeniu z mappingiem
(sktadajgcym sie z elementéw graficznych nawiazujacych do wyklejonych grafik
naprzemiennie ze zdigitalizowanymi fotografiami znanych twdércow), wydaje sie
bardziej niz zadowalajgce. Umiejetnie podkresla ono najwazniejsze czesci wystawy
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statej, dbajac przy tym o zaakcentowanie najwazniejszych elementéw i rozwigzan
architektonicznych, nie przeszkadzajac przy tym osobom ogladajacym wystawe
oraz w naturalny sposdb wytyczajac prawidtowgq Sciezke zwiedzania instytucji.

Obraz i muzyka

Zyjemy w epoce, gdy obraz zaréwno ten statyczny jak i ten ruchomy, zyskuje
na znaczeniu, dominujgc w naszym dzisiejszym rozumieniu Swiata. Czy jako odbior-
cy kultury nie dazymy wciaz by przedstawi¢ dzi$ obraz w sposoéb jak najbardziej
atrakcyjny dla ludzkiego oka? Nalezy uzna¢, Ze to wtasnie w tym celu tworzy sie
dla niego nowe, jak najbardziej efektowne przestrzenie architektoniczne, malujac
przy tym $wiattem, otoczeniem odpowiednia dla niego narracje. Juz nie tylko sam
obraz ma stac sie atrakcyjnym, ale réwniez wszystko, co go otacza. Niewazne jest
juz tylko to, co ogladamy, ale jak. ROwnie istotne staje sie to, gdzie i w jakich warun-
kach. Problem ten jest oczywiScie o wiele bardziej ztozony i z pewnoscig zastuguje
na osobne rozwazania. Warto natomiast podkresli¢ to o czym pisze na temat ,iconic
turn” Doris Bachmann-Medick (2012: 397):

Zamierzeniem ,iconic turn” jest utrzymanie w ryzach wzbierajacego zalewu obrazéw
dzieki ich krytycznej analizie. Historia sztuki nie jest tu bez watpienia jedyna sitq nape-
dowa. Ani historia sztuki, ani filozofia same nie mogtyby dostatecznie ukonstytuowac
iconic turn. Stato sie to mozliwe w oparciu o medioznawstwo, akceptujgce i dowarto-
Sciowujgce Swieckie obrazy codziennosci i techniki. Dochodzace od strony teorii mediow
sugestie, by opusci¢ rejony wysokiej kultury i na nowo okresli¢ obrazy w konfrontacji
z mediami technicznymi, sktaniajg, by uznac¢ takie kategorie, jak obraz, medium i per-
cepcja za nowy, pokrewny poznawczo potencjatl wspierajacy badania kulturoznawcze.

Prymat obrazu w dzisiejszych badaniach kultury jest tym bardziej zauwazal-
ny, im bardziej zaczynamy mys$le¢ o muzyce. Dlaczego? Poniewaz w dobie nowych
technologii piosenkom w spos6b naturalny zaczyna towarzyszy¢ obraz. Zachodni
arty$ci w czasie powszechnego piractwa internetowego coraz czesciej tworza wizu-
alne albumy, tj. plyty ktérym towarzysza odrebne teledyski stworzone do kazdego
z utwordéw zamieszczonych na ptycie. Dziatan takich na Zachodzie podejmuijg sie ar-
ty$ci réznych gatunkdw muzycznych od Beyonce przez The Chemical Brothers az po
Metallike. Liczac dzis bardziej na wptywy z koncertéw, odtworzen teledyskow (na
stronach internetowych takich jak np. youtube.com), niz ze sprzedazy ptyt. Tym sa-
mym muzyka rozumiana jako jedyny rodzaj sztuki istniejagcy w momencie zamknie-
cia przez odbiorce powiek, zaczyna traci¢ na znaczeniu. Atrakcyjno$c¢ przemawiaja-
ca na rzecz towarzyszacego muzyce obrazu jest widoczna przede wszystkim wsrod
najmtodszego pokolenia odbiorcéw, dla ktérych uzytkowanie wspoétczesnych roz-
wigzan technologicznych jest Srodowiskiem niemalze naturalnym.

Kwestia ta zostaje podjeta z uwagi na uzasadnienie powstania multimedialnej
ekspozycji statej znajdujacej sie w Muzeum Polskiej Piosenki. To wtasnie dzisiejsze
potrzeby odbiorcéw ttumacza cze$ciowo stworzenie wystawy opartej w wiekszo-
$ci na materiatach filmowych i teledyskach, przedstawionej w sposéb przyjazny
i atrakcyjny.
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Powyzsze materiaty nie definiujg oczywiscie w sposéb kompleksowy polskiej
piosenki rozumianej tu jako okreslone dzieto funkcjonujace w rodzimym polu pro-
dukcji kulturowej. Piosenka to nie tylko utwér stowno-muzyczny - to réwniez cate
zaplecze pozwalajace zaistnie¢ jej we wspotczesnej kulturze: artysci, tek$ciarze,
kompozytorzy, producenci, realizatorzy dzwieku, wytwornie ptytowe, media, re-
zyserzy teledyskéw, graficy, festiwale etc. Przedstawione wyliczenia uzmystawiaja
ztoZzonos$¢ powstania przeboju i jego funkcjonowania. Obecne wyobrazenie o es-
tradowym przekazie utworu jest odmienne od tego, jakie wystepowato jeszcze pét
wieku temu. Dzi$ prezentacja jednej piosenki przez wykonawce to caty system za-
chowan i kontekstéw okreslany pojeciem ,show”.

Simon Frith (2011) uwaza, ze wspoétczesnie liczy sie tylko performance, nie
utwor; ta teza moze by¢ pretekstem do dyskusji na temat wartosci piosenki, w szcze-
gblnosci piosenki polskiej, ktorej tradycja wywodzi sie z poezji, z kabaretow, gdzie
stowo miato wyjatkowe znaczenie.

Podjeciu wszystkich wspomnianych wcze$niej i zsumowanych dziatan towa-
rzysza rowniez przedmioty umozliwiajagce promocje utworu stowno-muzycznego.
Przedmioty te stajg sie czescia historii polskiej piosenki, dlatego proces ich digitali-
zacji byt dla MPP bardzo wazny, bedac wartym opisania i wyliczenia.

Digitalizacja

Muzeum Polskiej Piosenki w Opolu gromadzi w swych zbiorach oprécz audio-
wizualnych débr kultury réwniez materialne dobra archiwalne: fotografie, plakaty,
ptyty, programy koncertéw, oktadki ptyt, instrumenty, nagrody muzyczne, stroje
sceniczne i ich elementy, zeszyty z autografami, foldery i bilety festiwalowe etc. To
wlasnie ta czes$¢ zbioré6w muzealnych zostata zdigitalizowana jeszcze przed otwar-
ciem Muzeum, na potrzeby ekspozycji state;.

W pierwszej kolejnosci zwrécono uwage na plakaty, promujgce zaréwno KFPP
w Opoly, jak i festiwale w Jarocinie czy Kotobrzegu. Ich digitalizacja byta kluczo-
wa rowniez ze wzgledu na range Polskiej Szkoty Plakatu i jej $wiatowa rozpozna-
walnos$¢. Na przestrzeni lat plakaty promujace opolski festiwal przygotowywali tak
uznani graficy, jak: Tomasz Jura (X i XI KFPP), Eryk Lipinski (XII i XIII KFPP), Rafat
Olbinski (XVIII KFPP), Andrzej Mleczko (XX KFPP), Roman Kalarus (XXVI KFPP) czy
Andrzej Pagowski (XXX KFPP). Warto wspomnie¢ tez o plakatach promocyjnych
stworzonych dla dwczesnych gwiazd estrady np. Czestawa Niemena (autorstwa
Jana Sawki), Czerwonych Gitar (Rafat Olbinski), czy Tadeusza Wozniaka, No To Co,
Maryli Rodowicz (Waldemar Swierzy). Te najpopularniejsze 6wczeénie noéniki in-
formacji koncertowej na tle obecnie tworzonych prac (powstajacych gtéwnie jako
grafiki komputerowe) wyrédzniaja sie poprzez wspaniata kreske oraz niebywaty, na-
tychmiast rozpoznawalny styl autorow.

Muzeum Polskiej Piosenki do chwili obecnej podjeto sie digitalizacji kilku ty-
siecy fotografii. Sg to zaré6wno prace nieznanych twdrcéow dotyczacych wydarzen
festiwalowych, wystepéw poszczegdlnych artystéw podczas wielu edycji festiwa-
lu etc. W zbiorach MPP znajduja sie tez zdjecia autorstwa Fryderyka Kremsera,
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Romana Kwasniewskiego czy Ryszarda Labusa, ktérzy na przestrzeni lat fotogra-
fowali wydarzenia i gwiazdy Krajowego Festiwalu Piosenki Polskiej. Prace te sa
dzi$ dokumentem tamtych czaséw oraz studium doskonale uzupetniajacym historie
opolskiego festiwalu. Materialy i fotografie dotyczace powyZszej tematyki zostaty
uzupetnione o inne dobra archiwalne, takie jak: bilety, programy, wejsciéwki, za-
proszenia, wydawnictwa okoliczno$ciowe. Muzeum Polskiej Piosenki dzieki ze-
branej kolekcji moze w sposo6b jak najbardziej cato$ciowy (w wyznaczonej przez
projektantke przestrzeni) przedstawi¢ historie Festiwalu poczawszy od roku 1963
po czasy wspoéliczesne z zastrzezeniem, ze jesli nie pokazuje oryginatéw wspomnia-
nych wczeéniej przedmiotéw, tylko ich zdigitalizowane wizerunki (skany), optaca
stosowne tantiemy do organizacji zbiorowego zarzadzania wtasciwej dla twdrcow
plastykow (w tym ZPAP i ZAiKS).

MPP jest rowniez w posiadaniu wielu interesujacych zdje¢ gwiazd muzyki au-
torstwa najwazniejszych polskich fotograféw, by wymieni¢ Marka Karewicza czy
Andrzeja Tyszke (w wypadku tych autoréw sprawa wyswietlenn w formie cyfrowej
zostala unormowana prawnie poprzez podpisanie umowy licencji, ktéra w sposéb
szczegbdtowy okresla wszystkie pola eksploatacji w tym ,komercyjne”). Cze$¢ owych
zbioréw udato sie pozyska¢ MPP w formie elektronicznej, pozostate zostaty zdigi-
talizowane przez pracownikéw Dziatu Zbioréw Muzealnych. Do ich zadan nalezy
réwniez archiwizacja w postaci fotografii cyfrowych wszystkich przedmiotéw prze-
kazanych na wiasno$¢ Muzeum przez artystéw oraz osoby prywatne.

Podczas tworzenia wystawy statej wykorzystano, roéwniez w formie zdigitali-
zowanej, oktadki ptyt. Okreslajg one zakres tematyczny, dekade, styl muzyczny lub
artyste, ktéremu poswiecona jest wybrana cze$¢ ekspozycji. Jest to warte podkre-
$lenia, poniewaz rowniez w tej dziedzinie polscy graficy odnosili sukcesy, by wspo-
mnie¢ chociazby o wielkiej trojce tworzacej obwoluty ptyt dla wytwérni Polskie
Nagrania ,Muza”: Rostawie Szaybo, Marku Karewiczu czy Stanistawie Zakowskim.

Praca tego ostatniego stworzona dla ptyty Mieczystawa Fogga pt. Spiewa pio-
senki swojej mtodosci, to doskonaty przyktad uzytkowej grafiki typograficznej z kon-
calat 50., gdzie goérna cze$¢ projektu (okoto 1/3) przeznaczona zostata na tytut wy-
dawnictwa. Pozwalato to stuchaczowi odnalez¢ szybko w trakcie przegladania ptyt
poszukiwany tytut. Dziatanie to byto na Zachodzie praktykowane bardzo dtugo, ko-
rzystat z niego czesto m.in. Reid Miles tworzacy koperty do wydawnictw wytworni
Blue Note.

W czesci poswieconej muzyce od lat 80. do wspotczesnosci znajduje sie nato-
miast ekran ukazujacy tworczos¢ Grzegorza Ciechowskiego - oktadke ptyty Tak!
Tak! Zdjecie autorstwa Matgorzaty Potockiej opatrzone zostalo grafika Janusza
Cegiety w wyrazny sposéb nawiazujaca do konstruktywizmu radzieckiego i prac
Aleksandra Rodczenki. Dzieki temu, osoby zwiedzajace Muzeum mogg zaobserwo-
wac zmiany, jakie zachodzity na przestrzeni dekad w podejsciu do projektowania
zaré6wno oktadek ptyt, jak opisywanych wcze$niej plakatow.

Nalezy tez zaprezentowac najwazniejsza cze$¢ ekspozycji tj. wykorzystane ma-
teriaty filmowe, w ktérych Muzeum Polskiej Piosenki uczestniczyto gtéwnie jako
zleceniodawca. Dzieki wspétpracy z takimi instytucjami, jak: Telewizja Polska,
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Studio Filmowe KADR, Wytwérnia Filméw Fabularnych i Dokumentalnych, Polskie
Radio, Radio Opole, Telewizja Polsat oraz z wytwoérnie fonograficzne MPP udato sie
pozyskac liczne materiaty filmowe, ktore po raz pierwszy zdigitalizowano wtasnie
na potrzeby wykorzystania ich na ekspozycji statej Muzeum, nikt bowiem wczesniej
publikacja tych materiatéw nie byt zainteresowany. Warto podkresli¢ w tym miej-
scu, Ze archiwa wspomnianych instytucji sa ogromne, wtasciciele praw producenta
maja oczywiscie Swiadomos¢ wartos$ci historycznej i kulturotwérczej posiadanych
w zbiorach materiatéw, nie sg jednak w stanie - mimo systematycznemu procesowi
digitalizacji - przenie$¢ catosci swoich zbioréw na cyfrowe nosniki. Zazwyczaj we
wspomnianych instytucjach tylko kilka 0oséb zajmuje sie wytacznie kwestiami prze-
grywania materiatéw ze starych no$nikéw na twarde dyski komputeréw, a proces
ten jest czasochtonny, musi sie bowiem odbywac w czasie rzeczywistym, czesto na-
wet dwukrotnie wydtuzonym z powodu braku rozwigzan technicznych utatwiaja-
cych to zadanie. W przypadku materiatéw nagranych na tasmy filmowe 16 mm nie
ma takiej mozliwosci, by przegrac je bezposrednio na twardy dysk, w zwigzku z tym
proces cyfryzacji wydtuza sie o zgranie za pomoca stotu mikserskiego na ,posredni
nosnik” jakim jest coraz rzadziej dzi§ stosowana, lecz kiedy$ niezawodna i bardzo
popularna tasma Beta.

Proces podpisywania uméw licencyjnych byt dtugi, wiazat sie réwniez z nego-
cjacjami finansowymi oraz z wielomiesiecznym sprawdzaniem przez licencjodaw-
cOw praw i ostatecznego podjecia decyzji, na ktére materiaty mozna udzieli¢ licencji
Muzeum jako podmiotowi trzeciemu.

Prostsza kwestig okazato sie podpisanie umowy uzyczenia z Filmoteka
Narodowg, poniewaz wiekszo$¢ przedwojennych filméw zostata juz scyfryzowana.

Do najtrudniejszych zadan nalezato podpisanie licencji dotyczacych Polskich
Kronik Filmowych. Ze wzgledu na ogromne zainteresowanie wiekszos$¢ instytucji
muzealnych ustawia sie w kolejce po te dowody polskiej rzeczywistosci historycz-
nej. W przypadku MPP ich pozyskanie byto jeszcze trudniejsze, poniewaz znako-
mita wiekszos$¢ nie zostata wcigz nagrana na cyfrowych nos$nikach. Nikt wczesniej
nie zwracat sie z prosba o skopiowanie wtasnie tych materiatéw we wspotczes$nie
dostepnych formatach. Po pierwsze wiec Muzeum zmuszone byto czeka¢ w kolejce,
po drugie materiaty, o ktére sie starano, trzeba byto scyfryzowaé, a dopiero potem
skopiowac i podpisac stosowne umowy licencyjne.

Za duzy sukces nalezy uznaé podpisanie umoéw partnerskich i licencyjnych
z wytwoérniami fonograficznymi, takimi jak: Sony Music Poland, Universal Music
Polska i Warner Music Poland, Kayax, SP Records, Wielkie Jot, MaxFloRec. Wszystkie
firmy fonograficzne udzielity Muzeum Polskiej Piosenki bezterminowej i bezptatnej
licencji na teledyski artystow, ktérych reprezentujg, co niewatpliwie pozwolito po-
szerzy¢ spectrum wystawy statej MPP.

Ostatnim waznym elementem pracy nad pozyskanymi materiatami tuz przed
umieszczeniem ich w ekspozycji statej bylty dwa procesy: masteringu i , obelko-
wania”. Ten pierwszy, typowo techniczny, wydawat sie twércom ekspozycji nie-
zbedny, dzieki niemu bowiem zwiedzajacy w finalnym efekcie dostali do dyspozy-
cji brzmigce na podobnym poziomie i o zbliZonej dynamice materiaty muzyczne,
ktérych techniczne parametry wyjSciowe réznity sie od siebie diametralnie, zostaty
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wyprodukowane w latach 1934-2015, wszyscy mamy $wiadomos$¢ postepu tech-
nologicznego i polepszenia jakosci dzwieku w ciggu osiemdziesieciu lat. Proces
,obelkowania”, czyli natozenia na materiaty filmowe grafiki w postaci paska dolne-
go pojawiajgcego sie na poczatku i koncu kazdego wideo byt dla potrzeb ekspozycji
niewatpliwie istotny, bo dzieki temu zabiegowi zwiedzajacy otrzymuja petna infor-
macje o utworze, zwlaszcza o twoércach (kompozytor, autor, wykonawca, rezyser),
a takze o miejscu powstania nagrania. W przypadku fragmentéw wiekszych catosci,
a takich przypadkow jest wiele, belki informacyjne daja mozliwo$¢ poinformowania
widzéw z jakiego koncertu pochodzi utwér, kto wyrezyserowat cato$¢ i wreszcie -
kto posiada prawa do danego materiatu. Ta ostatnia kwestia jest znaczaca, wielu li-
cencjodawcow w umowach zastrzegato konieczno$¢ umieszczenia informacji, ze to
wtasnie z ich katalogu pochodzi nagranie, co bezposrednio wskazuje na posiadane
przezlicencjodawce prawa producenta. Z publikacjg opisywanych materiatéw wiaze
sie jeszcze kwestia optat za odtwarzanie publiczne, czyli udostepnianie szerszemu
gronu odbiorcéw, zupetnie odmienne przeciez niz indywidualne oglagdanie wideo
na osobistych urzadzeniach jakimi sg komputery czy smartfony. W Polsce kwestia
tantiem zajmuje sie kilka wspominanych juz wczesniej organizacji zbiorowego
zarzadu, dlatego MPP podpisato umowy licencyjne ze Stowarzyszeniem Autorow
ZAiKS (wynagrodzenia dla kompozytoréw i autoréw za autorskie prawa majatko-
we), ze stowarzyszeniami SAWP i STOART (honoraria dla artystow wykonawcéw
za prawa wykonawcze) oraz ze ZPAV (tantiemy dla wtascicieli praw producenta).

Warto doda¢, ze MPP w spos6b bezposredni przyczynito sie do zdigitalizo-
wania wielu materiatéw archiwalnych z zasobéw tasmoteki Telewizji Polskiej
wspotprodukujac cykl programéw Muzeum Polskiej Piosenki czyli Historia Jednego
Przeboju z kanatem tematycznym TVP Rozrywka. Ideg tych krétkich audycji telewi-
zyjnych jest pokazanie historii powstania kanonu polskich przebojoéw z zatozeniem
przyblizenia widzom postaci bezposrednio zwigzanych z utworem (kompozytoréw,
autoréw, wykonawcow, rezyseréw wideoklipow lub koncertéw), a takze zaprezen-
towaniem mozliwie najwiekszej liczby wykonan (wersji) konkretnego hitu, czesto
réznorodnych i zaskakujacych, zarazem pokazujacych niezaprzeczalng wartosé
omawianego utworu. W czterech sezonach zostato wyprodukowanych tagcznie 120
odcinkéw, ktére stworzyty ponadczasowa galerie polskich przebojéw majaca walor
edukacyjny zwtaszcza dla mtodego pokolenia, dla ktérego takie postaci polskiej sce-
ny muzycznej, jak Marek Grechuta czy Czestaw Niemen to juz prehistoria.

Przysztos¢

Muzeum Polskiej Piosenki jako mtoda instytucja kultury stoi dzi$ przed ko-
lejnymi wyzwaniami, jakimi bedzie z pewnoscig pierwszy rok funkcjonowania,
a w zwigzku z tym, spetnienie oczekiwan, w szczegoélnosci zwiedzajacych. To row-
niez realizacja kolejnych wystaw czasowych, w tym oczekiwanej przez wielu wysta-
wy poswieconej Urszuli Sipinskiej planowanej na marzec 2018 roku. Kolejne zapla-
nowane zadania zwigzane sa z rozwojem oferty edukacyjnej Muzeum (cieszacej sie
obecnie olbrzymig popularnoscig wsrdd szkot catego wojewddztwa opolskiego oraz
wojewddztw o$ciennych). Priorytetem pozostanie oczywiscie pozyskanie kolejnych
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materiatléw audio oraz wideo. Nieprzerwanie bowiem piosenka jest zywa tkanka,
a kazdy miesiac i rok przynosi kolejne przeboje, warte umieszczenia w zbiorach
Muzeum Polskiej Piosenki.
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Multimedia Permanent Exhibition of the Polish Song Museum in Opole

Abstract

Text reveals the origins of first cultural institution in Poland, whose mission is to protect the
achievements of Polish songs, and create the largest database of information about them.
Museum of Polish Song, use multimedia exhibition based mostly on media, audio, video, and
photographs. Later, in the text are shown information about the digitization of audiovisual
archives and cultural goods, used in the creation of the permanent exhibition at this very
institution.

Key words: Museum of Polish Song, digitization, Opole, National Festival of Polish Song
in Opole
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Romowie w Internecie. Krytycznie o ,,Romopedii”
(http://romopedia.pl)

Streszczenie

Artykut stanowi konstruktywna krytyke polskiej internetowej encyklopedii wiedzy o Romach,
bedacej czescia kampanii spotecznej majacej przeciwdziata¢ negatywnym stereotypom
tej grupy. Autor dokonuje przegladu poszczegélnych hasel, koncentrujac sie szczegdlnie
na prezentacji przymusowego osiedlenia wedrownych Roméw w Polsce, ograniczeniach
haset dotyczacych zagtady Roméw w czasie II wojny $wiatowej, oraz uproszczeniach
w przedstawieniu wewnetrznego zréznicowania spotecznosci romskich. W konkluzji
autor sugeruje, ze pomimo godnego uwagi wysitku encyklopedyczne podej$cie do Roméw
jest niewystarczajace z powodu braku akademickiego konsensusu odnos$nie wiekszosci
zagadnien, ktére ich dotycza.

Stowa kluczowe: Romowie/Cyganie, Internet, Romopedia, historia, nomadyzm, Gypsy Lore
Society

Romopedia to internetowa encyklopedia wiedzy o Romach, bedaca projektem zwig-
zanym z kampania spoteczng ,Jedni z wielu”, majgca na celu walke z negatywnym
stereotypem Romow. Jest to inicjatywa bardzo wazna, gdyz dotyczy grupy, o ktérej
wiedza w spoteczenstwie jest bardzo niewielka i skazona stereotypami. Nalezy po-
chwali¢ autoréw za odwage podjecia tego zadania i za rzetelne podej$cie, przejawia-
jace sie w budowaniu haset w oparciu o istniejacg literature, wykazana w bibliogra-
fii do poszczegdlnych haset i do ktorej prowadza tez odnosniki w tekscie.

Jednakze konkretna realizacja tego projektu pozostawia nieco do zyczenia.
Ponizsze uwagi stanowig tzw. zyczliwa krytyke - co jest zreszta istota takich pro-
jektow internetowych, w ktérych wrecz oczekuje sie od odbiorcéw przekazu zajecia
wobec niego stanowiska. Intencja tej recenzji jest wskazanie stabosci i nie$cistosci
po to, by mozna je wyeliminowac.

Jak w wiekszo$ci takich projektéw, autorstwo jest zespotowe, co czasami pro-
wadzi do niespo6jnosci: informacje, daty i fakty dotyczace tych samych probleméw
pojawiaja sie w roznej postaci w poszczegdlnych hastach. Niewatpliwie przydataby
sie lepsza koordynacja i kontrola procesu uzupeiniania haset. Mozna by tez pomy-
$le¢ o eliminacji wielkiej ilosci powtdrzen: jesli za pomoca hipertaczy mozemy sie
blyskawicznie przenies¢ do haset powigzanych, to nie ma sensu w kazdym z nich
powiela¢ tych samych informacji.
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Pochwalone tu juz odnosniki do literatury réwniez wymagajg bardziej precy-
zyjnego opracowania. Np. w hasle ,Akcja zatrzymania taboréw” przy tabelce przed-
stawiajacej liczbe Romdéw prowadzgcych wedrowny tryb zycia w PRL znajduje
sie odno$nik, nie wiadomo jednak, do jakiej publikacji. Hasto zawiera bibliografie
i dublujace sie z nig przypisy (a wlasciwie jeden przypis, zawierajacy wiele pozycji
bibliograficznych), réwniez nie wiadomo do czego sie odnoszace - nie ma do nich
odwotan w tekscie.

Bibliografia do niektérych haset jest dobrana do$¢ przypadkowo. Na przyktad
moja ksigzka (Kapralski 2012) znajduje sie miedzy innymi w bibliografii do hasta
»~Wurdonara Roma”. Sprawia mi to duzg przyjemnos¢, niemniej jednak faktem jest,
ze w ksigzce tej (ani nigdzie indziej zresztg) nic o tej grupie nie pisatem. W niekto-
rych hastach zawierajacych cytaty z literatury lub dokumentéw romskich organiza-
cji nalezatoby czesciej uzywac cudzystowu dla utatwienia czytelnikowi orientacji,
odnos$nie tego, kto jest autorem danego fragmentu. Inne problemy postaram sie
przedstawi¢ omawiajac wybrane hasta.

W hasle , Akcja zatrzymania taboré6w” autorzy pisza, ze zostata ona ,przeprowa-
dzona miedzy 23 a 25 marca 1964”. W rzeczywistosci akcja osiedlania wedrownych
Roméw byta dtugim procesem, ktéry nie dokonat sie w ciggu trzech dni. W marcu
1964 dokonywano gtéwnie rejestracji, meldowano na state i informowano o karal-
nosci dalszego wedrowania. W rezultacie zatrzymano i zmuszono do zameldowa-
nia sie jedynie 129 rodzin, 360 zadeklarowalo, Ze zaprzestanie wedréwek w po6z-
niejszym czasie, a 657 rodzin w ogéle nie podporzadkowato sie nakazom (Mirga
1997:167-168).

Autorzy pisza dalej, ze akcja osiedlenicza ,byta efektem zdecydowanej i repre-
syjnej polityki panstwa wobec Roméw”. Tymczasem polityke panstwa polskiego
trudno okresli¢ jako zdecydowang, nie zawsze byta tez bardzo represyjna, przynaj-
mniej w poréwnaniu z innymi krajami Europy wschodniej. Zoltan Barany (2002:
120) okresla jg jako ,polityke chaotycznych interwencji”, charakteryzujacg sie
niekonsekwencjami i brakiem rozbudowanej legislacji antyromskiej, co w rezul-
tacie sprawito, Ze polscy Romowie opierali sie asymilacji bardziej skutecznie niz
Romowie Zyjacy w innych krajach komunistycznych. Trzeba tez podkresli¢ w tym
miejscu specyficzne cechy polskiego komunizmu (np. istnienie sektora prywatnego
w handlu i drobnej wytworczosci, a zwtaszcza w rolnictwie), ktore sprawity, ze wie-
lu Romoéw w dalszym ciggu mogto sie utrzymac uprawiajac swe tradycyjne profesje
(Mréz 2001: 252), zintegrowane - w przypadku grup wedrownych - z nomadycz-
nym lub cze$ciowo nomadycznym trybem zycia.

Warto przy tym podkresli¢, ze wedrowny sposoéb zycia nie miat wiele wspol-
nego z romantyczng wtdczega wynikajaca z ,potrzeby serca”, jak przedstawiano
go w romantycznym stereotypie ,,Cygana”. Miat on raczej charakter ,nomadyzmu
ustugowego”, ktoére to pojecie okresla ruchliwo$¢ przestrzenna jako warunek prze-
trwania i zaspokojenia potrzeb danej grupy, precyzyjnie skalkulowana strategie
umozliwiajaca dostep do zasob6éw naturalnych i spotecznych, a takze jako podsta-
we specyficznego zespotu warto$ci, norm, wierzen i tradycji, charakteryzujacych te
grupe (Angelillo 2013: 84-85).
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Autorzy sami zreszta przyznaja, ze ,[z] uwagi na przypadki zaniedban w reali-
zacji uchwaty przez jednostki terenowe administracji, zalecano zaostrzenie dziatan
i restrykcyjne egzekwowanie przepiséw”. A wiec jednak polityka panstwa nie byta
tak zdecydowana i represyjna, skoro trzeba jg byto zaostrza¢. W zdaniu tym pojawia
sie przy tym odwotanie do ,uchwaty”, o ktérej nic nie zostato powiedziane wczesniej
- by¢ moze chodzi o uchwate Prezydium Rzadu z 1952 roku, W sprawie pomocy lud-
nosci cyganskiej przy przechodzeniu na osiadty tryb zycia”, ktéra jednakze méwita
raczej o systemie zachet, nie za$ o represjach. Te ostatnie stosowano postugujac
sie innymi przepisami, niedotyczacymi specyficznie Romoéw (np. meldunkowymi,
dotyczacymi bezpieczenstwa i porzadku ruchu na drogach, ochrony przeciwpoza-
rowej itp.). Dalej zresztg autorzy sami pisza: ,Nie byto odpowiedniej ustawy, ktéra
regulowataby dziatania wtadz i réwnoznacznie [? - S.K.] odnositaby sie do zakazu
prowadzenia wedrownego stylu zycia”.

Warto przy okazji wskaza¢ na paradoks zwigzany z wprowadzaniem w Zycie
polityki osiedlania Romoéw. Ot6z czes¢ Romow, od stuleci osiadtych w karpackich
wioskach i przywioskowych osiedlach, ktérzy nigdy nie prowadzili wedrownego
trybu zycia, uznata polityke osiedlenicza wtadz za dobrg okazje, by ruszy¢ w droge,
w poszukiwaniu lepszych mozliwo$ci mieszkaniowych i zarobkowych, oferowa-
nych przez wtadze jako zacheta dla wedrownych Roméw. Tak wiec rezultatem préb
osiedlania Roméw wedrownych byta zwiekszona mobilno$¢ przestrzenna Romoéw
osiadtych (Bartosz, Gancarz 2014).

Zagadnieniem, ktéremu Romopedia poswieca wiele miejsca, jest zagtada
Romoéw w czasie Il wojny $wiatowej, a jednym z wazniejszych haset w tym obszarze
jest ,Zagtada Roméw w KL Auschwitz-Birkenau”. Nie przedstawia ono niestety ge-
nezy deportacji Romoéw do Auschwitz i roli tego obozu w zagtadzie Romdéw. Na po-
czatku hasta nie ma wzmianki o tym, ze w Auschwitz-Birkenau istniat specjalny po-
dobdz cyganski - tzw. cyganski ob6z rodzinny. (Informacja taka pojawia sie dopiero
pod koniec hasta, przy okazji omawiania Dnia Pamieci o Zagtadzie Romoéw, a takze
w innych, powigzanych hastach). W zwigzku z tym zdanie, mowiace, ze gdy przybyt
pierwszy transport Roméw, ,0béz byt jeszcze w budowie” moze by¢ zrozumiane
jako odnoszace sie do catego Auschwitz-Birkenau, podczas gdy chodzi wta$nie o 6w
niewspomniany wczesniej ob6z rodzinny dla Roméw i Sinti. Poza tym Romowie byli
transportowani do Auschwitz jeszcze wcze$niej (Kapralski, Martyniak, Talewicz-
-Kwiatkowska 2011). Transport wspomniany w hasle byt wiec pierwszy w tym tyl-
ko sensie, ze byt pierwszym transportem wystanym do Auschwitz w oparciu o tzw.
Auschwitz-Erlaf, rozkaz wydany przez Heinricha Himmlera w grudniu 1942 roku,
na mocy ktérego rozpoczeto prace nad stworzeniem w Birkenau podobozu dla
Romoéw i Sinti (Zigeunerfamilienlager Auschwitz).

Na poczatku hasta mozna réwniez znalez¢ btedng date likwidacji obozu cy-
ganskiego. W rzeczywistosci to tragiczne wydarzenie miato miejsce 2 sierpnia,
a wiezniowie byli mordowani przez cata noc z 2 na 3 sierpnia. Wtasciwg date mozna
znaleZ¢ natomiast pod koniec hasta, jako date miedzynarodowych obchod6éw upa-
mietniajacych likwidacje obozu cyganskiego (a takze w innych hastach). Generalnie
hasto to wymaga znaczacej rozbudowy, zwtaszcza, ze los Roméw w Auschwitz jest
stosunkowo dobrze znany i istnieje na ten temat spora literatura.
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Piszac o ,Porrajmos”, terminie zaproponowanym przez lana Hancocka (2002)
na oznaczenie romskiej zagtady, autorzy mogliby poswieci¢ nieco wiecej miejsca
jego genezie, gdyz jest ona istotna jako przejaw dazenia (niektérych) Romoéw do
tworzenia swej wtasnej historiografii za pomoca terminologii wtasnego jezyka,
a nastepnie przedstawiania wlasnej twérczosci jako zapisu sSwiadomosci historycz-
nej, majacej rzekomo charakteryzowaé wszystkich Roméw. Hancock (2010) twier-
dzi, ze nie wymyslit terminu “O Baro Porrajmos” w znaczeniu: “zagtada Roméw”,
a jedynie ustyszat go od spotkanego na konferencji Roma.

Bytoby tez dobrze wskaza¢ na przyczyny odrzucenia tego terminu przez wie-
lu Roméw (Tcherenkov, Laederich 2004: 184; Daréczi, Barsony 2008: X), zwigzane
z seksualnymi konotacjami jego zrédtostowu (pisze o tym w swojej ksigzce Nardd
Z popiotéw, z ktorej autorzy czesto korzystaja w innych miejscach, mogliby wiec wy-
korzystac i ten fragment). Nieprecyzyjne jest tez zdanie, ze ,Romscy intelektualisci
proponujg termin Samudaripen”, gdyz, po pierwsze, wyklucza to lana Hancocka,
ktdry termin ,Porrajmos” zaproponowat, z grona romskich intelektualistow, a nie-
watpliwie nim jest, po drugie za$, termin Samudaripen, znaczacy mniej wiecej tyle,
co ,ludobojstwo”, tez jest wynalazkiem jezykowym, tym razem autorstwa najpraw-
dopodobniej Marcela Courthiade (Auzias 1999) i nie znajduje sie w powszechnym
uzyciu, nawet wéréd romskich intelektualistéow. Problematyka wspoélnoty tragicz-
nych loséw Romoéw jest oczywiscie zwigzana z terminem ,Porrajmos”, ale zwiazek
ten nie zostat zbyt dobrze przedstawiony w omawianym hasle. Nie wiadomo tez, co
robi w tym hasle fragment na temat probleméw integracji Roméw migrujacych z te-
renéw wschodnich, a takze co/kogo majg autorzy na mys$li piszac o Romach ,inter-
nowanych za Uralem” (cho¢ zar6wno powojenne migracje Roméw zwiagzane z no-
wymi granicami politycznymi, jak i stalinowskie deportacje Roméw, np. krymskich,
niewatpliwie zaliczy¢ nalezy do konsekwencji Il wojny $wiatowej).

Hasto ,Romski ruch religijny (rzymsko-katolicki)” opisuje raczej dziatalnos¢
duszpasterska Kosciota rzymsko-katolickiego wsréd Romoéw, nie za$ jakis ruch
romski. Na miano romskiego ruchu religijnego bardziej zastuguje rozwoj romskich
kosciotéw zielono$wigtkowych, ktéry jednakze nie zostat w Romopedii opisany,
nawet w hasle ,Religia Roméw”. Nalezatoby te hasta uzupemié, gdyz wspomniany
ruch jest jednym z najistotniejszych zjawisk charakteryzujacych romskie spotecz-
nosci Europy (Polski w ograniczonym zakresie) w ostatnich latach i przyczynia sie
do istotnych przemian romskich tozsamosci (Ries 2007).

Hasto ,Pochodzenie Cyganéw/Roméw” podaje bez zadnych zastrzezen in-
formacje niepotwierdzone, hipotetyczne, a czesto zgota fantastyczne (zwtaszcza
dotyczace opuszczenia Indii przez przodkéw dzisiejszych Romdéw). Nawet w na
pozdr bezspornych stwierdzeniach kryjg sie putapki. Autorzy hasta pisza np., ze
»+Romowie pochodzg z Indii i stamtad przybyli do Europy. Wiemy to dzieki bada-
niom historykow i potwierdzeniu ich przez jezykoznawcéw”. Ot6z kolejnos$¢ powin-
na by¢ raczej odwrotna: wiedze o pochodzeniu przodkéw wspétczesnych Romow
czerpiemy przede wszystkim z badan jezykoznawcow, ktore nastepnie staraja sie,
z umiarkowanym skutkiem, weryfikowa¢ historycy. Badania tych ostatnich nie do-
starczajg bezspornej wiedzy, gtéwnie w zwigzku z problemami interpretacyjnymi
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dotyczacymi zrddel, i nie mozna - jak czynig autorzy - przedstawiac¢ formutowa-
nych przez niektorych historykdw hipotez jako potwierdzonej wiedzy.

Poza tym stwierdzenie: ,Romowie pochodzg z Indii” ma mniej wiecej tyle sen-
su, co zdanie: ,Polacy pochodza z nadwotzanskich stepé6w”. Po pierwsze, osobiscie
znam wielu Romoéw, ale zaden z nich z Indii nie pochodzi. Po drugie, prace wspoétcze-
snych romologéw dowodza, ze Romowie jako konglomerat grup o specyficznych,
odrebnych od innych tozsamos$ciach, uksztaltowali sie dopiero po przybyciu do
Europy, przede wszystkim w Bizancjum, a pewne trwate i charakterystyczne ce-
chy kulturowe Roméw powstaty dopiero w XV-XVI w. jako rezultat spotkania ze
spotecznosciami Europy Zachodniej. Dlatego tez postulowatbym raczej uzywanie
zwrotu ,przodkowie wspotczesnych Romow” kiedy méwimy o dawnych dziejach.
Zagadnienie to ma tez swo6j wymiar polityczny, zwigzany z postawami dyskrymi-
nacyjnymi wobec Romoéw oraz wykluczaniem ich poza nawias kultury europejskiej
i czesto pojawia sie w wypowiedziach romskich aktywistéw, podkreslajgcych euro-
pejski charakter Roméw (Liégeois 2007: 250; Nowicka 2007: 125).

Warto tez na marginesie wspomnie¢, ze autorzy w kilku miejscach powotujg sie
na badania genetyczne, majace ostatecznie potwierdzac te lub inne tezy historykéw.
Trzeba podkresli¢, Ze badania te s3 jak na razie oparte na bardzo waskiej ewidencji.
Poza tym wycigganie z nich daleko idacych wnioskéw na temat romskiej kultury
i tozsamosci jest dalece nieuprawnione, gdyz opiera sie na ukrytych zatozeniach,
ktére trudno jest udowodnic.

W hasle , Polska Roma” autorzy nieprecyzyjnie pisza, ze wsréd Cygandéw z gru-
py Polska Roma mozna wyro6znié¢ ,wiele innych bliskich im, mniejszych grup”, takich
jak Warmijaki, Jaglaki, Bosaki itd. Otéz te grupy nie sg ,bliskie” Polskiej Romie, one
naleza do Polskiej Romy, a r6znice miedzy nimi biorg sie z odmiennych terytoriow
wedrowek lub z nazwiskiem czy przydomkiem protoplasty. Generalnie autorzy mo-
gliby poswieci¢ wiecej uwagi wewnetrznym zréznicowaniom grup romskich i rela-
cjom miedzy takimi kategoriami, jak grupa, podgrupa, nacja, vica itd.

Stwierdzenie, ze Romowie nalezacy do Polskiej Romy ,[s]a grupa tubylcza,
autochtoniczng na terenie Polski. Inne grupy romskie sami okreslaja jako cudzo-
ziemcOw” wprowadza, niechcacy chyba, nieuzasadniony podzial miedzy réznymi
grupami Romoéw zamieszkujacymi Polske, ktore sg w rzeczywisto$ci tak samo auto-
chtoniczne jak Polska Roma. Rdwniez uwaga na temat ,swoistego patriotyzmu
polskiego”, majacego charakteryzowac Polska Rome i ktéry w swojej poezji miata
oddawac Papusza, jest dos¢ watpliwa i wymagataby bardziej pogtebionej refleksji
na temat tozsamosci Polskiej Romy i jej relacji z twérczoscig Papuszy: obie te spra-
wy sg bowiem o wiele bardziej skomplikowane.

Polska Roma faktycznie, jak pisza autorzy, charakteryzuje sie przywigzaniem
do tradycyjnych wartosci (cho¢ jest to zjawisko dynamiczne), niemniej jednak nie
jest to jakis wyjatkowy tradycjonalizm i mozna w Europie znalez¢ wiele grup rom-
skich o podobnym stosunku do wtasnego dziedzictwa kulturowego (np. niemieccy
Sinti czy skandynawscy Kale).

Hasto ,Zréznicowanie grupowe Roméw w Polsce” zawiera kilka nieprecyzyj-
nych sformutowan. Tak na przyktad, kiedy autorzy pisza, Ze Ketderasze ,[w]chto-
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neli mniejsze vice (rodziny, szczepy), ktore przybyty z nimi do Polski, z wyjgtkiem
Lowar6ow”, to czytelnik moze odnies¢ wrazenie, ze rodziny i szczepy to synonimy
vicy (zwlaszcza, ze nie ma odrebnego hasta poswieconego tej ostatniej). Tymczasem
vica to osobna jednostka wewnetrznego zréznicowania spotecznosci romskich,
ktdra najlepiej okresli¢ jako klan (pewna ilo$¢ rodzin wywodzaca sie od wspoélne-
go przodka), a wiec stanowi co$ wiecej niz rodzine i co$ mniej niz ,szczep” (w tym
ostatnim przypadku, by uniknaé ,plemiennej” stygmatyzacji, lepiej uzy¢ pojec grupy
lub podgrupy). Cytowane zdanie moze tez sugerowac nieprawdziwg informacje, ze
Lowarzy to vica Ketderaszy, a nie osobna grupa romska.

W tym miejscu mozna tez powt6rzy¢ uwage o braku dobrej komunikacji miedzy
hastami. Termin vica zostal bowiem poprawnie zdefiniowany w hasle ,Struktura
wewnetrzna Romoéw”, jednakze nie widac¢ $ladu tej definicji w hasle tu omawianym.
Przy okazji, hasto dotyczace struktury wewnetrznej mogtoby po prostu zaprezen-
towac w catosci schemat klasyfikacyjny autorstwa Jean-Pierre (a nie Jean Paul, jak
pisza autorzy) Liégeois (1994), w celu unikniecia nieporozumien.

W innym miejscu tego hasta autorzy pisza, ze kolejnymi grupami Romoéw za-
mieszkujacymi nasz kraj to ,Romowie migrujacy do Polski z réznych przyczyn,
a takze przymusowo przesiedlani. Wéréd nich sa niemieccy Sinti oraz rosyjscy
Chatadytka Roma”. Ot6z mieszkajaca w Polsce niewielka grupa Sinti nie migrowa-
ta do Polski, ani nie zostata przesiedlona (z wyjatkiem jednostek), tylko pochodzi
z dawnych niemieckim ziem, ktére weszty w sktad panstwa polskiego po Il wojnie
$Swiatowej. Chatadytka natomiast stanowig dla badaczy pewien problem. Niektérzy
(np. Tcherenkov, Laederich 2004) okreslaja tak wszystkich Romdéw rosyjskich, co
jest zastosowaniem zbyt szerokim i nie uwzgledniajgcym odmiennych autoidenty-
fikacji Romow zamieszkujacych Rosje, inni za$ (np. Mirga, Mr6z 1994) sktonni sa
traktowac ich za nacje Polskiej Romy, co z kolei wydaje sie by¢ podejsciem zaweza-
jacym. Osobiscie bytbym sktonny okresla¢ tym mianem grupy zyjace na wschodnich
terenach II Rzeczpospolitej (Biatorus, Litwa), kulturowo znajdujace sie pomiedzy
Polska Roma a Ruska Roma. Po II wojnie Swiatowej zostaty one rozdzielone nowa
granica. Cze$¢ z nich po wojnie faktycznie skorzystata z mozliwo$ci repatriacji, trud-
no ich jednak uzna¢ za imigrantéw, ze wzgledu na tradycyjne zwiazki z Polska.

Sporo zamieszania wprowadzaja uwagi na temat grupy Wurdonara (okresla-
nych takze jako Cyntury lub Sanocka Roma). Z jednej strony jest ona wg autoréow
,podobna do Lowaréw pod wzgledem obyczajowos$ci i wykonywanych profesji”,
w innym za$ miejscu autorzy pisza, ze sg oni najblizsi Bergitka Roma, co logicznie
oznaczatoby, ze Bergitka i Lowara tez sg do siebie zblizeni badZ podobni, a to praw-
da nie jest.

W hasle ,Cacipen” (stowo to powinno by¢ zapisywane jako ,¢acipen”) autorzy
pisza, ze termin ten odnosi sie do etycznego nakazu prawdomdwnosci w stosun-
kach miedzy Romami. W rzeczywistosci pojecie to ma szerszy zakres i oznacza zgod-
nos¢ postepowania z zasadami tradycyjnej kultury, np. z romanipen w tych grupach,
ktére go uznaja. ,Caéo Rom” to nie tyle Rom prawdoméwny, ile Rom ,prawdziwy”,
Zyjacy zgodnie z tradycja. Z kolei zasada ,manusipen” nie ma tak precyzyjnego zna-
czenia, jakie przypisuja jej autorzy, i oznacza po prostu ,cztowieczenstwo” w sto-
sunkach miedzyludzkich.
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Hasto ,Kale (Cale)” odnosi sie do Cyganéw z Pétwyspu Iberyjskiego. Dlatego
lepiej by byto podac¢ ich nazwe wytacznie w formie ,Cale”, aby unikng¢ pomytki z za-
mieszkujacymi Skandynawie grupami okreslajgcymi sie jako ,Kale”. Trudno powie-
dzie¢, ze postuguja sie oni dialektem jezyka romani, gdyz akurat ich dialekt znajduje
sie w zaniku i ma status podobny do ,angloromani” Cygandw Brytyjskich (o ktérych,
nawiasem méwiac, prézno szukaé informacji w Romopedii, cho¢ naleza do najlepiej
zbadanych grup romskich). Nie do konica prawdziwe jest zdanie, Ze ,nie chca by¢
okreslani jako Romowie i chetniej uzywaja nazwy wtasnej (Cale)”. Mtode pokole-
nie jest autentycznie zainteresowane panromska tozsamos$cia europejska (a wiec
byciem Romem), starsze za$ nie ma zazwyczaj nic przeciwko temu, aby okreslac sie
jako Gitanos.

W hasle ,Nomadyzm” czytamy, ze ,Romowie tradycyjnie prowadzili koczow-
niczy, wedrowny styl zycia”. Zdanie to zawiera nieuprawniong generalizacje. Otdz
niektdérzy prowadzili, inni za$ nie - o ile mieli warunki do prowadzenia osiadtego
trybu zycia, to chetnie z nich korzystali. W jeszcze innych przypadkach, jak na przy-
ktad na ziemiach dzisiejszej Rumunii, cze§¢ Roméw zostata od samego poczatku
przymusowo osiedlona, w zwigzku z ich prawnym statusem niewolnikéw, cho¢ nie-
ktérzy ,niewolnicy” mogli dalej prowadzi¢ wedrowny tryb zycia, a ich status wia-
zat sie jedynie z konieczno$cig ptacenia specjalnego podatku) (Achim 2004). Wielu
Roméw, zwtaszcza w Europie Wschodniej, ,tradycyjnie prowadzi” wtasnie osiadly
tryb zycia. Jednoczesnie autorzy stusznie podkreslaja ,ustugowy” charakter rom-
skiego nomadyzmu, wynikajacy ze specyficznego miejsca Roméw w ekonomiach
spoteczenstw, wsrdd ktérych zyli.

W hasle ,Szczurowa” brakuje nazwiska ocalatej z dokonanej tam w czasie
Il wojny swiatowej masakry Krystyny (Gil), nieScista jest tez informacja, ze w egze-
kucji uczestniczyli Zotnierze niemieccy (w rzeczywistosci byli to niemieccy zandar-
mi wspomagani przez polskich ,granatowych” policjantow).

Niektore stwierdzenia s3 nieuprawnionymi generalizacjami, bo zjawiska
w nich opisywane nie dotycza wszystkich grup romskich - np.: ,Romowie wierzyli,
iz zmarty jest tak dlugo zwigzany ze swoim ziemskim dobytkiem, dopoki sie tego
dobytku nie spali, zatopi lub zakopie. Dlatego gdy wtasciciel wozu umierat, czesto
jego woz palono”. Tego typu podejscie charakteryzowato na przyktad mieszkaja-
cych we Francji Manuszéw (Williams 2003), w innych romskich grupach mozna jed-
nak spotka¢ zupetnie inne zwyczaje.

W hasle dotyczacym Gypsy Lore Society mylnie zasugerowano, ze czasopismo
»,Romani Studies” jest przez te organizacje wydawane rownolegle z ,Journal of the
Gypsy Lore Society”, podczas gdy w rzeczywistosci jest ono jego kontynuacja pod
zmieniong nazwa. Przy okazji mozna by napisa¢ wiecej o charakterze badan nad
Romami zainicjowanych przez GLS, gdyz toczy sie obecnie wokot tego zagadnienia
ozywiona dyskusja, wskazujgca na przesady i stereotypy funkcjonujace w srodowi-
sku akademickim, okreslane terminem ,gypsylorism”.

Hasto ,Kongresy romskie” to prawdziwe pole minowe, w zwigzku z bardzo roz-
maitymi informacjami, jakie na ten temat mozna znalez¢ w literaturze. W jednym
miejscu autorzy pisza, ze pierwszy Kongres zorganizowany byt przez,,World Romani
Union” (co nie jest prawda), w innym za$ - prawidtowo - Ze do jego organizacji
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przyczynily sie organizacja Comité International de Tzigane (prawidtowo: Comité
international Tsigane) wspodlnie z brytyjskim Gypsy Council. Trzeba jednak podkre-
$li¢, ze wydarzenia zwigzane z I Kongresem sa w literaturze do$¢ powszechnie mi-
tologizowane i przeinaczane (nawet przez jego uczestnikow), stad tez nie jest wing
autoréw, ze opierajgc sie na artykule Evy Davidovej (2011) powtarzaja jej sposéb
widzenia wydarzen (por. Acton, Klimova 2001).

Cate to hasto powinno by¢ uaktualnione w zwiazku z obecnym rozpadem i kry-
zysem International Romani Union. Podobnie uaktualnionych powinno zosta¢ wiele
innych haset, np. wtasnie ,International Romani Union”, ,Stowarzyszenie Romow
w Polsce” czy to o piSmie ,Dialog-Pheniben”. Generalnie jesli chodzi o romskie sto-
warzyszenia o charakterze miedzynarodowym mozemy w Romopedii znalez¢ infor-
macje jedynie o IRU i European Roma Rights Center. Nie ma za$ nic np. o European
Roma and Traveller Forum, European Roma Information Office, Roma Education
Fund, Contact Point for Roma and Sinti Issues. Niewatpliwie mozna to ztozy¢ na
karb zrozumiatego polonocentryzmu Romopedii, niemniej jednak w przypadku
grupy o charakterze tak bardzo transnarodowym szersze uwzglednienie miedzy-
narodowych organizacji wydaje sie konieczno$cia (tak samo jak np. polityki Unii
Europejskiej wobec Romoéw).

W hasle o pogromach antyromskich w okresie transformacji autorzy zdecydo-
wanie stwierdzaja, ze ,[p]odtozem zajs¢ w Mtawie byt konflikt spoteczny, a nie kon-
flikt etniczny”. Stanowisko takie nie uwzglednia np. pogladu Andrzeja Mirgi (1997),
zgodnie z ktédrym element etniczny zawsze wystepuje w konfliktach Romoéw z nie-
-Romami, cho¢ niewatpliwie w przypadku wydarzen w Mtawie byt on czescia szero-
kiego zespotu przyczyn, czesto nie zwigzanych z etnicznoscia.

Wreszcie, na zakonczenie, hasto ,Romska grupa etniczna” to absolutny chaos:
mamy tam przypadkowo dobrane koncepcje etnicznosci i wybrane jej elementy,
w nieuporzadkowany sposéb przedstawione i nie wiadomo jak witasciwie odno-
szace sie do Romow - i ktérych? Szerszym problemem jest tu kwestia rozmaitej
natury haset Romopedii. Niektére z nich, dotyczace na przyktad pewnych elemen-
tow romskiej kultury czy organizacji spotecznej, moga by¢ zdefiniowane w sposéb
zwiezty. Inne natomiast wymagaja niemalze krotkiego akademickiego eseju i z nimi
Romopedia ma sporo probleméw. Dotyczy to na przyktad kwestii Roméw jako
narodu czy mniejszos$ci narodowej, a takze hasta ,Eksterminacja Romoéw podczas
I1 wojny $wiatowej”.

Powtorzmy wiec: ,Romopedia” jest cenng inicjatywa. Aby jednak odegrata role
w procesie edukacji wiekszos$ci spotecznej o Romach, jej autorzy powinni wyeli-
minowac w Kolejnych wersjach wspomniane niescisto$ci. Trzeba tez zaznaczy¢, ze
napisanie zwieztego kompendium wiedzy o Romach, w encyklopedycznej formie,
jest zadaniem niezwykle trudnym, o ile nie niemozliwym do satysfakcjonujacego
wykonania. W romologii mato jest bowiem pewnikéw, co do ktérych wszyscy bada-
cze s3 zgodni. Mato jest tez zagadnien prostych, ktére da sie sensownie przedstawic
w encyklopedycznej formie bez ryzyka uproszczen prowadzacych do btednych in-
terpretacji. Krétko méwiac, w romologii nie ma drogi na skroty. Czy sie to komus po-
doba, czy nie - a pewnie nie bedzie sie podobaé w epoce, w ktérej gtéwnym Zrédtem
wiedzy jest Wikipedia - zeby co$ wiedzie¢ o Romach trzeba czyta¢ ksigzki.
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Roma in the Internet. Critically about “Romopedia” (http://romopedia.pl)

Abstract

The article presents constructive criticism of the Polish Internet encyclopedia of knowledge
about Roma which is part of a social campaign that aims to counteract the existing negative
stereotypes of this group. The author reviews particular entries, focusing especially on
the presentation of the forced sedentarization of the itinerant Roma in Poland, on the
shortcomings of the entries dealing with the Roma genocide during the Second World War,
and on the simplifying description of internal differentiation of Roma communities. In
conclusion, it is argued that in spite of the valuable effort, the encyclopedic approach to Roma
is insufficient due to the lack of academic consensus regarding most of the issues that concern
them.

Key words: Roma/Gypsies, the Internet, Romopedia, history, nomadism, Gypsy Lore Society
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W poszukiwaniu kapitatu spotecznego: Piotr Sztompka, Kapitat spoteczny.
Teoria przestrzeni miedzyludzkiej, Wydawnictwo Znak, Krakéw 2016

Dyskurs socjologiczny ksztattujacy sie na przetomie XX i XXI wieku wyraZnie nazna-
czony jest przekonaniem o narastajgcej indywidualizacji spoteczenstwa oraz - co
sie z tym wiaze - zainteresowaniem pojedynczym cztowiekiem, jednostka. W tym
czasie pojawito sie wiele znaczacych prac, w ktorych akcent padat albo na rozpad
znanych do tej pory wiezi i zbiorowosci spotecznych, albo na specyfike procesu
ksztattowania sie tozsamosci jednostki we wspotczesnych, zindywidualizowanych
realiach spotecznych, albo na jedno i drugie zarazem (por. np. Bauman 2001, 2003;
Beck 2002; Giddens 2002; Hardt, Negri 2005; Castells 2008). Tematy bedace za$
dotad naturalnym przedmiotem zainteresowania socjologii - takie jak relacje spo-
teczne, wiezi spoteczne, grupy spoteczne i wreszcie spoteczenstwo w ogoéle - cie-
szyty sie duzo mniejsza popularnoscia, a jesli juz zwracano na nie uwage, to raczej
po to, aby wykazywac¢ ich przemiany tak zasadnicze, Zze wtasciwie catkiem zmie-
niajace ich charakter. Bodaj najbardziej radykalnym przejawem tej ,dekonstrukcji”
stato sie wygloszone przez Alaina Touraine’a przekonanie, Ze spoteczenstwo juz
nie istnieje (Touraine 2013). Taka konstatacja musiataby za$ pocigga¢ za sobg ko-
niec socjologii, przynajmniej w takiej formie, w jakiej funkcjonowata do tej pory.
Jest chyba jednak zbyt wczesnie na ogtaszanie $mierci tej dyscypliny. Socjologia
- i to w raczej tradycyjnej postaci - nie powiedziata jeszcze ostatniego stowa. Taki
wniosek zdaje sie ptyna¢ z najnowszej ksiazki Piotra Sztompki Kapitat spoteczny.
Teoria przestrzeni miedzyludzkiej.

Celem tej ksigzki nie jest bowiem - jak w wielu gtosnych ostatnio pracach socjo-
logicznych - ani ogtoszenie nadej$cia zupetnie nowego typu spoteczenstwa, ani kry-
tyczna analiza tradycyjnych poje¢ uzywanych w socjologii, ani obwieszczenie konica
tej dyscypliny, ani nawet rozwazania nad specyfika wspoétczesnego spoteczenstwa.
Ksigzka ta omawia takie par excellence socjologiczne zagadnienia jak réznego ro-
dzaju relacje pomiedzy ludzmi (od kontaktu spotecznego poprzez wiezi spoteczne
az po tozsamos¢ spoteczng, czyli poczucie emocjonalnej wspdlnoty z calg grupa spo-
tecznyg), szczegblny rodzaj tych relacji zwany przez autora moralnymi oraz pojecie
kapitatu spotecznego jako wyjatkowego zasobu tych relacji, ktéry moze zosta¢ wy-
mieniony na inne cenione przez ludzi dobra i dzieki temu przynies¢ jednostkom lub
spoteczenstwom rozliczne korzysci.
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Zawarte w ksigzce rozwazania sg osadzone na gruncie teoretycznym, ktory
autor nazywa trzecig socjologia. Jest to zresztg kolejna z prac Sztompki, w ktorych
autor wskazuje na uzytecznos¢ tej perspektywy teoretycznej (por. np. Sztompka
2008). Trzecia socjologia ktadzie akcent na relacje miedzyludzkie; nie na spo-
teczenstwo jako catos¢ ponadjednostkows, jak czynita to najbardziej klasyczna,
»pierwsza” socjologia (za ktorej patron6w mozna uznac¢ Augusta Comte’a i Herberta
Spencera i ktéra znalazta w XX wieku kontynuacje w postaci funkcjonalizmu), ani
na wyabstrahowane dziatania spoteczne, ktérym uwage poswiecata humanistyczna
socjologia ,druga” (ktérej ,0ojcem” jest z kolei Max Weber). Za prekursoréw trze-
ciej socjologii mozna uzna¢ Georga Simmela, z jego ideg form spotecznych, w jakie
uktadaja sie relacje pomiedzy ludzmi, oraz Norberta Eliasa, ktory z kolei zwrdcit
uwage na dynamiczny, zmienny aspekt tych form (,figuracje”). Wérod , 0jcow-zato-
zycieli” trzeciej socjologii Sztompka wymienia réwniez George’a Herberta Meada,
Alfreda Schiitza, Ervinga Goffmana, Jonathana Turnera i Randalla Collinsa. Wszyscy
ci autorzy - cho¢ inaczej rozktadali akcenty - zwracali szczeg6lng uwage na to, ,co
dzieje sie pomiedzy ludzmi”: na relacje spoteczne, interakcje, spotkania, komunika-
cje, konstruowanie znaczen, porozumiewanie sie, wzajemne oddziatywania. Ktadac
nacisk na te kwestie socjologia jakby ,wraca do Zr6det”, odwotuje sie do najbardziej
elementarnego spostrzezenia, ze ludzie zawsze pozostaja w jakich$ relacjach z in-
nymi ludZmi, choéby wyobrazonych czy utrwalonych we wspomnieniach, z czego
wywodzg sie dalsze konsekwencje.

Dostrzezenie tego faktu staje sie dla trzeciej socjologii punktem wyjscia do
dalszych rozwazan na temat spoteczenstwa. Relacje spoteczne s dla niej nie tylko
przedmiotem szczeg6lnego zainteresowania, ale réwniez sa w ramach tego nurtu
teoretycznego postrzegane jako konstytutywne dla spoteczenstwa. Spoteczenstwo
w tej perspektywie jest bowiem tym wszystkim, co dzieje sie pomiedzy jednostka-
mi, mozna je w istocie uznac¢ za sume miedzyludzkich relacji w nieustannym proce-
sie stawania sie (Sztompka 2016: 333). Bez nich spoteczenstwo bytoby jedynie pu-
stym konstruktem teoretycznym. Takie ujecie pozwala rowniez na przezwyciezenie
typowego dla myS$lenia potocznego ztudzenia opozycji jednostki i spoteczenistwa.
Tymczasem nie s3 to odrebne byty i nie istnieja niezaleznie od siebie: spoteczen-
stwo sktada sie z relacji miedzy jednostkami, a jednostka staje sie (w pelnym tego
stowa znaczeniu) cztowiekiem pod wptywem spoteczenstwa, a doktadniej mowiac,
w wyniku pozostawania w relacjach z innymi osobami. Przyjecie takiej perspektywy
stanowi jakby posrednia polemike z twierdzeniami o indywidualizacji spoteczen-
stwa. Indywidualizacja w tej optyce nie jest bowiem, i nie moze by¢, wyobcowaniem
jednostki ze spoteczenstwa, a raczej - méwigc za Eliasem (2008) - nowym uktadem
wspotzaleznosci jednostek uksztattowanym w wyniku dtugotrwatych proceséw hi-
storycznych. Nawet indywidualizacja ma zatem wymiar spoteczny.

Przestrzen miedzyludzka to metafora zaproponowana przez Sztompke dla
trzeciej socjologii, tak jak metafora dla pierwszej socjologii byt organizm albo sys-
tem spoteczny, a dla drugiej dziatanie ludzkie jako ,czastka elementarna” spote-
czenstwa. Metafora ta wywodzi sie wtasnie ze wspomnianego powyzej spostrzeze-
nia, ze ludzie Zyja w otoczeniu innych ludzi i Ze taczg ich jakie$ wzajemne relacje. Jak
pisze Sztompka, odwotujac sie do wypowiedzi J6zefa Tischnera: ludzie zawsze zyja
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z kims$, przy kims, obok kogos, wobec kogos, dla kogos - ale nigdy osobno (Sztompka
2016: 28). Przestrzeni miedzyludzkiej autor poswieca drugg czes¢ swojej ksigzki.
Definiuje ja jako sie¢ miedzyludzkich relacji, a nastepnie charakteryzuje te relacje,
zwracajac uwage m.in. na ich wzajemno$¢, dazenie do porozumienia sie jako ich
istote, a takze na ich przebieg, kontekst i towarzyszace im emocje (tamze: 91-98).

Autor przechodzi nastepnie do charakterystyki szczegélnego typu relacji, ktére
nazywa moralnymi. Za najwazniejsze ich odmiany uznaje: zaufanie, lojalno$¢, wza-
jemnos¢, solidarnosé, szacunek i sprawiedliwosé. Sa to relacje, ktére wynikaja ze
spotecznej natury cztowieka, zaktadaja dbato$¢ o dobro innych ludziisg ,powszech-
nie i bez wiekszych watpliwo$ci” uznawane za pozadane (tamze: 150). Te katego-
ryczne stwierdzenia wydaja sie jednak do$¢ dyskusyjne: przez kogo i dlaczego te
relacje sg uznawane za pozadane i czy naprawde nie budzi to niczyich watpliwos$ci?
czy sg one uniwersalne dla réznych typow spoteczenstw? czy ludzie sa rzeczywiscie
sktonni do dbatosci o dobro innych ludzi, a jesli tak, to czy wszystkich, czy tylko
niektorych i od czego to zalezy? a przede wszystkim - z czego wynika ta dbatos$¢?
jakie sg Zrddta spotecznej natury cztowieka? Autor wspomina wprawdzie, Ze nigdy
nie byto zgody wsréd filozoféw co do tego, czy cztowiek jest ,z natury” istotg zainte-
resowang dobrem innych ludzi czy tez istotg egoistyczng i troszczaca sie wytacznie
o siebie (i ktéra w zwiazku z tym trzeba odgérnie zmusi¢ do innego rodzaju postaw),
ale twierdzi, Ze niezaleznie od pochodzenia tej tendencji ,ludzi cechuja pewne mo-
ralne impulsy, nakazujace troszczyc¢ sie o dobro innych ludzi, a w kazdym razie bra¢
to pod uwage w swoim postepowaniu” (tamze: 150). Nie wiadomo, co prowadzi au-
tora do takiej konstatacji, poza zdroworozsadkowa intuicjg i pewnymi koncepcjami
filozoficznymi. Brakuje w tym miejscu cho¢by niewielkiego odwotania do odkry¢
psychologii ewolucyjnej, ktére w duzym stopniu wyjasniajg pochodzenie tych , mo-
ralnych impulséow” (por. np. Gazzaniga 2011; de Waal 2013). Poprzestawanie na
pogladach filozoficznych, na zderzaniu ze sobg stanowiska Hobbesa i Durkheima
z jednej strony ze stanowiskiem Marksa i Fromma z drugiej, wydaje sie erudycyjnie
zasadne, ale do$¢ anachroniczne.

Kolejna cze$¢ ksigzki poswiecona jest juz stricte pojeciu i zjawisku kapitatu
spotecznego. Autor definiuje go jako ,sie¢ indywidualnych relacji lub relacji przeni-
kajacych zbiorowos$¢”, ktéra to sie¢ stanowi ,szczegdlny zaséb osobisty lub grupo-
wy, ktéry jest wymienialny na inne cenione przez ludzi dobra czy ustugi” (Sztompka
2016: 285). Gdy za$ tymi relacjami s3 wymienione powyzej relacje moralne, mé-
wimy o kapitale moralnym, ktéry jest odmiang kapitatu spotecznego. Kapitat spo-
teczny, w tym takze kapitat moralny, moze by¢ wedtug autora nie tylko wartoscig
samg w sobie, ale moze tez pehic¢ istotne funkcje instrumentalne. Jednostkom za-
pewnia on bezpieczenstwo, umozliwia czysto fizyczne przetrwanie, dostarcza row-
niez wskazéwek przy podejmowaniu decyzji, pomocy, ,spotecznych zwierciadetl”,
dzieki ktérym jednostki mogg budowac swojg tozsamo$¢. Rownie wazny jest ka-
pitat spoteczny dla zbiorowosci, czemu autor poswieca sporo uwagi juz w Stowie
wstepnym do ksiazki. Przestrzen zlozona z relacji moralnych, czyli innymi stowy,
kapital moralny, uznaje tam za ,centralny aspekt spoteczenistwa obywatelskiego”
(tamze: 12), warunek obywatelskiej aktywnoSci, szczescia i dobrobytu jednostek
i spoteczenstw. Zwraca jednak uwage na to, ze ten kapital musi mie¢ charakter
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inkluzywny, w przeciwnym bowiem razie przeradza sie w swoja wypaczong forme
zwang ,amoralnym familizmem”, czyli sytuacje, w ktdrej relacje moralne obowig-
zuja tylko wzgledem ,ludzi z naszej grupy”, a wobec innych oséb nalezy przejawiac
postawy catkowicie przeciwne tym relacjom (czyli nieufnos¢, nielojalnos¢ itd.).

Pojawia sie tu jednak pytanie - niestety nie postawione przez autora - czy
amoralny familizm nie jest czasem dla ludzi stanem bardziej naturalnym, a w kaz-
dym razie tatwiejszym do osiagniecia, niz pielegnowanie kapitatu moralnego, ktére
wymaga pewnego refleksyjnego wysitku. Wiele badan przeprowadzanych zaréw-
no w spoteczenstwach pierwotnych (Sumner 1995) jak i blizszych wspotczesnosci
(np. Sherifiin. 1961; Tajfel 2010) wykazato bowiem, Ze ludzie podzieleni na grupy
beda wykazywac lojalnos¢ i solidarnos$¢ wzgledem oso6b z wlasnej grupy, a jedno-
cze$nie niechec czy nawet nienawis¢ wobec ludzi spoza tej grupy. Takie postawy sa
wzmacniane przez wewnatrzgrupowe normy spoteczne, ktére nakazuja wspieranie
,swoich” i wstrzemiezliwo$¢ we wspieraniu ,0bcych”, a niejednokrotnie nakazuja
wrecz aktywne szkodzenie im. Co wiecej, ten stan zdaje sie by¢ ugruntowany przez
ewolucyjne dziedzictwo cztowieka (Ryszkiewicz 2014). Oczywiscie nie znaczy to,
ze ludzkos$¢ jest skazana na ,wojne wszystkich (grup) ze wszystkimi (innymi gru-
pami)”. Ludzie sa zdolni do refleksyjnego przeciwstawienia sie swoim naturalnym
sktonnos$ciom; moga - i zapewne powinni - ¢wiczy¢ w sobie zdolno$¢ do empatii
i troski wobec os6b spoza wtasnej grupy, czyli méwiac jezykiem Sztompki, dbaé
o kapitat moralny. Wymaga to jednak wysitku i moze okazac sie trudne. Niestety au-
tor Kapitatu spotecznego nie podejmuje rozwazan na ten temat, nie wyjasnia przy-
czyn ,amoralnego familizmu”, nie odwotuje sie tez do naukowo uzasadnionych pod-
powiedzi, jak przezwyciezy¢ te tendencje i budowac kapitat moralny; poprzestaje
jedynie na wyliczeniu jego zalet i postulatach ,doskonalenia poziomu moralnego
obywateli” (Sztompka 2016: 15).

Kapitat spoteczny to praca przyjmujgca do omawianych zjawisk bardzo trady-
cyjne podejscie, co ma swoje zarowno pozytywne jak i negatywne konsekwencje.
Zaleta jest klarowno$¢ wywodu: autor prowadzi czytelnika od zagadnien najbar-
dziej ogblnych (teoretyczne zatozenia trzeciej socjologii) do bardziej szczegétowych
(przestrzen miedzyludzka, a nastepnie kapitat spoteczny), czesto postuguje sie wy-
liczeniami w punktach, podaje wiele przyktadéw ilustrujacych rozwazania teore-
tyczne. Dzieki temu ksigzka ,tatwo sie czyta” i budzi zainteresowanie. Z kart ksigzki
przebija réwniez staro§wiecka - w jak najlepszym znaczeniu tego stowa - elegancja.
0d pierwszych stron lektury czytelnik moze wyczu¢, ze ma do czynienia z autorem
niezwykle dystyngowanym: wybitnym intelektualista, erudyta, zaangazowanym
obywatelem. Swiadczy o tym takze interesujacy zabieg polegajacy na ilustrowaniu
omawianych zagadnien cytatami z powie$ci wielkich pisarzy latynoamerykanskich.
Wszystko to sprawia, ze Kapitat spoteczny to nie tylko ksigzka naukowa, ale réwniez
po prostu ciekawa lektura, wymagajaca przy tym od czytelnika pewnego wyrobie-
nia intelektualnego.

Cechujaca te ksigzke zachowawczo$¢ ma jednak réwniez gorsze strony.
Najwazniejsza z nich jest staba przystawalno$¢ wywodéw autora do wspotczesne-
go spoteczenistwa. Mozna oczywiscie uznaé, Ze praca ta ma charakter czysto teore-
tyczny (co autor zaznacza juz w pierwszym zdaniu swojej ksigzki), wiec nie musi
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opisywac realiow wspotczesnego $wiata spotecznego. Jednak sam autor kilka zdan
dalej pisze, ze ,,nie ma nic bardziej praktycznego niz teoria”, a teoretyk, cho¢ tworzy
abstrakcyjne modele, to jednak czyni to z myslg, aby wyjasnic i zrozumiec to, co sie
w spoteczenstwie dzieje (tamze: 11). Problem w tym, Ze podejScie przyjete przez
autora nie pozwala na uchwycenie specyfiki wspoétczesnego spoteczenstwa. Jest to
bowiem spoteczenistwo, w ktéorym przemozna role w wielu sferach zycia odgrywa
komunikacja internetowa. Jej znaczenie dla sfery komunikacji miedzyludzkiej, rela-
cji i wiezi spotecznych, a takze budowania kapitatu spotecznego jest przeogromne.
Tymczasem autor o Internecie wspomina w ksigzce do$¢ zdawkowo i raczej nie-
chetnie, postugujac sie przy tym czasami uproszczeniami i stereotypowymi opinia-
mi o anonimowo$ci, agresji i braku unormowania komunikacji (np. tamze: 112).

Rozwazajac takie kwestie, jak rola kapitatu spotecznego w dostarczaniu wspar-
cia i porad (tamze: 299) albo ludzka potrzeba ,,widowni dla autoprezentacji” (tam-
ze: 307-308) autor nie wspomina w ogole o Internecie, cho¢ w tych wtasnie sferach
wplyw sieci jest ogromny. Podobnie, nie poswieca zbyt wiele uwagi tak waznej kwe-
stii, jak rola Internetu w sferze relacji spotecznych. Internet, w ujeciu Sztompki, wy-
daje sie mato znaczacym dodatkiem do tradycyjnych sposobéw utrzymywania rela-
cji. Autor nie kryje zreszta, Ze jego uwaga koncentruje sie na relacjach bezposrednich,
poniewaz - jego zdaniem - tylko one sg w stanie przerodzi¢ sie w warto$ciowy kapi-
tat spoteczny (tamze: 91-92 i 299). Kontakty podtrzymywane przez Internet autor
traktuje generalnie jako ptytkie, zubozZone, zafatszowane i zwykle bezwarto$ciowe,
ilustrujgc swoja teze przywotywang kilkukrotnie anegdotg o pewnej studentce, kto-
ra miata ,sze$ciuset przyjaciét na Facebooku”. O ile jednak mozna sie zgodzi¢, ze nie
jest mozliwe posiadanie ,sze$ciuset przyjaciot” (tak na Facebooku, jak i poza nim),
o tyle trzeba zauwazy¢, ze kwestia internetowych kontaktow jest o wiele bardziej
skomplikowana. Wéréd internetowych znajomych znajdujg sie bowiem zwykle za-
rowno krewni, przyjaciele, koledzy z pracy czy ze szkoty, r6zne osoby poznane w zy-
ciu (w tym takze poprzez Internet), czyli wszystkie, z ktorymi kontakty utrzymuje
sie rdwniez poza Internetem, jak i osoby do$¢ przypadkowe albo takie, z ktérymi
nie podtrzymuje sie juz w ogéle kontaktéw (por. np. Wellman, Rainie 2012). Innymi
stowy, znajduje sie tam i jest podtrzymywany caty kapitat spoteczny jednostki.

Internet odgrywa ogromnie istotng role nie tylko w kreowaniu i podtrzymy-
waniu indywidualnego kapitatu spotecznego jednostek, ale rowniez w stymulowa-
niu kolektywnego kapitatu spotecznego. W szczeg6lnosci dotyczy to najbardziej
wspéiczesnego, ,spotecznosciowego” Internetu, ktéry jest ukierunkowany na usta-
nawianie i podtrzymywanie relacji spotecznych. Utatwia realizowanie takich funk-
cji kolektywnego kapitatu spotecznego, jak wspieranie kooperacji, innowacyjnosci
czy mobilizacji oddolnej. To dzieki Internetowi funkcjonuja sieci wspoétpracujacych
ze sobg ,zwyktych ludzi” oddolnie tworzacych np. encyklopedie (Wikipedia) albo
programy komputerowe (Linux). Trzeba tez pamieta¢, jak czesto Internet bywat
wykorzystywany w powstawaniu i samoorganizacji ruchéw spotecznych nazwa-
nych przez Manuela Castellsa (2013) ,sieciami oburzenia i nadziei”. Trzeba tu
wspomnie¢, ze wiasnie na Facebooku narodzit sie w 2015 roku takze polski Komitet
Obrony Demokracji.
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Nieche¢ autora do podejmowania tematu Internetu w kontekscie relacji spo-
tecznych przejawia sie rowniez w niewielkiej ilosci odwotan do prac naukowych
poruszajacych te tematyke. Z ogromnego bogactwa literatury na temat socjologii
internetu autor wybiera zaledwie jedna ksigzke Richarda Sennetta (2013) oraz
trzy artykuty napisane przez ten sam autorski duet, Fabio Sabatiniego i Francesco
Saracino, publikowane w jednym tylko czasopi$mie (,,University of Munich Working
Papers”). Ani ci autorzy, ani to czasopismo nie sytuuja sie jednak w czotéwce badan
nad spotecznymi aspektami Internetu. Autor Kapitatu spotecznego nie odwotuje sie
natomiast w ogéle do tak znaczacych autoréw, jak Manuel Castells, Barry Wellman
czy Sherry Turkle, ktérzy przeciez takze podkreslaja wage relacji spotecznych
i zwracajg uwage, ze cztowiek pozostaje istotg spoteczng nawet w zindywidualizo-
wanym $wiecie. To pominiecie jest tym bardziej zaskakujace, ze dla tych autoréw
analiza spotecznych aspektéw Internetu jest tylko punktem wyjscia do ogolniej-
szych rozwazan na temat relacji spotecznych, a wiec na ten sam temat, ktéoremu
poswiecona jest ksigzka Sztompki. Dla przyktadu: wypracowana przez Castellsa
i Wellmana koncepcja indywidualizmu sieciowego (Wellman 1999; Castells 2003;
Wellman, Rainie 2012) to teoretyczny model tych samych zjawisk, ktére Sztompka
w swej ksigzce rozwaza jako kapitat spoteczny. Zestawienie tych dwéch socjologicz-
nych koncepcji mogtoby okaza¢ sie niezwykle ptodne poznawczo. Z niewiadomych
powodow autor jednak nie wspomina o tego typu koncepcjach.

Potraktowanie ,po macoszemu” kwestii Internetu i pominiecie dorobku socjo-
logéw kojarzonych z badaniami sieci (cho¢ ich koncepcje nie wyczerpuja sie na tych
analizach, a maja charakter bardziej teoretyczny) stanowi istotny mankament ksigz-
ki Sztompki. Sprawia bowiem, ze Kapitat spoteczny jest ksigzka stabo odnoszacg sie
do wspélczesnych realiéw spotecznych. By¢ moze bytaby ona bardziej uzyteczna
w analizie spoteczenstwa przed boomem internetowym. Dostarcza bowiem narze-
dzi do analizy zycia spotecznego opartego na relacjach utrzymywanych w sposdéb
tradycyjny, bezposredni. W dzisiejszym $wiecie to jednak tylko czes¢ relacji, w do-
datku majaca coraz mniejsze znaczenie, ktérej nie sposéb analizowa¢ w oderwaniu
od realiéw ksztattowanych przez Internet. By¢ moze jest to na swoj sposéb smutne,
ale nie zmienia to faktu, ze w coraz wiekszym stopniu zycie spoteczne rozgrywa sie
w relacjach zaposredniczonych przez Internet. Mozna - i czasem pewnie trzeba -
ten stan rzeczy krytykowag, ale nie mozna go ignorowac.

Podsumowujac, Kapitat spoteczny to ksiazka, ktéra moze czytelnikowi przywro-
ci¢ wiare w socjologie. Przyjmujac perspektywe trzeciej socjologii i koncentrujgc sie
na relacjach miedzyludzkich jakby posrednio polemizuje z modnymi obecnie tezami
o narastajacej indywidualizacji i ,konicu spoteczenistwa”. Nie tyle jednak je neguje,
ile przedstawia w innej perspektywie, w ktorej nie wydaja sie juz tak radykalne.
Poswiecajac uwage kapitatowi spotecznemu autor tej ksigzki wskazuje na wage re-
lacji spotecznych i wskazuje, ze ,inne spoteczenstwo jest mozliwe”. Szkoda jednak,
ze autor nie podpowiada, w jaki sposéb tworzy¢ i pielegnowac ten kapitat, a pomi-
jajac w duzym stopniu temat Internetu, nie rozwaza réwniez, czy (i jak) ta forma
komunikacji mogtaby wspiera¢ budowe kapitatu spotecznego (a wiele przyktadow
empirycznych pokazuje, Zze mogtaby). Przeczytawszy ksigzke czytelnik pozostaje
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zatem z przekonaniem, Ze Kkapitat spoteczny jest bardzo wazny, ale nie wiadomo,
gdzie i jak go poszukiwac.
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Najnowsze publikacje o Polakach i ich potomkach w Kazachstanie:

Natalia Rykowska, Polacy w Kazachstanie jako srodowisko wychowawcze,
Wydawnictwo KUL, Lublin 2015, 243 s.; Wofanie ze stepéw. 80. rocznica
deportacji Polakow z Ukrainy Sowieckiej na stepy Kazachstanu 1936-2016,

red. Piotr Hlebowicz, Natalia Rykowska, Aleksandra Slusarek, Krakow 2016, 184 s.

Miesiecznik ,WPiS. Wiara, Patriotyzm i Sztuka” (2013, nr 1, s. 44) opublikowal moéj
artykut Mam interes by¢ Polakiem, w ktérego fragmencie pytatlem wtasnie: ,Kto
ma najwiekszy interes w utrzymywaniu tejze wspoélnoty? Oczywiscie Polacy”. Pol-
sko$¢ z kolei, u Samuela Bogumita Lindego jeszcze jako polszczyzna, to ,zbior tego
wszystkiego, co sie polskim zwac¢ moze: jezyk, obyczaj, stroéj, sposéb jaki budowa-
nia, jedzenia polskie”. A ludzki komponent, zapytam jako socjolog... Kto te polskos¢,
te polszczyzne poniesie - oczywiscie Polacy! O niezwyktym Srodowisku polskim,
o obecnosci polskiej kultury, jezyka, wiary katolickiej w odlegtym Kazachstanie opo-
wiadaja dwie, omdwione ponizej pozycje.

Natalia Rykowska, autorka pierwszej z wymienionych ksigzek, urodzita sie
i wychowata w pétnocnym Kazachstanie w rodzinie polskich zestancéw, wywiezio-
nych z Ukrainskiej SRS, w latach 30. ubiegtego stulecia. Wielopokoleniowy przekaz
rodzinny, wptyw babci, Anny Rykowskiej, na wybdr zyciowej drogi mtodej dziew-
czyny, uczennicy, a potem studentki i spotecznika, w najlepszym stowa tego zna-
czeniu, widoczne s3g bardzo dobrze na kartach tego, pedagogicznego w swoich za-
toZeniach, opracowania. Warto odnotowaé, ze nawet w dedykacji ksigzki autorka
podkresla, ze polsko$¢ w Kazachstanie jest silna dobrem i gteboka wiara...

Oczywiscie Polacy w Kazachstanie zyli juz wczes$niej, pisze o nich autorka w roz-
dziale o zestancach, od konfederatéw barskich poczynajac, poprzez powstancéw li-
stopadowych, konspiratoréw z lat 30. i 40. XIX wieku po powstancéw styczniowych.
Byli wsréd nich ksieza, artysci, poeci, naukowcy i uczniowie. Wielu zaangazowato
sie pdzniej w dzieje, rozwdj i dorobek narodu, wsréd ktérego osiedli i z pewnoscia
pozostali do dzisiaj znaczgca czescig historii Kazachstanu.

W potowie lat 20. ubiegtego stulecia, doliczono sie w Kazachskiej SRS 3742
0so0b pochodzenia polskiego, a szacunki wspominaja nawet i o pieciu tysigcach.
Kolejny spis, z 1939 roku (a tutaj ograniczymy sie jedynie do podania danych) to juz
54 809 osdb, i kolejno — od 1959 roku co dziesie¢ lat: 53 102, 61 355, 61 136, 59 956.
W 1999 roku juz tylko 47 302 osoby, a w 2009 - 34 057 os6b. Dwa ostatnie spisy
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pokazuja wysoki poziom zaawansowania proceséw asymilacyjnych, najczesciej do
kultury rosyjskiej oraz emigracje z Kazachstanu, ale nie do Polski (!), gtéwnie na
Biatorus i do Rosji (w tym do obwodu krélewieckiego).

Jednakze historia najwazniejszego dla wspoétczesnosci sSrodowiska polskiego
w Kazachstanie, tego liczebnego skoku pomiedzy latami 1926 i 1939 rozpocze-
ta sie gdzie indziej. Bolszewicy postanowili bowiem stworzy¢ nieopodal granicy
z Il Rzeczpospolita Polska modelowego ,Polaka sowieckiego”, pracujacego ponad
miare, szcze$liwego w kotchozie czy komunie i - przede wszystkim - Zyjacego bez
Boga. A byto kogo ,urabiac¢”, bo po traktacie ryskim z 1921 roku pozostato za nowo
wytyczong granicg ok. 650 000 Polakéw. Utworzono w tym celu ,polski rejon im.
Juliana Marchlewskiego” ze stolica w Marchlewsku (d. Dowbysz), gdzie Polacy sta-
nowili 70% ludnosci (ok. 37 000). Pomimo przemocy, Polacy opierali sie sowietyza-
cji i po blisko 11 latach oporu bolszewicy postanowili barbarzynsko rozprawi¢ sie
z naszymi rodakami. 28 kwietnia 1936 roku podpisano $cisle tajng uchwate nr 776-
120 o wysiedleniu z Ukrainskiej SRS i gospodarczym urzadzeniu w Karagandyjskim
Obwodzie Kazachskiej ASRS 15 000 polskich i niemieckich gospodarstw.

Warto tez przypomnie¢ o drugim ,polskim rejonie”, noszacym imie jedne-
go z najwiekszych bolszewickich mordercéw - Feliksa Dzierzynskiego wokét
Kojdanowa, przemianowanego okoliczno$ciowo na Dzierzynsk. Réwniez i stamtad
pod koniec lat 30. wywozono Polakéw na zsytke, takze i do Kazachstanu.

Brutalna deportacja Polakéw nie tylko z Marchlewszczyzny, ale réwniez
z Wotynia, Podola i Polesia odbyta sie w dwdch falach, w maju i czerwcu oraz je-
sienig 1936 roku. Jak pisze autorka: ,wielu Polakéw, szczegdlnie dzieci i starcow,
ze wzgledu na gtdéd, wycienczenie i brak podstawowych srodkéw medycznych nie
docierato na miejsce przeznaczenia. Odsetek $miertelnos$ci wynosit 20-25%. Takze
po dotarciu na step ludzie umierali z tych samych powodéw” (s. 77).

Na kolejnych kartach ksiazki przeczytamy o tych pierwszych, dramatycznych
latach, ktoére przezyli juz tylko najwytrwalsi. Jak gdyby tego byto mato bolszewi-
cy, zaatakowawszy Polske 17 wrzesnia 1939 roku postanowili nie tylko zabija¢ jak
w Katyniu i innych miejscach kaZni, ale réwniez wysiedla¢ polskie rodziny, w tym
takze do Kazachstanu.

Przeprowadzono cztery takie akcje deportacyjne: w lutym 1940 roku (w tym
5549 o0séb do Kazachstanu), w kwietniu (w tym 61 092 osoby do Kazachstanu)
i w czerwcu tego samego roku, a takze w maju i czerwcu 1941 roku (w tym
do Kazachstanu 15 413 oséb). Ogétem, w latach 1940-1941 zyto juz wéwczas
w Kazachstanie 200 000 Polakéw. Cze$¢ z nich, czyli ci, ktérzy mogli to uczyni¢, opu-
$cita Kazachstan wraz z armig generata Wtadystawa Andersa lub z armig Zygmunta
Berlinga, pozostali na mocy powojennej umowy repatriacyjnej z 6 lipca 1945 roku.
Ta obejmowata jednak tylko obywateli polskich, ktérzy mogli udowodni¢ posiada-
nie tegoz obywatelstwa przed 17 wrzes$nia 1939 roku. Ci, ktérzy nie byli w stanie
udowodni¢ swojego prawnego statusu przy Polsce wracali nawet jeszcze w latach
1956-1957.

Pamietajmy jednak, Ze na terytorium Kazachstanu od 1936 roku, podczas trwa-
nia wojny i po wojnie zyli Polacy deportowani z zachodniej czesci 6wczesnego im-
perium, oni nie mieli polskich dokumentéw, bo nigdy ich nie posiadali. Nie mieli
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- tym samym - zadnych szans na repatriacje. Jak im ttumaczono: ,Wy nie Polacy...
wy Ukraincy, w Ukrainie mieszkaliscie przed wywiezieniem, po ukrainsku rozma-
wiacie” (s. 95). To wtasnie te 53 102 Polakéow w 1959 roku, 61 355 w roku 1969,
61 136 wroku 19791 59 956 w roku 1989.

Natalia Rykowska opisujac powojenne dziesieciolecia przedstawia wiele
cennych informacji i obserwacji politycznych, socjologicznych i pedagogicznych.
Wspomina tez niezwykte postacie, choéby wybitnego dziatacza Jana Plater-Zyberka,
czy ksiedza Wtadystawa Bukowinskiego, ,apostota Kazachstanu”, beatyfikowanego
11 wrzeénia 2016 roku w Karagandzie.

Warto$cig omawianej pozycji sa Swiadectwa, opisy aktéw sprzeciwu wobec so-
wietyzacji, dzialan wychowawczych, przestrég, zachowywania zwyczajéw, a przede
wszystkim wiary katolickiej jako wyréznika polskosci. Jak pisze autorka:

w Kazachstanie zyje juz piate pokolenie deportowanych z Ukrainy. Pierwsze dwie gru-
py pokoleniowe (pradziadkowie i dziadkowie) to naoczni Swiadkowie, pamietajacy
okrutng deportacje. Zyja juz tylko nieliczni dziadkowie; z kazdym rokiem jest ich mniej.
S3 oni waznym i wiarygodnym zrédtem wiedzy o tragicznych losach ludnosci polskiej
w pierwszych latach zestania. Pokolenie trzecie (dzieci), urodzone i wychowane w cza-
sach szczytowego totalitaryzmu bolszewickiego, ktére podlegato silnej indoktrynacji,
wykazuje najwiecej cech wynarodowienia. Nastepne pokolenie (wnukowie) dorastato
juz w tagodniejszym systemie, kiedy mozna byto przyznawac sie do swojego pochodze-
nia. Nie zawsze i nie otwarcie, ale coraz $miele;j.

Album Wotanie ze stepéw... otwiera przedmowa prezes Zwigzku Repatriantéow
RP, Aleksandry Slusarek, w ktérej rozlicza wysitki kolejnych ekip rzadowych po
1989 roku, ktérym nie udato sie sprowadzi¢ do Polski rodakéw ,zyjacych na ob-
czyznie nie z wtasnej woli”...

Bogato ilustrowane wydawnictwo opowiada o Kazachstanie i jego rdzennych
mieszkancach, a takze sowieckich deportacjach Polakéw z lat 30. i 40. ubiegte-
go stulecia, zawiera wspomnienia zestaficow (pp. Heleny Sobolewskiej, Fiodora
i Wtadystawa Rudkowskich, Piotra Skokowskiego i Reginy Kaminskiej), opisy dzia-
talnosci kulturalno-o$wiatowej Polakéw wspotcze$nie zyjacych w Kazachstanie,
dzienniki, notki i wspomnienia polskich nauczycieli, historie polskich ko$ciotow
i parafii, sylwetki ksiezy w tym btogostawionego Wtadystawa Bukowinskiego i ojca
Jézefa Kuczynskiego, opisuje wizyte Jana Pawta Il w Kazachstanie we wrzesniu 2001
roku oraz postuge kaptanska i biskupig Jana Pawta Lengi ze Zgromadzenia Ksiezy
Marianéw, do 2011 roku ordynariusza Karagandy.

Album uzupetniajg teksty poswiecone Zmudnym zmaganiom o repatria-
cje Polakéw z Kazachstanu, dziatalnosci Zwigzku Repatriantéw Rzeczpospolitej
Polskiej, opisowi Zycia repatriantéw w Polsce i w graniczacym z naszym krajem ob-
wodzie krélewieckim, do ktérego $ciagaja Polacy nie majacy szans na osiedlenia sie
w ojczyZnie - ci, ktérzy ,,widza Polske tylko z okna”... Przyktadowo, w Oziorsku, po-
tozonym 10 km od granicy z Polska i 20 kilometréw na péinocny zachéd od Gotdapi
funkcjonuje juz nawet - zalozony przez grupe repatriantéw z Kazachstanu Dom
Polski Wspolnoty Kultury Polskiej im. Jana Kochanowskiego.
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Mocng strong albumu s3a oczywiScie czarno-biate i kolorowe ilustracje, nie-
jednokrotnie pierwszy raz pokazywane polskiemu (a miejmy nadzieje, Ze nie tylko
polskiemu) czytelnikowi. Sa to nie tylko pamiatki rodzinne, ale takze $wiadectwa
faktow historycznych i spotecznych dokonan, czes$¢ polskiego dziedzictwa kulturo-
wego, ktore nigdy nie powinno zaging¢. Stad tez warto namoéwic¢ autoréw, majacych
przeciez bezposrednie kontakty z polskimi srodowiskami w Kazachstanie do wspél-
nej akcji digitalizacji zbioréw, akcji prowadzonej wraz z krajowymi o$rodkami ar-
chiwalnymi. Archiwizacja i udostepnienie tych bezcennych dokumentéw, szczeg6l-
nie w wersji obrébki cyfrowej, pozwalajacej na przeszukiwanie zbioréw to juz nie
tylko wymog, ale i konieczno$¢. W ten sposéb kultura i nauka polska beda sie mogty
nadal, owocnie rozwijac.

Obie ksigzki, cho¢ rézne pod wzgledem naukowym, bogate w tresci i niezwy-
kle interesujace poznawczo uzupetniajg sie znakomicie i stanowia swoisty przeglad
polskosci, polskiego dziedzictwa kulturowego na obczyznie. Mozna mie¢ rowniez
nadzieje, ze wyrazany tam czesto podglad o koniecznosci repatriacji Polakéw chet-
nych, by zy¢ w Polsce, w ojczyZnie zisci sie wtasnie teraz.
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Wsparcie archiwow spotecznych w digitalizacji,

cyfryzacji i systematyzacji zasobow a zachowanie pasji kolekcjonerskich (rec.)
Archiwa spofeczne w Polsce. Stan obecny i perspektywy,

(red.) Katarzyna Zietal, Osrodek KARTA, Warszawa 2016

Streszczenie

Jest to recenzja ekspertyzy Archiwa spoteczne w Polsce. Stan obecny i perspektywy, zawieraja-
cej charakterystyke archiwéw spotecznych i ich zbioréw, opis dotychczasowych form wspar-
cia oraz rekomendacje w zakresie dalszego wspierania takich inicjatyw. Autor recenzji zwra-
ca szczegblng uwage czy udzielanie archiwom spotecznym wsparcia w zakresie digitalizacji,
cyfryzacji i systematyzacji zasobdw moze ostabia¢ pasje kolekcjonerska oséb i organizacji
prowadzacych tego typu przedsiewziecia. Istotne jest bowiem, Zze mozliwosci finansowe oraz
potencjat osobowy archiwéw spotecznych - jak wynika z ekspertyzy - s ograniczone, nato-
miast dziatania w przedmiotowym zakresie wymagaja odpowiedniej wiedzy, czasu i Srodkow.
Z powyzszych wzgledéw, kierowanie do archiwéw wsparcia w realizacji przedmiotowych
dziatann wymaga dostrzezenia ich specyfiki i ograniczen. Analiza zawartych w ekspertyzie
wskazowek i rekomendacji, a takze opisanych w niej dotychczasowych dziatann wspieraja-
cych, prowadzi do wniosku, ze aktualna i przyszta wspétpraca archiwéw spotecznych z in-
nymi organizacjami i instytucjami wspierajacymi to odpowiedni sposéb na wypracowywa-
nie bardziej wtasciwych dla archiwéw spotecznych rozwiazan i standardéw, co sprawia, ze
dziatania z zakresu digitalizacji, cyfryzacji i systematyzacji zasob6w staja sie tatwiejsze do
przeprowadzenia przez mniejsze podmioty prowadzace tego typu przedsiewziecia, a dosto-
sowywanie sie archiwéw spotecznych do standardéw obowiazujacych w archiwistyce ogoél-
nej - mniej czasochtonne i - przede wszystkim - pozwalajace zachowac oryginalnos¢ kazde-
go archiwum na poziomie konstruowania wtasnej struktury zasob6w i sporzadzania opisow.

Stowa kluczowe: archiwa spoteczne, digitalizacja, cyfryzacja, systematyzacja zasobéw

Pasja kolekcjonerska to niezbedny warunek powstania i rozwoju archiwéw spo-
tecznych. Zwazywszy na r6znorodnos$¢ samych podmiotéw prowadzacych archiwa
spoteczne, réznorodno$¢ tematyczng zbioréw, nierzadko tez rézne motywacje do
ich gromadzenia i przechowywania, pasja kolekcjonerska wydaje sie najistotniej-
szym wyro6znikiem charakteryzujacym tego typu inicjatywy.

Kolekcjonerstwo moze ponadto dostarcza¢ satysfakcji wynikajacej nie tylko
z faktu posiadania cennych lub unikalnych zasobéw, lecz rowniez z mozliwosci ich
udostepniania (Nowak 2016: 38). Majac na wzgledzie archiwa spoteczne, mozna
uznaé, ze - w tym przypadku - pasja kolekcjonerska nieodtacznie wiaze sie z checia
eksponowania, udostepniania i upowszechniania zbioréw.
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Wraz ze wzrostem liczby i objetosci zgromadzonych zasobow archiwa spotecz-
ne moga doswiadcza¢ réznorodnych trudnosci zwigzanych z przechowywaniem,
udostepnianiem i zachowaniem zbioréw. Nierzadko - zwtlaszcza w przypadku
mniejszych organizacji prowadzacych archiwa - przeszkoda okazuje sie ograniczo-
na przestrzen i czas. Niewystarczajace zasoby lokalowe - tak do przechowywania,
jak i do ekspozycji zbioréw - oraz konieczno$¢ wykonywania innych prac i zadan
statutowych moga stwarza¢ utrudnienia w funkcjonowaniu archiwéw, ograniczaé
ich dostepno$¢ dla zainteresowanych, a nawet - istotnie utrudniac realizacje pasji
kolekcjonerskiej (Raport ewaluacyjny... 2016: 3).

Majac natomiast na wzgledzie utrzymanie dostepnosci do stale zwiekszajgcych
sie zasobdéw, niezbedne okazuje sie wtasciwe opracowanie oraz odpowiednia kon-
serwacja zbioréw. Spetnienie pierwszego i drugiego warunku - w przypadku archi-
woéw spotecznych - wymaga przede wszystkim pozyskania specjalistycznej wiedzy,
ale nierzadko réowniez - pozyskania $srodkdw na zakup odpowiedniego sprzetu.

Procesy digitalizacji i cyfryzacji (Dzieglewski, Juza 2015: 7-8) informacji,
mimo iz z zatlozenia stanowig sposob na utrwalenie istotnych i unikalnych materia-
16w oraz na usprawnienie funkcjonowania archiwéw spotecznych, tak w zakresie
pozyskiwania, jak i udostepniania zbioré6w moga by¢ postrzegane przez cze$¢ orga-
nizacji prowadzacych archiwa spoteczne jako procesy trudne w realizacji, a nawet
jako procesy ostabiajace autentyczna pasje gromadzenia zbioréw. Digitalizacja i cy-
fryzacja moze bowiem wymagac¢ stosownych naktadéw (czasowych i finansowych)
na pozyskanie wiedzy i odpowiedniego sprzetu (Archiwa spoteczne... 2014: 4).

Mimo ze upowszechnianie zbior6w moze stanowi¢ zZrédto satysfakcji, pasja
kolekcjonerska nie zawsze musi pozostawac¢ w Scistym zwigzku z checig udostep-
nienia materialéw szerszej grupie odbiorcéw. Chociaz funkcjonowanie archiwow
spotecznych to jawna dziatalno$¢ publiczna, wymagajgca odpowiedniej widoczno-
$ci (Wilkowski 2012a: 140), sposéb pozyskiwania materiatow, a przede wszystkim
relacje archiwow spotecznych z prywatnymi kolekcjonerami moga stanowi¢ prze-
szkode w realizacji przedmiotowych procesow. Z jednej strony, mozliwos¢ digitali-
zacji to sposéb na pozyskanie zbioréw od prywatnych kolekcjoneréw i pasjonatéw,
z drugiej jednak udostepnienie zdigitalizowanych materiatéw to utrata monopolu
na ich rozpowszechnianie (Wilkowski 2012b: 54), co moze zniecheca¢ archiwa oraz
osoby prywatne do digitalizacji unikatowych zbioréw.

Jesli przyja¢, ze kolekcjonowanie i udostepnianie zbioréw stanowi istotng spo-
teczng wartos$¢ (Stepniak 2012: 14) oraz ze charakterystyczne dla niektérych or-
ganizacji sceptyczne zapatrywanie sie na procesy digitalizacji i cyfryzacji wynika
przede wszystkim z ograniczonych mozliwosci finansowych, braku odpowiednie-
go personelu i sprzetu (Archiwa spoteczne... 2014: 3), za niezbedng oraz wtasciwa
uznac nalezy taka pomoc instytucjonalng, ktdra pozwoli przezwyciezy¢ powyzsze
ograniczenia, a jednocze$nie zachowac¢ naturalng i niezbednag do prowadzenia ar-
chiwéw spotecznych pasje kolekcjonerska.

Mimo zZe ekspertyza Osrodka KARTA Archiwa spoteczne w Polsce. Stan obec-
ny i perspektywy (2016) nie zawiera szczegétowej analizy zapatrywan organizacji
prowadzacych archiwa spoteczne na digitalizacje i cyfryzacje zbioréw, dos¢ do-
brze ukazuje potencjat i mozliwosci tych organizacji. Ekspertyza, w znacznej czesci
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oparta na badaniach empirycznych, pozwala dostrzec realnie uwarunkowania oraz
ewentualne trudnosci, jakie moga zaistnie¢ w zwigzku z dalszym funkcjonowaniem
archiwéw spotecznych, w tym takze - z utrzymaniem odpowiednich standardow
opisu i udostepniania jednostek archiwalnych. Zachowanie tych standardéw nie
wydaje sie wspotczesnie w petni mozliwe bez wykorzystania odpowiednich nowych
technologii.

Ponadto, jak nalezy zaznaczy¢ na wstepie, ekspertyza jest czescig zadania pu-
blicznego ,Archiwa spoteczne w Polsce. Stan obecny i perspektywy”, wspétfinanso-
wanego ze Srodkéw otrzymanych od Naczelnego Dyrektora Archiwdw Panistwowych
w ramach konkursu ,Wspieranie dziatan archiwalnych 2016”. Istotnym celem eks-
pertyzy jest ,wypracowanie wnioskéw dotyczacych dalszego procesu standaryzacji
i integracji danych o archiwach spotecznych i ich zbiorach, a w dalszej perspekty-
wie - przystuzenie sie zbudowaniu docelowego systemu informacji archiwalnej
o0 AS-ach oraz systemu ich wspierania metodycznego i infrastrukturalnego” (Archiwa
spoteczne... 2016: 4).

Ekspertyza - powstata w wyniku wspétpracy specjalistow z Osrodka KARTA
z naukowcami i specjalistami z dziedziny archiwistyki - sktada sie z trzech zasad-
niczych czesci, zawierajacych stosowne rozdziaty i podrozdziaty, majace odrebnych
autorow.

Cze$¢ pierwsza zawiera charakterystyke archiwéw spotecznych, ich zbioréw,
cze$¢ druga - najobszerniejsza - dotyczy opracowania zbioréw archiwéw spotecz-
nych, czes$¢ trzecia prezentuje podejmowane i planowane dziatania nad opracowy-
waniem systemu informacji o archiwach spotecznych i ich zasobie.

Poszczegolne rozdziaty zawierajg niezbedne informacje na temat przyjetej me-
todologii, zakresu oraz rodzaju wykorzystanych danych zZrédtowych. Znaczna czes¢
wiedzy na temat archiwéw spotecznych pozyskana zostata przy pomocy rozsyta-
nych do organizacji ankiet. Istotnym Zrédtem wiedzy byty tez dane zawarte w bazie
archiwdw spotecznych (Archiwa.org) oraz dane uzyskane w ramach innych progra-
moéw, systemow i publikacji (tamze: 4). Informacje o archiwach pozyskiwane byty
réwniez w trakcie rozmow bezposrednich z poszczegbélnymi AS-ami, prowadzonych
m.in. w ramach wizyt studyjnych i szkolen (tamze: 4, 19). Autorzy poszczeg6lnych
rozdziatow wskazywali na problemy z pozyskaniem niektérych danych, co wyni-
kato po czesci z niewysokiej zwrotno$ci ankiet oraz z tendencji do nieudzielania
odpowiedzi na wszystkie pytania ankietowe. Mimo brakéw danych, ekspertyze
uzna¢ mozna za metodologicznie rzetelng, informacje bowiem na temat podmio-
towego zakresu analizy pojawiajg sie kazdorazowo w poszczeg6lnych rozdziatach.
Pewne trudnos$ci moze sprawi¢ czytelnikowi przyjecie do opisu organizacji i ich za-
sobow nieco odmiennego - w poszczegolnych rozdziatach - zakresu podmiotowe-
go. Powyzsze zdaje sie jednak wynika¢ ze wspomnianej juz trudnos$ci pozyskania
wszystkich istotnych danych, a takze z duzej skrupulatnosci autoréw ekspertyzy
w sporzadzaniu opisu organizacji, wynikajacej zapewne z zamiaru sporzadzenia
mozliwie petnej ewidencji réznorodnych organizacji prowadzacych archiwa spo-
teczne, nawet kosztem pewnych nie$cisto$ci na poziomie zakresu podmiotowego.

W cze$ci pierwszej - w dwdch gtéwnych rozdziatach - dokonana zostata wnikli-
wa analiza archiw6w spotecznych pod wzgledem podmiotowym i przedmiotowym.
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Majac na wzgledzie zakres podmiotowy analiza uwzgledniata forme prawng orga-
nizacji prowadzacych archiwa spoteczne, rok powstania organizacji oraz lokalizacje
(na poziomie wojewddztw i miejscowosci).

Zgodnie z danymi Osrodka KARTA do 10 maja 2016 roku archiwa spoteczne
byly prowadzone przez 272 organizacje pozarzadowe. W wiekszosci (75%) pod-
miotami prowadzacymi byly stowarzyszenia; fundacje stanowity 25% tego typu
podmiotéw. Prawie potowa archiwéw spotecznych byta zlokalizowana w miastach
wojewddzkich, natomiast 89% - na terenach miejskich. Znaczacy (45%) odsetek
archiwéw zlokalizowany byt w miejscowos$ciach matych i $rednich (do 100 tys.
mieszkancow). Najwiecej organizacji zajmujacych sie prowadzeniem archiwow
spotecznych powstato w latach 1989-2015 (72%), niemniej, wéréd podmiotéow
prowadzacych archiwa spoteczne znalazty sie réwniez dziatajace przed 1945 ro-
kiem (tamze: 7-10).

Uwzgledniajac fakt, iz wiekszo$¢ podmiotéw prowadzacych archiwa spoteczne
to organizacje relatywnie mtode oraz ze znaczna ich czes¢ znajduje sie poza miastami
wojewddzkimi, trudno byloby oczekiwa¢, iz wszystkie podmioty dysponujg odpo-
wiednig wiedza z zakresu archiwistyki oraz rozpowszechniania informacji o posia-
danych zbiorach. Tymczasem, majac na wzgledzie dane przedstawiane przez autorki
rozdziatu pierwszego, Anne Sobczyk i Matgorzate Kudosz, pt. Charakterystyka archi-
woéw spotecznych i ich zbioréw, dostepno$¢ do informacji elektronicznych na temat
zbioréw uzna¢ mozna za umiarkowanie wysoka, jesli mierzy¢ ja odsetkiem organi-
zacji posiadajacych strony internetowe (89%) oraz adresy e-mail (96%) (tamze: 9).

W charakterystyce zasobéw archiwoéw spotecznych, uwzgledniony zostat za-
kres tematyczny, chronologiczny, gatunkowy, stan opracowania i digitalizacji.
Zaznaczy¢ nalezy, ze analiza zasobow nie ograniczata sie jedynie do prezentacji
odpowiednich rozktadéw czestosci, lecz uwzgledniata réwniez zwigzki pomiedzy
powyzszymi kryteriami, a ponadto zawierata odniesienia do poszczegoélnych kry-
teridw, wybranych do opisu organizacji. Chociaz analiza zwigzkéw nie byta pro-
wadzona z zastosowaniem testow statystycznych, za jej istotny atut uznac nalezy
bardzo czesto stosowang egzemplifikacje. W pierwszej czesci ekspertyzy (ale row-
niez w pozostatych) przy charakterystyce zasobéw pojawiaty sie wskazania na kon-
kretne organizacje pozarzadowe, co znaczaco podnosi uzytecznos¢ zrealizowanych
badan, m.in. umozliwiajgc zainteresowanym podmiotom nie tylko zapoznanie sie
z innymi stosowanymi rozwiazaniami, ale réwniez identyfikacje podmiotéw, ktére
dane rozwigzania stosuja.

Uwzgledniajgc charakterystyke zasobéw dokonang w oparciu o wybrane kryte-
ria, mozna przypuszczac, ze pasja kolekcjonerska znacznej czesci archiwéw spotecz-
nych wynika z zakorzenienia organizacji w spotecznos$ciach lokalnych oraz, ze jest
tym samym nieodtgcznie zwigzana z gromadzeniem i rozpowszechnianiem wiedzy
o wydarzeniach istotnych dla tych spotecznosci. Zbiory odnoszace sie do problema-
tyki lokalnej posiadato 46% archiwéw spotecznych (tamze: 11). Tematyka zbioréw
nie jest jednak wytacznie ograniczona do kwestii lokalnych. Jak zwracaja uwage au-
torzy ekspertyzy, w archiwach spotecznych nierzadko pojawiaja sie réwniez zbiory
dotyczace spoteczenstwa, kultury, wojny czy mniejszosci narodowych. Gromadzone
sa rowniez materialy na temat ruchéw spotecznych, opozycji komunistycznej,
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os$wiaty i muzyki. Zbiory o tematyce ponadlokalnej sa na ogét w posiadaniu orga-
nizacji o bardziej sprofilowanym charakterze, co réwniez zaswiadcza o powigzaniu
pasji kolekcjonerskich z przedmiotem prowadzonej dziatalno$ci.

W kwestii dotyczacej procesow digitalizacji i systematyzacji zasobow nale-
7y zwrdci¢ uwage na chronologiczne i gatunkowe zrdéznicowanie zasobow, ktére
- w powyzszym konteks$cie - moze stanowi¢ pewne utrudnienie, zwtaszcza, jesli
przyjac, ze digitalizacja powinna by¢ prowadzona w oparciu o okreslone standar-
dy. Zasoby archiwéw spotecznych obejmuja okres od XVIII do XXI wieku. Chociaz
99% archiwéw posiada zbiory z ostatniego stulecia, w 75% archiwach odnalez¢
mozna materiaty XIX-wieczne, natomiast - w co dziesigtym - materiaty z XXI wie-
ku. Najwiecej archiwéw (76,5%) posiada materiaty wizualne, takie jak fotografie.
Rzadkoscia nie sg jednak materiaty wideo, ikonograficzne i kartograficzne. Prawie
co trzecie archiwum dysponuje materiatami audio oraz dokumentacja aktowa, a co
czwarte zbiorami muzealnymi (tamze: 13-17).

Odnoszac sie do prezentowanych w ekspertyzie danych na temat stanu opraco-
wania zbiordw, nalezy przypuszczaé, ze opracowywanie zbioréw nie jest niezbed-
nym warunkiem realizacji pasji kolekcjonerskich archiwistow spotecznych. Jedynie
21% organizacji posiada czeSciowo opracowane materiaty, a tylko 4% - cato$ciowe
opracowania. Do catkowitego braku opracowan przyznato sie 4% organizacji, pozo-
state natomiast nie podaty informacji na ten temat (tamze: 17). Jesli doda¢, ze wiek-
szo$¢ (69%) organizacji, ktore udzielity odpowiedzi na powyzszy temat, posiada ka-
talogi online, uzna¢ nalezy, ze archiwa spoteczne pozostajg nie tylko zréznicowane
ze wzgledu na stan i spos6b opracowania dokumentéw, ale rowniez nieco spola-
ryzowane, co moze stanowi¢ uzasadnienie dla wsparcia instytucjonalnego. Dodac
nalezy, ze ,analogowe” opracowania zbioréw réwniez maja bardzo zréznicowany,
przez co niestandardowy charakter - poczawszy od katalogéw kartkowych poprzez
inwentarze do wykazow o blizej nieokreslonej formie.

Podobnie, archiwa spoteczne charakteryzuje niski, aczkolwiek zréznicowany,
poziom digitalizacji zasobow, o czym moze zaswiadczac fakt, ze wiekszos$¢ organi-
zacji - jak zaznaczyty autorki rozdziatu - nie udzielita odpowiedzi na pytanie o po-
stepy w tym zakresie. CzeSciowy stopien digitalizacji zasobéw deklarowato 20%
podmiotéw, 6% natomiast zapewniato o dokonaniu catkowitej digitalizacji.

Przechowywanie i zabezpieczanie zbioréw, a takze sposéb ich udostepniania,
to kwestie podejmowane w kolejnym, zawartym w czesci pierwszej ekspertyzy, dru-
gim rozdziale pt. Zaplecze infrastrukturalne archiwistyki spotecznej. W zakresie spo-
sobu przechowywania i zabezpieczania zbioréw autorka, Ewa Kotodziejska, wska-
zala na rdéznice miedzy archiwami spotecznymi i archiwami panstwowymi. Pasja
kolekcjonerska archiwéw spotecznych, jak mozna wnioskowa¢ w oparciu o pre-
zentowane dane, nie stanowi wystarczajacego warunku do odpowiedniego prze-
chowywania i zabezpieczenia zbioréw. Z pewnoscig, powyzsze nie musi wynikac
i najprawdopodobniej nie wynika z braku poczucia odpowiedzialnosci za zbiory,
lecz stanowi rezultat niedostatkéw lokalowych, finansowych i - jak sugeruje autor-
ka - braku $§wiadomo$ci archiwalnej oraz nadrzedno$ci pasji , zbieracza” wzgledem
dalszych prac z dokumentami (tamze: 19).
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W rozdziale drugim autorka zwroécita rowniez uwage na rodzaje miejsc prze-
chowywania zbiordw, rozproszenie zbioréw, forme zabezpieczen, stan zachowania
oraz sposoby udostepniania.

Ze wzgledu na powyzsze kryteria archiwa spoteczne pozostajg istotnie zr6zni-
cowane. Nierzadko zbiory przechowywane sg w mieszkaniach i domach cztonkéw
stowarzyszen (tamze: 20-23), a osobne pomieszczenia i magazyny posiadaja jedy-
nie duze organizacje.

Jak wynika z ekspertyzy, réwniez warunki przechowywania zbioréw nie spet-
niajg standardéw archiwalnych. RzadkosScig okazuje sie posiadanie przesuwnych
regatéw archiwalnych umozliwiajacych utrzymanie odpowiedniej temperatury
i wilgotnosci. Jedynie 26% badanych organizacji zdecydowato sie udzieli¢ infor-
macji o stanie zbioréw, z czego wiekszos$¢ okreslito ten stan jako dobry lub bardzo
dobry. Powyzsze lokalowe i sprzetowe ograniczenia stanowia zagrozenie dla trwa-
tosci zbiorow, co nakazuje traktowac digitalizacje zasob6w jako proces niezbedny,
a takze wymagajgcy wsparcia.

Znacznie lepiej prezentuje sie zdolno$¢ archiwéw do udostepniania zasobow
(do udostepniania przyznato sie 80% podmiotéw), chociaz réwniez w tym wypadku
charakterystyczne jest zréznicowanie podmiotéw ze wzgledu na sposéb udostep-
niania. Sposréd archiwéw udostepniajacych zbiory, 59% to archiwa stwarzajace
taka mozliwos¢ za posrednictwem Internetu. Wytacznie w tej formie zbiory udo-
stepnia niespetna 32% archiw6w, natomiast wytgcznie na miejscu - 41% (tamze:
23-24). Zwazywszy na fakt, iZ powszechny jest brak odpowiednich pomieszczen do
przechowywania i udostepniania zbioréw, mozliwo$¢ skorzystania z zasobéw na
miejscu uznac nalezy za ograniczona.

Zaznaczy¢ rowniez nalezy, ze wzglednie wysoki odsetek archiwéw udostepnia-
jacych zbiory przez Internet to pochodna sposobu pozyskiwania zbioréw. Autorka
zwraca uwage na istotng wtasciwo$¢ zbiorow archiwéw spotecznych, jaka jest po-
siadanie wytacznie zdigitalizowanych i cyfrowych dokumentéw. Mozna wniosko-
wag, ze digitalizacja nieodlacznie wiaze sie z pasjg kolekcjonerska zwtaszcza wtedy,
jesli jedynym sposobem pozyskania dostepu do dokumentu jest sporzadzenie jego
kopii na odpowiednim elektronicznym no$niku lub jesli dokument jest Zrédtem
typu ,oral history”. W sytuacji, kiedy mozliwe jest pozyskanie oryginatéw lub kopii
papierowych zwiazek ten nie pozostaje tak oczywisty, mimo iz nierzadko zdarza
sie, ze w zasobach archiwéw znajdujq sie zaréwno oryginaty i ich elektroniczne
odpowiedniki.

W dalszej czesci rozdzialu drugiego pojawiajg sie odniesienia do problemu
zréznicowanej jakos$ci materiatéw zdigitalizowanych. Niska jako$¢ oznacza przede
wszystkim niskg rozdzielczos$¢ oraz nieodpowiedni format zapisu danych (tamze:
25). Jesli w przypadku archiwéw panstwowych stosowanie odpowiednich stan-
dardéw stanowi konieczno$¢, w przypadku archiwéw spotecznych, brak takiego
obowiazku, moze decydowac o jako$ci i trwatosci zdigitalizowanych dokumentow.
Powyzsze nalezy odnosi¢ réowniez do standardéw przechowywania materiatéw
zdigitalizowanych, zgodnie z ktérymi zbiory cyfrowe powinny by¢ przechowywa-
ne na dwdéch niezaleznych nosnikach, w dwdéch réznych miejscach. Z ekspertyzy
wynika, Zze w archiwach spotecznych najczesciej do przechowywania dokumentéw
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elektronicznych wykorzystywane sg dyski wewnetrzne komputeréw lub laptopow
oraz dyski zewnetrzne. Wykorzystywane sg rowniez serwery, jednak organizacje
rzadko posiadajg je na wiasnos¢. Udostepnianie dokumentéw zdigitalizowanych
i cyfrowych odbywa sie na ogot za posrednictwem wtasnych stron internetowych
oraz portali spotecznosciowych. Powyzsze nierzadko wigze sie z brakiem odpo-
wiedniego opisu archiwalnego prezentowanych materiatéw. Jedynie w pojedyn-
czych przypadkach zasoby udostepniane sg poprzez biblioteki cyfrowe uzywajace
oprogramowania dLibra.

Zasygnalizowana w cze$ci pierwszej ekspertyzy potrzeba standaryzacji pro-
cedur stosowanych w archiwach spotecznych znajduje kontynuacje i rozwiniecie
w czescidrugiej, dotyczacej opracowania zbioréw archiwéw spotecznych. Sktadajaca
sie z sze$ciu rozdziatow czes¢ druga poprzedza - dokonane przez redaktorke eks-
pertyzy - poréwnanie sposobu funkcjonowania archiwéw spotecznych i archiwow
panstwowych. Wskazujac na powyzsze roznice, autorka zwraca jednoczesnie uwa-
ge na uwarunkowania moggce utrudniac standaryzacje w zakresie opracowywania
zbioréw archiwéw spotecznych. Jednym z nich jest stosowanie niejednolitej termi-
nologii z zakresu archiwistyki, co nieodtgcznie wigzac¢ nalezy z brakiem odpowied-
niej wiedzy. Niewystarczajgca dbato$¢ w tym zakresie - jak zdaje sie sugerowac au-
torka - wynika miedzy innymi z orientacji na inny typ odbiorcy niZ ma to miejsce
w przypadku archiwoéw panstwowych. Pewne trudno$ci w opracowywaniu zbioréw
moga sie wigzac takze z udostepnianiem materialéw dostepnych w innych insty-
tucjach, przyjmowaniem materiatéw, co do ktérych brakuje wiedzy dotyczacej ich
proweniencji, a takze - wynikaja z otwartego charakteru zbioréw.

Procesy standaryzacji zasobdéw archiwoéw spotecznych - jak mozna zatem
wnioskowac - napotykaja co najmniej - podwojny rodzaj trudnosci, ktére wynika-
ja nie tylko z braku odpowiedniej wiedzy z zakresu archiwistyki, z ograniczonych
zasobow sprzetowych i osobowych, ale rowniez - z samej specyfiki zasobow przyj-
mowanych i udostepnianych przez archiwa spoteczne. W takiej sytuacji - uznajac
procesy digitalizacji i standaryzacji za pozadane - nietrudno o obawy, iz archiwa
spoteczne nie beda w stanie samodzielnie przejs$¢ przez ten proces, co istotnie moze
zawazy¢ na ostabieniu - w pewnym sensie konstytuujacej je - pasji kolekcjonerskiej.

Mimo ze - jak wynika z badan O$rodka KARTA, zdecydowana wiekszo$¢ (83%)
organizacji deklaruje che¢ witaczenia sie do sieci archiwéw spotecznych, typowe
pozostaje oczekiwanie otrzymania wsparcia merytorycznego (Archiwa spoteczne...
2014: 18). Do zasadnosci takiego wsparcia przekonujg réwniez dane prezentowane
w kolejnych rozdziatach ekspertyzy.

W pierwszym rozdziale czesci drugiej pt. Narzedzia do opracowania zbioréw
dotychczas stosowane przez archiwa spoteczne, dokonany zostat opis stosowanych
przez archiwa spoteczne narzedzi do opracowania zbioréw. Autorka rozdziatu,
Katarzyna Zietal, wskazata na charakterystyczna dla archiwéw spotecznych réz-
norodno$c¢ stosowanych narzedzi oraz niska znajomos$¢ standardéw archiwalnych.
Zwazywszy, ze odpowiedzi na stosowne pytania uzyskane zostaly jedynie od 155
podmiotéw, mozna przypuszczac, zZe znajomos$¢ standardéw jest nizsza niz sugeruja
odpowiednie odsetki badanych.
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Za szczegdlnie niepokojace uzna¢ mozna, ze prawie co czwarte archiwum nie
posiada zadnego katalogu. Majgc na wzgledzie postulowang standaryzacje istotne
jest, ze katalogi prezentowane sg w réznych formach - z wykorzystaniem stron in-
ternetowych, plikdw tekstowych, arkuszy kalkulacyjnych lub jako katalogi kartko-
we (Archiwa spoteczne... 2016: 31).

Jak przyznata autorka rozdziatu, zgodnie z danymi pozyskanymi przez Osrodek
KARTA w czasie szkolen z zakresu archiwistyki dla organizacji pozarzadowych w la-
tach 2014-2015, organizacjom prowadzacym lub zamierzajacym prowadzi¢ archi-
wa spoteczne brakowato wiedzy na temat standardéw archiwalnych (tamze), nie-
zbednej do uzyskania wsparcia w ramach konkursu Naczelnej Dyrekcji Archiwéw
Panstwowych pt. ,,Wspieranie dziatan archiwalnych”.

Zdaniem autorki rozdziatu, stan wiedzy i znajomosci standardéw bedzie z cza-
sem sie poprawiat w zwigzku ze zwiekszajaca sie liczbg uzytkownikéw programu
Otwarty System Archiwizacji (OSA), bazujacego na miedzynarodowych standardach.

Z racji mozliwosci pozyskania wsparcia instytucjonalnego przez archiwa spo-
teczne, organizacje prowadzace archiwa stajag przed koniecznoscig zdobywania
wiedzy z zakresu digitalizacji i standaryzacji zbioréw. Liczba ztozonych wnioskdw
w ramach wspomnianego konkursu (w marcu 2016 r. - na 82 wnioski dotacje otrzy-
maty 24 podmioty) $wiadczy, Ze organizacje sa zainteresowane pozyskaniem $rod-
kéw i nie ograniczaja swojej dziatalno$ci archiwalnej wytacznie do pasji kolekcjo-
nerskiej. Co wiecej - postepy w zakresie udoskonalania wsparcia skierowanego do
tego typu organizacji moga istotnie uprosci¢ prace archiwéw, zwtaszcza tych, ktore
z r6znych wzgledéw (m.in. z racji niemoznos$ci pozyskiwania srodkéw na kontynu-
acje projektow, przy mozliwosci pozyskania Srodkéw na nowe projekty) wykorzy-
stuja jednoczes$nie rézne, niekompatybilne systemy ewidencjonowania zbioréw.
Program OSA - jak obiecuje autorka rozdziatu - pozwoli zmieni¢ obecny stan. Tym
samym, mozna przypuszczac, ze standaryzacja i cyfryzacja zasobow - poczatkowo
absorbujgca i trudna w realizacji z perspektywy kolekcjoneréw - bedzie stopniowo
stawac sie procesem rutynowym, a tym samym - nie bedzie ogranicza¢ (czasowo)
pasji kolekcjonerskich, a wrecz bedzie je wzmacniag, jesli wraz z powyzszymi pro-
cesami zwiekszy sie dostepnos¢ do dokumentéw oraz liczba oséb korzystajacych
z materiatéw archiwum.

W kolejnych rozdziatach czes$ci drugiej ekspertyzy wskazane zostatly inne ogra-
niczenia i trudno$ci w zakresie opracowywania zbioré6w archiwéw spotecznych.
Autorzy wskazali jednak rowniez propozycje rozwigzan tych trudnosci, ktére z jed-
nej strony pozwolityby na standaryzacje zbioréw na poziomie wszystkich archiwow
spotecznych z drugiej - uproscityby sam proces opracowywania zbioréw.

W rozdziale drugim pt. Rozwigzania stosowane w zakresie opracowywania zbio-
réw archiwéw spotecznych, przedstawione zostaty przyktadowe struktury zbiorow
dwudziestu wybranych archiwéw spotecznych. W sposéb szczegoétowy przeprowa-
dzona analiza struktur pozwala wnioskowac o ré6znorodnosci struktur zbioréw, wy-
nikajacej z indywidualnego profilu archiwéw, a takze o niewystarczajacej klarowno-
$ci struktur, nierzadko niepozwalajacej zorientowac sie w ilo$ci zbioréw oraz w ich
wzajemnych powigzaniach (tamze: 46-47).
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Autor rozdziatu, Tomasz Czarnota, nie preferowal jednak narzucania archiwom
schematéw Kklasyfikacyjnych, sugerujac, Ze nie bytoby to wskazane z powodu nie-
wielkiej liczebnosci zbioréw, a takze z powodu ich $cisle ukierunkowanego tematu.
Rekomendowat natomiast stworzenie listy haset indeksu rzeczowego i geograficzne-
go, do konsekwentnego stosowania przez wszystkie archiwa spoteczne (tamze: 49).

Wskazane jest nadmienié, ze powyzsza propozycje mozna traktowac réwniez
jako przejaw dostrzegania odmiennosci archiwéw spotecznych od archiwéw pan-
stwowych, a co wiecej, jako sposéb pozwalajacy zachowa¢ pasje kolekcjonerska,
gdyz niewymagajacy zaznajamiania sie ze skomplikowang dla pasjonatéw klasyfi-
kacja i kategoriami pojeciowymi nieodnoszacymi sie do ich zainteresowan.

W zakresie upowszechniania informacji o zbiorach - jak ukazat autor w dalszej
czesci rozdziatu - istotnym mankamentem archiwéw spotecznych jest brak pomocy
archiwalnych, co dotyczy zwtaszcza zasobéw udostepnianych na miejscu (tamze:
50). Powyzszy stan rzeczy - majgc na wzgledzie problem stawiany w niniejszej pu-
blikacji - wydaje sie o tyle istotny, zZe znaczaca czes$¢ archiwéw ma lokalny charak-
ter, co z r6znych wzgleddw podtrzymuje istnienie okreslonego rodzaju odbiorcy, za-
interesowanego korzystaniem ze zbioréw na miejscu. Z pewnoscig nie powinno sie
ograniczac procesu cyfryzacji archiwéw do systeméw ewidencjonowania wytacznie
dokumentami udostepnianymi online. Ponadto, dzi$ jeszcze trudno mie¢ pewnos¢,
ze pasje kolekcjonerskie archiwéw spotecznych oraz tworzacych je pasjonatow sa
w stanie przetrwac, bez wymiany wrazen, opinii, spostrzezen czy wiedzy w spos6b
niezapos$redniczony - w formie kontaktéw face-to-face.

W rozdziat trzecim pt. Opis na poziomie jednostki archiwalnej praktykowany
w archiwach spotecznych wraz z podaniem przyktadéw - scharakteryzowane zo-
staly praktyki w zakresie opisu stosowanego na poziomie jednostki archiwalne;j.
Istotnym wyrdznikiem archiwéw spotecznych w odniesieniu do archiwéw pan-
stwowych okazuje sie doktadniejszy sposob opisywania zawarto$ci kazdej jednost-
ki archiwalnej (tamze: 53). W tym przypadku autor rozdziatu, Tomasz Czarnota, nie
rekomendowat mniej szczegétowych praktyk stosowanych w archiwach panstwo-
wych, a jedynie w przypadku zbyt lakonicznych opiséw dokumentéw (zwtaszcza
fotografii) sugerowat skorzystanie ze sprawdzonych wzoréw opisu archiwalnego
(tamze: 55).

W rozdziale czwartym pt. Opis na poziomie dokumentu praktykowany w ar-
chiwach spotecznych tego samego autora, co rozdziat drugi i trzeci, podjete zostaty
kwestie dotyczace praktyk w zakresie sporzadzania opisu na poziomie dokumentu.
Autor szczeg6towo zaprezentowat praktyki przyktadowych organizacji w zakresie
dokonywania opisu fotografii oraz dokonat oceny stosowanych rozwigzan. Jesli
probowac oceni¢ powyzsze praktyki, zdaniem autora, mozna postawi¢ jedynie kil-
ka krytycznych uwag. Po pierwsze, przy rozbudowanej stronie merytorycznej nieco
mniej uwagi poswieca sie na formalno-techniczne aspekty opisu. Po drugie, obser-
wowalna jest dowolnos¢ i niekonsekwencja w opisywaniu poszczeg6lnych fotogra-
fii i nagran (tamze: 56-62).

Rozdziat piaty pt. Kwestie dyskusyjne — problem kopii w archiwach spotecznych
zawiera gtoéwnie zalecenia odnoszace sie do opracowywania zbioréw i dokumen-
tow, uwzgledniajace specyfike archiwéw spotecznych, jaka jest czesto spotykany
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brak oryginalnych wersji dokumentéw. Oprocz niemoznosci pozyskania orygina-
16w, ich brak w zasobach moze wynika¢ z ograniczonych mozliwosci przechowy-
wania i zabezpieczenia. Ponadto istniejg dokumenty, ktore juz w swojej oryginalnej
postaci s3 elektroniczne, a takze kopie oryginatéw, ktérych archiwum posiada zdi-
gitalizowane oryginaty (tamze: 63).

Autorzy rozdziatu, Anna Sobczak i Tomasz Czarnota, sformutowali zalecenia
odnoszace sie do opracowywania zbioréw, ktérych oryginaty nie sa przechowywa-
ne w archiwum. Jak dostrzegli, przyjecie reguty, zgodnie z ktérg w bazie umieszcza
sie wylacznie informacje o oryginale moze okaza¢ sie mylace, w tym sensie, Ze moze
opisywa¢ dokument niezgodnie z jego faktycznym stanem zachowania, a takze su-
gerowac, iz dokument jest udostepniany w archiwum w wersji oryginalnej. W ta-
kim przypadku autorzy zalecili m.in. podawanie nie tylko petnego opisu oryginatu,
ale réwniez informacji, ze dokument jest wytgcznie w formie cyfrowej, informacji
wyjasniajacych te okoliczno$¢ oraz informacji zawierajgcych metadane typowe
dla plikéw cyfrowych. Proponowane rozwigzanie rézni sie zaréwno od standardu
ISAD(G), jak i od standardéw stosowanych wzgledem tego typu dokumentéw w ar-
chiwach panstwowych, co znajduje odpowiednie i przekonujace uzasadnienie.

Po raz kolejny w ekspertyzie formutowane sg zatem rekomendacje adekwatne
do typu archiwum, co dowodzi, iz autorzy raczej przyjeli nadrzednos¢ kryterium
uzyteczno$ci niz potraktowali standaryzacje jako idee sama w sobie. O powyZszym
zaswiadcza rowniez fakt, ze autorzy sformutowali wskazéwki, w jaki spos6b doko-
nac opisu takich dokumentéw w systemie OSA.

Ostatni w cze$ci drugiej, rozdziat szoésty pt. Postulaty i dobre praktyki dotyczg-
ce metodyki opracowywania zbioréw archiwéw spotecznych opracowata Katarzyna
Zietal.

Autorka - co istotne z perspektywy problematyki niniejszego artykutu - rozpo-
czynajac prezentacje postulatow nawigzata do idei uruchomionego przez Naczelna
Dyrekcje Archiwow Panstwowych konkursu, wskazujagc wprost na koniecznos$¢
takich staran, ktére ,nie zdtawia oddolnego ruchu opartego na pasji” (tamze: 66).
Konieczne jest rdwniez dostrzeganie zréznicowania w zakresie typu uzytkowni-
kéw archiwdéw, gdyz nie wszyscy musza by¢ zainteresowani zasobami ze wzgledow
badawczych.

Zdaniem autorki, wzgledem archiwéw spotecznych powinno sie formutowac
takie zalecenia metodyczne, ktére pozostang w zgodno$ci z metodyka archiwistyki
(co istotne w razie przyjmowania zbioréw archiwéw spotecznych prze archiwa pan-
stwowe po ewentualnej likwidacji organizacji prowadzacych), jednak z uwzglednie-
niem omoéwionej juz specyfiki archiwdéw spotecznych oraz ich zasobdéw.

W dalszej czesci rozdziatu autorka wystosowata wiele postulatéw, odnosza-
cych sie m.in. do popularyzacji standardu ISAD(G) poprzez odpowiednie narzedzia
i materiaty promocyjne i edukacyjne, do dziatan ukierunkowanych na odpowiednie
zrozumienie standardow przez uzytkownikow, w tym dostrzezenie mozliwosci za-
mieszczania w opisach autorskich tresci, wtasciwych dla okreslonych zbioréw, czy
sposobu gromadzenia i pozyskiwania zbioréw (informacje o ofiarodawcy). Wskazata
réwniez na konieczno$¢ formutowania wskazéwek z zakresu konstruowania struk-
tury zbioréw oraz na zasadno$¢ podania przyktadowych nazw zespotéw i zbiorow.
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Wskazowki powinny réwniez dotyczy¢ sposobu zaznaczania powigzan miedzy do-
kumentami dostepnymi w archiwach, a dokumentami istniejagcymi w innych insty-
tucjach. W opracowywaniu wskazdéwek i materiatéw edukacyjnych powinny - zda-
niem autorki - okazac sie pomocne istniejace publikacje z dziedziny archiwistyki
spotecznej oraz Norma NOMA (tamze: 68), ktéra moze by¢ wykorzystana w odpo-
wiednio ograniczonym zakresie. Materiaty edukacyjne powinny by¢ skierowane
réwniez do podmiotéw, ktére dopiero zamierzajg gromadzi¢ zbiory. Ostatni z przy-
toczonych postulatéw uznaé mozna za istotny réwniez z tego wzgledu, ze dokonuja-
ca sie w zwigzku z udzielanym wsparciem profesjonalizacja istniejgcych archiwow
moze zniecheca¢ mniej doswiadczone podmioty do podejmowania podobnych ini-
cjatyw oraz ostabia¢ ich zapat kolekcjonerski.

Trzecia, ostania cze$¢ ekspertyzy sktada sie z dwoch rozdziatéw, odnoszacych
sie kolejno: do opisu skonstruowanego przez Osrodek KARTA systemu informacji
o archiwach spotecznych oraz ich zasobie, zawartego w portalu Archiwa.org oraz
do opisu narzedzi informatycznych, takich jak Zintegrowany System Informacji
Archiwalnej (ZoSIA), International Council on Archives - Access to Memory (ICA
AtoM) oraz wzmiankowany juz Otwarty System Archiwizacji (OSA).

W rozdziale pierwszym pt. System informacji o instytucjach z zasobem archiwal-
nym wyjasnione zostaty powody dokonania zmian kategorii stosowanych do opisu
bazy danych. Jedna z autorek rozdziatu, Matgorzata Kudosz, omawia poszczegélne
bloki stanowigce strukture bazy, zwracajac szczegdlng uwage na zastosowanie lub
pozostawienie rozwigzan i kategorii, ktdre pozwalajg dostrzec odrebnos¢ specyfiki
archiwdéw spotecznych od archiwéw panstwowych. Przyktadowo - w bloku identy-
fikacji pozostawiona zostata kategoria ,nazwa archiwum istniejacego przy instytu-
cji”, gdyz na ogdt nazwa archiwum spotecznego rézni sie od nazwy organizacji pro-
wadzacej, co nie jest z kolei charakterystyczne dla archiwéw panstwowych. W bloku
kontaktu dostosowane zostalty nazwy kategorii do specyfiki archiwum i podmiotow
prowadzacych, a takze umozliwiony zostat zapis zaréwno kontaktéw do organizacji
prowadzacych, jak i do samych archiwéw. Odpowiednie zmiany wprowadzone zo-
staty réwniez w pozostatych blokach, takich jak blok: opisu, udostepniania, ustug,
kontrolny. Opis bazy danych zostat ponadto wzbogacony o przyktad zapisu infor-
macji na temat jednej z wybranych organizacji. Przedstawione zostalty réwniez dal-
sze pomysty na funkcjonowanie, aktualizacje i uszczegétowienie bazy.

Rozdziat drugi czesci trzeciej pt. System informacji o zasobie archiwéw spotecz-
nych zawiera krétka charakterystyke programéw ZoSIA i ICA AtoM oraz znacznie
bardziej rozbudowany opis programu OSA. W dalszej czesci rozdziatu przedstawio-
na zostata procedura i opis wdrazania programu OSA oraz analiza poréwnawcza
programu OSA i ZoSIA. Jak zaznacza jedna z autorek rozdziatu Katarzyna Zietal, dwa
pierwsze, wczesniejsze, systemy okazaly sie zbyt trudne i niedostosowanie do moz-
liwo$ci mniejszych organizacji, natomiast jeden z nich wymagatl podpisania stosow-
nej umowy na uzytkowanie (tamze: 79 i in.).

Eksponowana zaleta programu OSA jest jego forma open source (wolne opro-
gramowanie), pozwalajaca na korzystanie bez konieczno$ci zawierania uméw, co
istotne zwtaszcza dla mniejszych organizacji. Z mys$la o takich organizacjach skon-
struowany zostat réwniez samouczek i podpowiedzi do niemal kazdego pola opisu.
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Zamiarem tworcow oprogramowania byto uczynienie z programu w przysztosci
agregatora danych, z mozliwos$cig udostepniania ich w innych polskich i miedzyna-
rodowych serwisach.

W dalszej czesci rozdziatu opisana zostata procedura pilotazowego wdrazania
programu. Istotne, Ze wdrazanie nieodtgcznie wigzato sie z monitorowaniem po-
trzeb organizacji, ktére wziety udziat w programie pilotazowym. Polegato rowniez
na udzielaniu organizacjom stosownych i sprofilowanych instrukcji obstugi meto-
dycznej i informatycznej. Autorka, Ewa Kotodziejska, szczegétowo przedstawita
zakres pomocy i wspotpracy z poszczeg6lnymi organizacjami, ktére zdecydowaty
sie wzig¢ udziat w projekcie.

Ostatnia cze$¢ rozdziatu drugiego zawiera informacje, ktére moga okazac sie
przydatne zwtaszcza dla tych podmiotéw, ktore uzytkuja system ZoSIA, a jedno-
cze$nie rozwazajg zmiane oprogramowania na system OSA, a takze dla podmiotow
stojacych przed wyborem wtasciwego oprogramowania. Szczegétowej analizie po-
réwnawczej trudno zarzuci¢ brak obiektywizmu. Analiza rozpoczyna sie bowiem
od przedstawienia takich zalet programu ZoSIA, ktérych - przynajmniej do konca
2016 roku pozbawiony byt system OSA, a mianowicie - mozliwo$ci pracy na inter-
netowej wersji oprogramowania, umozliwiajgcej ponadto przeszukiwanie zasobow
przez Internet (tamze: 89-90). Zaleta programu OSA jest natomiast wspominana juz
mozliwos$¢ instalacji programu bez podpisywania umowy oraz skorzystania - przed
podjeciem decyzji o uzytkowaniu - z ogélnodostepnego podrecznika.

Réznice miedzy dwoma programami wynikaja réwniez ze struktury zdefinio-
wanych uprawnien uzytkownikéw. W systemie ZoSIA skonstruowanych zostato
wiecej typow uzytkownikéw, co w przypadku mniejszych organizacji moze utrud-
nia¢ administrowanie programem. Programy rdznig sie réwniez ze wzgledu na spo-
s6b budowania struktury zbioréw oraz ze wzgledu na liczbe poziomoéw opisu archi-
walnego. Autorka rozdziatu szczegétowo opisata te oraz inne rdéznice, odnoszace
sie takze do takich funkcjonalnosci, jak tworzenie zbioréw i zespotdw, opisu serii,
dodawania jednostek archiwalnych oraz opisu dokumentdw i obiektow. Wskazata
przy tym na odpowiednie wady i zalety obydwu programéw. W konsekwencji pro-
gram OSA jawi sie bardziej jako oprogramowanie dedykowane dla mniejszych or-
ganizacji, prostsze, ale tatwiejsze w obstudze, i - co réwniez istotne - umozliwia-
jace dodawanie - zaktadki ,twoérca” oraz indekséw na kazdym poziomie struktury
zasobdow.

Dynamika i efekty prac nad programem OSA pokazujg, ze standaryzacja opisow,
digitalizacja zasobdw i cyfryzacja w zakresie udostepniania zbioréw to procesy, kto-
re nie musza powodowac istotnych utrudnien i zaburzen w funkcjonowaniu orga-
nizacji prowadzacych archiwa spoteczne. Przeciwnie, zaangazowanie archiwistow
spotecznych w te procesy prowadzi do znajdowania bardziej adekwatnych rozwig-
zan i utatwien. Z pewnoscia, procesy te, jesli maja okazac sie lepiej przyswajalne
przez mniejsze organizacje, wymagaja nie tylko wsparcia, ale rowniez koordynacji.
Ekspertyza dowodzi, Ze dotychczasowe dziatania, w tym zwlaszcza prowadzone
przez OSrodek KARTA, stanowia efektywny wktad w upowszechnianie standardow
archiwalnych. W procesach tych uwzgledniana jest specyfika archiwéw spotecz-
nych, co pozwala wypracowac¢ wtasciwa dla tych archiwéw metodyke archiwizacji,
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zgodna z metodyka ogdlna. Istotne réwniez, ze w toku realizacji tego procesu zwaza
sie na oddolno$¢ inicjatyw, jakimi sg archiwa spoteczne. W zamieszczonym w eks-
pertyzie zakonczeniu zawarte zostato przestanie, ze w koordynacji opisywanych
procesdw nie nalezy dazy¢ do pelnej kontroli i standaryzacji, gdyz to mozliwos¢
stosowania autorskich opiséw zbioréw i narzedzi stanowi impet dla rozwoju ar-
chiwéw spotecznych (tamze: 103). Mimo Ze w zakoniczeniu ekspertyzy mowa jest
raczej o wspotpracy i partnerstwie miedzy organizacjami, zdaniem autora niniejszej
recenzji dziatania Osrodka KARTA maja w efekcie charakter koordynujacy, niemniej
tego rodzaju koordynacja prowadzona jest w warunkach zachowania wspotpracy
i partnerstwa, co istotnie podnosi jej efektywnos¢.
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Abstract

The article is a review of expertise “Social Archives in Poland. Current status and prospects®,
which contains the characteristics of social archives and collections, description of existing
forms of support and recommendations to further support social archives. Author of the
review draws particular attention to the problem according to which the support social
archives in digitalization, digitization and systematization of resources can reduce the passion
for individuals and organizations engaged in this type of project. There is important, that the
financial and personal possibilities of social archives - according to the reviewed expertarticle
- are limited, and the aforementioned activity needs the right knowledge, time and resources.
In these considerations, the specifics and difficulties of archives activity should be perceived
when the support is planned or given. Due to the analysis of indications, recommendations
and characterization previous support activities, which are contained in the reviewed paper,
the current and future cooperation social archives with other organizations and institutions
is an adequate way of creating a more appropriate - in social archives perspective - solutions
and standards, which makes that the activities in the field of digitalization, digitization and
systematization of resources becomes easier to carry by smaller entities, and the adaptation
of archives to common archiving standards becomes the less tome-absorbing and - above
all - allows to maintain the originality of each archive in the constructing own resources
structures and preparation of descriptions.

Key words: social archives, digitalization, digitization, systematization of resources
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Chociaz religia towarzyszy ludzkosci od zarania dziejow, to jej rola i znaczenie ule-
gaja cigglym zmianom. Na przestrzeni dziejow przypisywano jej duze znaczenie
w roznych obszarach zycia spotecznego od rodziny poczynajac, poprzez edukacje,
nauke, sztuke, gospodarke a na polityce panstwowej konczac. Jednak juz od Durk-
heima i Webera a nawet Comte’a zaczynaja pojawiac sie opinie o zmniejszajacej sie
roli religii. Od lat 60. XX wieku mozna wrecz méwi¢ o sporze, ktérego prapoczatkow
nalezy szuka¢ u wspomnianych klasykéw, na temat zmniejszajacej sie roli religii,
ktéra stopniowo ma zanika¢, a wedtug niektérych doprowadzi¢ wrecz do jej upad-
ku. W takim duchu pojawia sie Swiety baldachim... Petera Bergera (1997) stanowia-
cy niejako podrecznik sekularyzacji.

Upadek nie nastgpil, o zmniejszajgcym znaczeniu mozna dyskutowac a z catg
pewnos$cig mozna méwi¢ o zmieniajacych sie formach religijnosci, sposobach jej
manifestacji i obszarach, do ktérych szczegoélnie sie odnosi. W ramach socjologii
religii badacze poszukuja konkurencyjnych w stosunku do tezy sekularyzacyjnej
paradygmatéw wyjasniajacych wspotczesna role religii, gdyz teorie sekularyzacji
przechodza swoisty kryzys.

W drugiej dekadzie XXI wieku wydaje sie, przynajmniej z europejskiego punk-
tu widzenia, iZ do najwazniejszych tematow, ktére w kontekscie religijnym mozna
rozpatrywac nalezg migracje, uchodzcy, terroryzm, redefinicje swojskosciiobcosci,
fundamentalizm versus religia ,zastepcza”, a takze duchowos¢. We wszystkich tych
obszarach mieszczg sie pytania o znaczenie i role religii i wszystkie te obszary sa
przedmiotem wspotczesnej refleksji zaréwno teoretycznej, jak i badawcze;j.

Przejawem niemalejgcego znaczenia tych probleméw byta ogoélnopolska kon-
ferencja zatytutowana: ,Religia a wyzwania wspotczesnosci z perspektywy nauk
spotecznych”, ktéra odbyta sie w Krakowie w dniach 17-19 listopada 2016 r.
Konferencja zorganizowana zostata przez trzy krakowskie osrodki akademickie:
Instytut Socjologii i Instytut Religioznawstwa Uniwersytetu Jagielloniskiego (ob-
rady 17.11.2016), Wydziat Humanistyczny Akademii Gérniczo-Hutniczej (obrady
18.11.2016), Instytut Filozofii i Socjologii Uniwersytetu Pedagogicznego (obrady
19.11.2016) oraz Sekcje Socjologii Religii Polskiego Towarzystwa Socjologicznego.
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Kilkudziesieciu badaczy, ktorzy przybyli na konferencje, brato udziat w 4 se-
sjach plenarnych i 6 tematycznych. Sesje plenarne zatytutowane: ,The Power of
Religion: Paradigms of Understanding and Lessons from Experience” (I sesja),
,Religion in Poland - Stability and New Trends” (II sesja), ,Religia a migracje” (III
sesja), a takze na zakonczenie X sesja plenarna: ,Religia w Swiecie wspoétczesnym -
diagnoza, prognozy”.

W sesjach plenarnych znalazty sie wystapienia zar6wno gosci zagranicznych,
jak i polskich badaczy. Miaty w nich miejsce rozwazania dotyczace wytyczania gra-
nic miedzy religia i sekularyzmem (prof. Monika Wohlrab-Sahr, , Conflict over the
Boundaries of Religion”), znaczenia religii w konflikcie na Ukrainie (prof. Liudmyla
Fylypovych, ,The Reaction of Ukrainian Churches to the Geopolitical Conflict be-
tween Ukraine and Russia”) czy tez wystapienia, pokazujace religijne oblicza Polski
wspoiczesnej na tle przemian ostatnich dekad (prof. Irena Borowik, ,Continuity
and Change in the Religiosity of Poles in the Last Decades”, dr Katarzyna Zielinska,
,Constructing Counter-Hegemony? Discursive Strategies in Polish arliamenta-
ry Discourse for Building Resistance against the Hegemonic Position of Roman
Catholicism”, dr Dorota Hall, ,Harmonizing Religious Engagement with Sexual and
Gender Non-Normativity in Poland: Possibilities and Limitations”, dr Stawomir
Mandes, ,Young Polish Catholics and Catholics from Other Countries - What
Participants of World Youth Day Believe and How They Differ”), a takze zwigzku
religii z migrantami (dr Ziad Abu Saleh, ,Religia przodkéw w realiach spoteczen-
stwa wielokulturowego - mtodziez pochodzenia arabskiego w Europie Zachodniej”,
dr Artur Wysocki, ,Integracja imigrantéw w parafiach na przedmiesciach Paryza.
Przemiany i wspétczesne uwarunkowania”, dr hab. Kamil Kaczmarek, ,,Gtos bisku-
pow w debacie o przyjmowaniu migrantéw”).

W plenarnej sesji konczacej konferencje dr hab. Piotr Stawinski po$wiecit czas
na rozwazania dotyczace integracyjnej i dezintegracyjnej roli religii w procesach
globalizacji, dr hab. Halina Mielicka-Pawlowska w wystgpieniu zatytutowanym:
,Wydarzenie religijne jako forma ponowoczesnej duchowosci” rozwazata role me-
dialnych wydarzen religijnych dla ,,ukonkretnienia” duchowosci i pogtebienia reli-
gijno$ci odbiorcéw (widz6w). Na sam koniec prof. Zbigniew Pasek podzielit sie re-
fleksja nad $cista zaleznos$cia i potaczeniem w jeden dyskurs motywacyjnego jezyka
wywodzacego sie z zachodniej kultury pragmatyzmu i racjonalnosci z postulatem
samorealizacji obecnym w nowej duchowoS$ci (wystapienie: ,Miedzy samorealizacja
a ideatem self-made mana, czyli protestancki etos pracy a nowa duchowos¢)”.

W ramach sesji tematycznych takich jak: ,Strategie religijne wspoétczesnosci”
(sesja 1V), ,Wspolnotowe aspekty religii” (sesja V), ,Religia w dynamice wspot-
czesnosci” (sesja VI), ,Media i religia” (sesja VII), ,Religia a tad spoteczny” (sesja
VIII), oraz ,Praktyczny wymiar religii” (sesja IX) znalazly sie wystgpienia o bar-
dziej szczegbétowym charakterze. Wystapienia byty rezultatem badan empirycz-
nych lub teoretycznych rozwazan dotyczacych zréznicowanych kwestii szeroko
pojetego zycia religijnego i pogranicza religijnego. Rozlegly obszar zainteresowan
badaczy ujawnit sie w wystapieniach obejmujacych m.in.: przemiany religijno$ci
polskiej wsi (prof. Halina Rusek, ,Religijno$¢ mieszkancéw wsi w przekazie ro-
dzinnym - trwato$¢ i przemiany”), religijno$¢ senioréw (dr Marcin Choczynski,
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,Religijno$¢ senioralna w kontekscie dobrostanu spotecznego”), konwersje reli-
gijng (dr Oleg Yarosh, ,Trajektorie nawrécen na islam w sufickich wspdélnotach
w Europie Zachodniej” oraz dr Dorota Czakon-Tralski, dr Bogdan Pliszka, ,Religia
w zyciu codziennym polskich muzulmanek”), swieckie obrzedy przejscia (mgr
Agata Rejowska-Pasek, ,Humanistyczne obrzedy przejscia jako swiecka alternaty-
wa Polskiego Stowarzyszenia Racjonalistéw”) az po prasowe dyskusje wokét abor-
cji (mgr Inga Koralewska, ,Religia w dyskursie prasowym wokot aborcji w latach
2004-2014") czy ,Ekologiczne programy wybranych Nowych Ruchéw Religijnych
w Japonii” (mgr Katarzyna Skulimowska).

Oprocz referatéw konferencji towarzyszyty dyskusje, wiele z nich doczeka sie,
by¢ moze, dokonczenia w kolejnych projektach poszczegdlnych autoréw. Niektore
rozwazane problemy zapewne nie doczekajg sie szybkiej kontynuacji. Wniosek jaki
sie nasuwa po trzech dniach obrad jest taki, iz w XXI wieku, w epoce ponowocze-
snosci, religia w pewnym sensie zyskata na znaczeniu. Wptyw religii (chociaz moze
lepiej a la religijny?) nadal jest widoczny w wielu dziedzinach zycia codziennego
i chociaz trudno wspdtczesnie obroni¢ teze o zsekularyzowanym $wiecie, to droga
do nowych paradygmatéw interpretacyjnych wydaje sie caty czas otwarta.
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W dniach 19-20 listopada 2016 roku w Warszawie, w auli Akademii Wychowania
Fizycznego im. J6zefa Pitsudskiego, odbyta sie konferencja Polskiego Towarzystwa
Seksuologicznego. Miata ona szczegoélny charakter, poniewaz w tym roku przypa-
da 25. rocznica powstania Polskiego Towarzystwa Seksuologicznego (powstato
w 1991). Stad tez w programie konferencji znalazto sie walne zgromadzenie czton-
kéw PTS, na ktéorym podsumowano ostatnig kadencje dziatalnosci (od 2012) oraz
wybrano nowe wtadze. Jednym z kluczowych punktéow zjazdu miato by¢ zatwierdze-
nie Kodeksu Etyki Zawodowej Seksuologa, o czym w dalszej cze$ci sprawozdania.

Wszystkie przyjete na konferencje referaty podzielono na dwa gtéwne dzia-
ty, utworzone wedtug kryterium sposobu ich prezentowania, a mianowicie: refe-
raty wygtaszane na sesjach plenarnych (w krétkich 15-minutowych prezentacjach,
przez dwa dni) oraz zaprezentowane podczas sesji plakatowej, a wiec w formie wy-
drukowanej. Te ostatnie byty dyskutowane podczas specjalnie na to przeznaczo-
nego czasu, w pierwszym dniu zjazdu i pozostawaty do wgladu niemal do kornca
trwania konferencji.

Catosc¢ obrad objeta cztery sesje plenarne oraz sesje plakatowa. Wygtoszone
referaty (tacznie 18 z 19 ujetych w programie) znalazty sie w nastepujacych sesjach:
I. Historia seksuologii polskiej i $wiatowej, II. Aktualne problemy polskiej seksu-
ologii, III. Seksuologia sadowa, IV. Seksuologia kliniczna. Wbrew zapowiedziom
organizatoréw sprzed konferencji, nie zorganizowano sesji Seksuologii spoteczne;j,
chociaz niektdre z wygtoszonych referatéw Swietnie kwalifikowaty sie do tej dzie-
dziny, a dopemi¢ ja mogly z powodzeniem niektére z referatéw sesji plakatowe;j.
Ta ostatnia objeta bowiem az 21 referatéw i sprawozdan z badan o zréznicowanej
problematyce.

Podkresli¢ nalezy, ze wszystkie prezentowane referaty (w formie wystapien
lub plakatéw) bardzo dobrze oddaty obraz ogé6lnopolskiego charakteru towarzy-
stwa. Faktycznie, podczas konferencji obecni byli przedstawiciele srodowisk akade-
mickich oraz placowek leczniczych i terapeutycznych niemal z catego kraju.

Mankamentem wszystkich sesji byt brak dyskusji zaréwno po poszczegél-
nych referatach, jak i na zakonczenie kazdej sesji. Dyskusyjny charakter konfe-
rencji ograniczono do pojedynczych pytan zadawanych w trakcie wygtaszanych
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referatéw, co ani nie stuzyto samym prezentacjom, ani nie mogto zastapi¢ prawdzi-
wej, rzeczowej dyskusji.

Sesje plenarne

Pierwsza z sesji merytorycznych umieszczonych w programie konferencji miata
charakter historyczny. Dotyczyta przede wszystkim rozwoju seksuologii §wiatowe;j,
dziejéw zainteresowania problematyka seksualnosci cztowieka, gtéwnych postaci
tej dziedziny naukowej oraz tychze zagadnien w polskim konteks$cie. Z uwagi na
dos¢ krotka historie PTS referaty miaty charakter wspomnieniowy i koncentrowaty
sie na poczatkach i rozwoju samej organizacji oraz dotyczyty znaczacych postaci
polskiej seksuologii. W tej sekcji swoje wystapienia zaprezentowali: Zbigniew Lew-
Starowicz (dwukrotnie), Andrzej Depko i Wiestaw Czernikiewicz. Na zakoniczenie
sesji I referat wygtosita Alicja Przytuska-Fiszer, ktéra naswietlita filozoficzne i prak-
tyczne aspekty zwiazane z kodeksami etyki zawodowej. Podkreslita dylematy zwia-
zane z uzasadnieniem przyjecia kodeksu, regulujacego sposoby zachowania lekarzy
wobec pacjentéw z uwagi na specyfike profesji seksuologa. Poza tym uwidocznita te
aspekty wykonywania tego zawodu, ktdre powinny zosta¢ objete takim kodeksem
oraz wskazata te okoliczno$ci, ktére przemawiajg za jego przyjeciem. Zrozumiata
skadingd nieche¢ wobec kodeksow i tego rodzaju regulacji uzna¢ nalezy za wynika-
jaca z samej istoty moralnoSci, ktéra jest de facto mozliwos$cig wyboru, a wiec auto-
nomicznej decyzji podmiotu.

W sesji Il zwrécono uwage na wybrane problemy, jakimi zajmuje sie wspot-
czesna seksuologia w Polsce. Z pewno$cig nie zdotano uwidoczni¢ wszystkich,
a nawet wiekszosci tych kwestii, ktére stanowia trzon polskiej seksuologii obecnie,
jednak zaznaczyly sie tu wyraznie trzy gtéwne obszary problemoéw, a mianowicie:
prawny (legislacyjny), praktyki seksuologicznej oraz spoteczny. Wszystkie te ob-
szary s3 $cisle ze sobg potaczone. Zwrdocono m.in. uwage na sposoby postepowa-
nia w sytuacjach problemowych zachowan seksualnych przejawianych przez osoby
z niepetnosprawnoscia intelektualng, spektrum autyzmu i niepetnosprawnoscia
sprzezong (Izabela Fornalik). Istotne kwestie zwigzane z funkcjonowaniem oséb
nieheteroseksualnych w Polsce oraz problemy wynikajace z wypelniania przez
nie okreslonych rél spotecznych przedstawit, na podstawie ogélnopolskich badan,
Grzegorz Iniewicz. Warto zaznaczy¢, Ze relacje os6b nieheteroseksualnych s3 alter-
natywa wobec powszechnosci relacji heteroseksualnych i to ukryta (niewidoczna),
albo w duzej mierze tak traktowang w spotecznej opinii. W Polsce, wedtug szacun-
kéw, w zwigzkach nieheterogenicznych (réznego rodzaju) zyje okoto dwdch milio-
now oso6b. Z uwagi na istniejgce prawo, zwigzki te (zwane czesciej relacjami) maja
charakter nieformalny. Nalezy podkresli¢, ze ludzie w tych relacjach funkcjonuja
w sposéb bardzo zblizony do tego, jaki wyznacza dziatanie tzw. rodziny tradycyjne;j.
[lustracyjnie, te zwigzki nie tworza jednak drzew genealogicznych, lecz genogramy.
Z punktu widzenia spotecznego jest to wyzwanie dla obyczajowosci, spotecznych
poktaddéw tolerancji i otwarcia na wszelkie uktady, jakie tworza ludzie. Warto nad-
mieni¢, Ze okoto szes$cdziesiat tysiecy dzieci w Polsce ma rodzicéw, z ktorych przy-
najmniej jedno nie jest osoba heteroseksualna. Zmiany dotyczace funkcjonowania
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rodzin w Polsce sg widoczne i zaznaczajg sie tu ré6znorakie wpltywy, nie tylko o cha-
rakterze endogennym, ale rownie silnie te heterogenne. Probleméw legislacyjnych
w zakresie polskiej seksuologii dotyczyty dwa kolejne referaty. Pierwszy z nich Marii
Beisert dotyczyt instytucji opinii prywatnej seksuologa i opinii biegtego sadowego.
Zmiany w przepisach (nowelizacja ustawy z dnia 11 marca 2016) dotyczacych pracy
biegtych sadowych w istotny sposéb rzutuja na ewentualne wydawanie opinii przez
seksuologdw jako ekspertéw. Generalnie rzecz ujmujac, nastepuje zaostrzenie pe-
nalizacji wobec biegtych sadowych, ktérym udowodni sie btedy proceduralne lub
merytoryczne. Moze to zrodzi¢ sytuacje, w ktérej seksuolodzy odmawia¢ beda wy-
stepowania w tej roli, a nawet wydawania opinii prywatnych. Zwrécono takze uwa-
ge na nieprawidtowos$ci wydawania opinii przedwstepnych oraz na konsekwencje
wynikajace z ujawniania ,wynikdw surowych” przez biegltych w opiniach seksu-
ologicznych. W drugim referacie Filip Sztumski prezentowat zagadnienia zwigzane
z ustawq z dnia 13 maja 2016 r. o przeciwdziataniu zagrozeniom przestepczoscia na
tle seksualnym. Rezultatem przyjecia tej ustawy jest Rejestr sprawcow przestepstw
na tle seksualnym, ktory wystepuje w dwéch wariantach: Rejestr publiczny i Rejestr
o ograniczonym dostepie. Negatywna strong tej ustawy jest fakt, ze obydwa rejestry
nie chronig ani praw ofiar (np. prawo do anonimowo$ci), ani przestepcéw w czasie
uznania ich domniemanej niewinno$ci oraz po zatarciu skazania. Ponadto, z uwagi
na stosunkowo otwarty dostep do drugiego rodzaju rejestru, istnieje niebezpieczen-
stwo, Ze stanie sie on zrédtem informacji dla takich srodowisk jak pracodawcy, or-
ganizacje spoteczne czy polityczne. Badania przeprowadzone w krajach, w ktérych
funkcjonuja tego rodzaju rejestry (USA, Nowa Zelandia) wykazaty brak korzystnego
wptywu tychze na liczbe przestepstw o charakterze seksualnym.

W sekgcji 11l zaprezentowano cztery referaty. Monika Dgbrowska przedstawita
wyniki badan dotyczacych kompetencji poznawczych i emocjonalnych sprawcéw
przestepstw seksualnych. Wskazata na okreslone procesy poznawcze oraz deficyt
empatii u sprawcéw przestepstw oraz na ceche spostrzegawczosci na wysokim
poziomie inteligencji poznawczej. Badania wykonano na nielicznej, bo 68-osobo-
wej grupie mezczyzn odbywajacych kare wiezienia, dlatego tez te wyniki trudno
uznac za reprezentatywne. Wiestaw Czernikiewicz zaprezentowat sposéb badania
prawdopodobienistwa ponownego popelnienia czynu niezgodnego z prawem przy
zastosowaniu specjalnego narzedzia do oceny zjawiska recydywy w Polsce. Badania
wykonano na materiale 29 kompleksowych opinii dotyczacych os6b skazanych za
przestepstwa seksualne. Interesujgcego problemu dotyczyt referat Janiny Sabat.
Przedstawiata ona zastosowanie metod lingwistyki kryminalistycznej jako nowej
metodologii badawczej w seksuologii sgdowej. Przy pomocy tej metody mozna przy-
ktadowo wykaza¢, ze zeznania ofiar przestepstw seksualnych mogg by¢ naznaczone
duzym btedem. Wynika on stad, ze mozliwy jest wptyw na idiolekt (identyfikacje
autora) poprzez powtarzalne oddziatywanie na procesy pamieci. Ma to szczegdlne
znaczenie w ocenie zeznan dzieci w sprawach molestowania seksualnego. Zespot
trzech badaczek i pracownic Osrodka Diagnostycznego przy Areszcie Sledczym
w Krakowie: Ewa Btaszczuk-Malik, Anna Borowiec i Joanna Brataniec zaprezen-
towaty wyniki badan dotyczacych obrazéw wewnetrznych obiektéow rodziciel-
skich w zestawieniu z poziomem organizacji osobowosci u sprawcoéw przestepstw
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seksualnych. Przebadano 59 osdb osadzonych, u ktérych wykazano narcyzm ztosli-
wy, sktonno$¢ do manipulacji oraz psychopatie.

W sesji IV zaprezentowat sie zespdt badaczy: tukasz Muldner-Nieckowski,
Krzysztof Rutkowski, Jerzy A. Sobanski, Katarzyna Cyranka, Michat Mielimaka,
Edyta Dembinska. Przedmiotem ich badan jest bezposredni i posredni zwigzek leku
(dystymia - lek uogélniony) z dysfunkcjami seksualnymi i satysfakcja seksualna.
Wystapienie Michata Lew-Starowicza oscylowato wokét problemu patologicznej
hiperseksualnosci (PH), okreslanej tez mianem natogowosci seksualnej. Nowos$cia
w diagnozowaniu tego zaburzenia seksualnego jest zastosowanie funkcjonalnego
rezonansu magnetycznego, ktére wykazato zmiany w obrebie morfologicznych
struktur mézgowych (brzuszne pole nakrywki). Funkcjonowanie spoteczne oséb
hiperseksualnych przynosi im wiele problemoéw, takich jak trudnosci w wypeinia-
niu rol spotecznych, ktopoty finansowe, rozluznienie wiezéw rodzinnych i inne.
Na istotne kwestie zwigzane z wykonywaniem zawodu seksuologa zwrdcit uwage
w swoim wystgpieniu Dariusz Radomski. Przedstawit on przyktady funkcjonujacych
na rynku ustug medycznych zawodoéw, profesji czy typéw prowadzonej dziatalno-
$ci, ktore wpisuja sie w idee sanacji zdrowia seksualnego oraz podnoszenia $wiado-
mosci seksualnej jednostki ludzkiej i zwigzkéw partnerskich. Komercjalizacja tych
ustug powoduje, ze sfera ludzkiej seksualno$ci takze stata sie przedmiotem uryn-
kowienia. Wystarczy tu wspomnie¢ takie rodzaje dziatalnosci, jak: seksuologiczny
coach, terapeuta ciata (bodyworker), rehabilitant seksuologiczny, masazysta/trener
seksuologicznej tantry, edukator seksualny i inne. Zakresy dziatania i umocowa-
nie prawne tego rodzaju rynkowych podmiotéw s3 czesto niejasne. Nie wiadomo
réwniez, w jakiej relacji pozostaja wobec specjalnosci seksuologicznej uzyskanej na
podbudowie studidéw medycznych. Bartosz Grabski i Krzysztof Kasparek zaprezen-
towali wyniki badan wtasnych oraz szerszy kontekst zagadnienia dysfunkcji sek-
sualnych u mezczyzn homo-, bi- i heteroseksualnych w Polsce. Za pomocg CAWI
(Komputer-Assisted-Web-Interview) zebrali opinie od 3688 mezczyzn. Jednym
z najbardziej znaczacych rezultatow jest stwierdzenie, ze orientacja seksualna nie
jest jednorodnym fenomenem. Badani mezczyZni przejawiali otwarcie na rézne for-
my zycia seksualnego. Na uwage zastuguje to, ze bez wzgledu na deklarowang orien-
tacje seksualna tylko 16% badanych w przypadku jakichkolwiek dysfunkcji szukato
pomocy lekarskiej. W grupie homoseksualnych mezczyzn silnie zaznaczyt sie stres
mniejszosciowy, co oznacza, ze homoseksualizm ciagle jest stygmatyzowanym spo-
tecznie fenomenem i osoby o tej orientacji narazone s na etykietowanie. Zesp6t ba-
daczy: Jacek Kurpisz, Monika Mak i Jerzy Samochowiec przedmiotem badan uczynili
psychospoteczne czynniki pobudzania i kontrolowania seksualnego. Badanie miato
charakter eksperymentalny za pomocg kwestionariuszy SIS i SES. W poréwnaniu
z wynikami badan w USA, w Polsce wykazano nizszy stopien pobudzania seksual-
nego oraz wyzszy stopien hamowania. Z podanych zalezno$ci na uwage zastuguje
ta, ktora wskazuje na mniejsze hamowanie ekspresji seksualnej u 0s6b z wyzszym
wyksztatceniem (im wyzsze wyksztatcenie tym hamowanie nizsze). Co interesujace,
nie wykazano korelacji pomiedzy religijno$cia a pobudzaniem i kontrolowaniem.
Natomiast osoby introwertyczne miaty wieksze sktonno$ci do hamowania ekspresji
seksualnej niz osoby ekstrawertyczne.
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Sesja plakatowa

W sesji plakatowe] zaprezentowano nastepujace relacje z badan i konkretne

problemy:

Dominika Bartoszak, Maria Beisert, Filip Szumski, Katarzyna Pisarczyk,
Seksualnos¢ sprawcow wykorzystania seksualnego dziecka w dorostosci a ich wcze-
sne doswiadczenia seksualne.

Maria Beisert, Aleksandra Chodecka, Agnieszka Izdebska, Monika Zielona-Jenek,
Katarzyna Pisarczyk, Arman Begoyan, Ekspresja seksualna dziecka przedszkolne-
go w opisie jego opiekunéw.

Grazyna Czubinska, Akulturacja a ryzykowne zachowania seksualne polskich emi-
grantéw w Wielkiej Brytanii.

Marta Dora, Specyfika funkcjonowania seksualnego oséb transseksualnych.
Grzegorz Iniewicz, Izabela Nowak, Zyciew ukryciu - prywatne piekto? Problematyka
ujawniania nieheteroseksualnej orientacji.

Agnieszka Izdebska, Uwarunkowania rewiktymizacji dorostych ofiar wykorzysta-
nia seksualnego w dziecinstwie.

Grazyna Jarzabek-Bielecka, Dariusz Radomski, Problem dzieci wykorzystywanych
seksualnie z uwzglednieniem dzieci niepetnosprawnych - aspekty opieki lekarskiej
(seksuologicznej i ginekologicznej) oraz pielegniarskiej.

Bogumita Konieczna, Justyna Laxy-Krupa, Seksualnos¢ osob z otytosciq - kwalifi-
kowanych do operacji bariatrycznych.

Tomasz Krakuski, Wptyw wsparcia informacyjnego udzielanego przez personel
medyczny na satysfakcje seksualng pacjentéw z cukrzycq i po usunieciu ogniska
padaczkowego.

Agata Lesnicka, Cyberseksualnosé.

Zbigniew Liber, Anna Karnat-Napieracz, Inne spojrzenie na transseksualizm: per-
spektywa medyczna i socjologiczna.

Joanna Majewska, Perwersyjnos¢ mezczyzn - ujecie psychodynamiczne.

Monika Puszyk, Dominik Czajeczny, Dysforia/rozbieznos¢ ptciowa u dzieci - prze-
miany i kontrowersje w postepowaniu diagnostycznym i terapeutycznym.

Dariusz Radomski, Orgazm kobiecy okiem biomechanika.

Jarostaw Stusinski, Prawa seksualne sprawcéw przemocy seksualnej.

Marta Szymanska-Pytlinska, Maria Beisert, Aleksandra Chodecka, Katarzyna
Walczyk-Matyja, Karina Kapczuk, Witold Kedzia, Wybrane aspekty wczesnodzie-
ciecego rozwoju seksualnego kobiet z Zespotem Rokitansky’ego.

Paulina Trojanowska, Seksualnos¢ w relacji lekarz - pacjent. Refleksje z badan
wtasnych.

Maja Trzesowska, Pte¢ psychologiczna kobiet w okresie sredniej dorostosci a poczu-
cie dobrostanu psychicznego.

Marika Witkos, Wplyw wspdtczesnych technologii na seksualnos¢ cztowieka.
Sebastian A. Zdonczyk, Seksualnos¢ kobiet w okresie pdZnej dorostosci.

Monika Zielona-Jenek, Spostrzeganie relacji spotecznych przez osoby uwiktane
w seksualne wykorzystanie dziecka. Miedzy konsekwencjami wiktymizacji a me-
chanizmami sprawstwa.



[200] Anna Karnat

Kodeks etyki zawodowej seksuologa

Wstepny projekt Kodeksu etyki zawodowej seksuologa, o ktérym byta mowa
powyzej, zostat odpowiednio wczesniej przed konferencja zamieszczony na stronie
internetowej Polskiego Towarzystwa Seksuologicznego w celu umozliwienia jego
cztonkom zapoznawania sie z jego trescig. Uruchomiono rowniez mozliwo$¢ nadsy-
tania uwag i proponowanych zmian do wstepnej wersji kodeksu tak, aby mogta ona
sta¢ sie przedmiotem dyskusji i wypracowania jej ostatecznego ksztattu podczas
zgromadzenia walnego. Te konsultacje spoteczne poprzedzajace obrady, jakkol-
wiek byty podyktowane dobra praktyka i miaty na celu wypracowanie najlepszego
brzmienia dokumentu, nie przyniosty oczekiwanego rezultatu. Podczas zgroma-
dzenia walnego rozpoczeto wprawdzie dyskusje nad pierwsza ze zgtoszonych po-
prawek, jednak uczestnicy konferencji, nie mogac dojs¢ do porozumienia w kwestii
ostatecznego brzmienia jednego punktu, nie podjeli Zzmudnej pracy ustalania kolej-
nych punktéw spornych. Okazato sie wszak, ze przy pierwszej zgtoszonej poprawce,
odczytanej i poddanej pod dyskusje, nastgpito tak wiele zastrzezen i watpliwosci,
ze nadanie ostatecznego ksztattu temu jednemu tylko punktowi kodeksu okazato
sie niemozliwe. Zebrani nie mogli dojs¢ do porozumienia w podstawowej kwestii
zakresu dopuszczalnych czynnosci seksuologia w gabinecie wobec pacjenta/pa-
cjentow. Sprzeczne zdania dotyczyty rowniez mozliwosci wykorzystania srodkow
technicznych (nagrania, zdjecia) jako pomocniczych w diagnozie poszczegélnych
zaburzen. Przesuniecie dalszych prac nad kodeksem, a w zasadzie scedowanie ich na
zarzad towarzystwa mozna uznac jedynie za rozwigzanie potowiczne. Z pewnoscia,
ten tryb prac nad kodeksem moze je przyspieszy¢, jednak w tej sytuacji nie mozna
uznad, Ze jego ostateczny ksztatt bedzie wypadkowq zgtaszanych uwag i poprawek,
ptynacych przeciez ze Srodowiska, ktérego kodeks ma dotyczy¢. Niekorzystne jest
z pewnoscia to, ze obecni na walnym zgromadzeniu cztonkowie PTS nie poznali
kolejnych, zgtoszonych drogg internetowg uwag, co mogtoby zebranym unaocznic¢
watpliwosci, jakie wobec kodeksu maja inni. Wypada dodaé¢, ze zgtoszono dziesie¢
uwag do konkretnych punktéw kodeksu, ktore to uwagi sg do wgladu na stronie
internetowej PTS. Nie wiadomo jednak czy zarzad bedzie pracowac tylko nad tymi
uwagami i w zwigzku z tym, czy uwzgledni jakies$ inne, o ktdrych nie majg wiedzy
cztonkowie PTS. Moze by¢ to ze szkoda dla przysztego ksztattu kodeksu. Na pod-
kreslenie zastuguje fakt, ze pojedynczy gtos uczestnika konferencji zwrdcit uwage
na konieczno$¢ powotania do prac nad kodeksem odpowiedniej komisji, sktadaja-
cej sie z przedstawicieli ré6znych dziedzin nauki (medycyna, seksuolologia, filozofia,
prawo, etyka, pedagogika, psychologia i inne, jesli zostang uznane za konieczne).
Podczas dyskusji wokot pierwszej poprawki uwidocznity sie wszak rézne zakresy
stosowanych praktyk w pracy terapeutycznej (niekoniecznie zbiezne z praktykami
stosowanymi w postepowaniu leczniczym).

Podsumowanie

Podsumowujac dwudniowe obrady Polskiego Towarzystwa Seksuologicznego
trzeba zwr6ci¢ uwage na te istotne zagadnienia, ktore zreszta podkreslano jako
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znaczace wyzwania dla seksuologii wspétczesnej w Polsce, ale takze te, ktére z ja-
kich$ powoddw pozostaty stosunkowo stabo nakreslone.

Po pierwsze, nie mozna nie zauwaza¢ wzmozonego i nasilonego rozwoju seksu-
ologii sadowej. Swiadczyly o tym takze referaty prezentowane podczas obrad. Temu
rozwojowi towarzysza zmiany zachodzgce w prawie, ktére w znaczacy sposob in-
geruja i redefiniuja role seksuologéw jako opiniodawcow w toczacych sie proce-
sach z udziatem przestepcéw seksualnych. Po drugie, uwidacznia sie koniecznos¢
dookreslenia zasad zawodéw okotoseksuologicznych, zakreséw rél spotecznych
i zawodowych seksuologa oraz pokrewnych profesji, ktére staja sie do$¢ czesto wy-
korzystywane w praktyce spotecznej, jednak nie majg silnego i wyraZnego uprawo-
mocnienia. Po trzecie, istotng kwestig pozostaje zdrowie seksualne i jako$¢ zycia
0s6b nieheteroseksualnych. Wspotczesnie trudno bagatelizowac¢ problemy z nimi
zwigzane, nawet jesli sg one czesto marginalizowane i ,ukrywane”, to by¢ moze tym
bardziej nalezy sie im wnikliwe podejscie analityczne i badawcze, nie pomijajac,
rzecz jasna, odpowiedniej praktyki lekarskiej. Po czwarte, jako sposob na aktywi-
zacje i ozywienie Srodowiska polskich seksuologow polecano korzystanie z nowych
technologii przekazu informacji i komunikowania, a mianowicie czestsze wizyty
na stronie internetowej PTS oraz tej, ktéra poswiecona jest dyskusji i wymianie
opinii przez cztonkéw PTS. Po piate, wskazano na wazne medium wymiany wie-
dzy z zakresu seksuologii, jej aktualizacji i upowszechniania w postaci wydawanych
dwéch periodykéw tematycznych. Sa nimi czasopisma: ,Seksuologia Polska” (red.)
Stawomir Jakima oraz ,Przeglad Seksuologiczny” (red.) Michat Lew-Starowicz.

Na zakonczenie poinformowano o nowym wydaniu ksigzki Sztuka kochania au-
torstwa Michaliny Wistockiej oraz zblizajacej sie premierze filmu fabularnego opar-
tego na jej biografii (styczen 2017).

Jubileuszowa konferencja PTS w znikomym stopniu odniosta sie do ciagle
nieuregulowanego problemu, jakim jest Zespot Wrodzonej Dezakceptacji Pici
Fenotypowej (ZWDPF - tzw. transseksualizm). Seksuologia od dawna zajmuje sie
ta kwestg, jednak do dzisiaj nie zdotano stworzy¢ jednolitych algorytméw diagno-
stycznych i leczniczych, utatwiajacych osobom z tym wrodzonym zaburzeniem pro-
ces uzgodnienia ptci. Niedostateczne réwniez sa nadal mechanizmy prawne, a nie-
podpisanie przez Prezydenta RP ustawy nie usprawiedliwia braku dziatan PTS na
rzecz tych oséb. Wszystkie te elementy powoduja olbrzymie trudno$ci w spotecz-
nym funkcjonowaniu os6b z ZWDPF. Aspekty spotecznej asymilacji oséb z tym za-
burzeniem oraz wypetnianie przez nie rél spotecznych stanowia o jakosci ich zycia,
powinny wiec by¢ zagadnieniem rozpatrywanym zaréwno w zakresie seksuologii
klinicznej, jak réwniez seksuologii spoteczne;.
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Mosty nadziei, czyli dziedzictwo kulturowe
jako inspiracja dialogu. Komunikat

Nie bez powodu pytania o ksztatt wspotczesnej Europy, ktéra staje na granicy row-
nowagi swoich mechanizméw integracji, coraz czesciej przywotuja rézne okresy
z jej historii, mniej lub bardziej dramatyczne podzialy i napiecia. By¢ moze nara-
stajacy poziom kulturowego zréznicowania nie jest niczym nowym, podobnie jak
sprawdzone metody redukcji konfliktéw i dialogu miedzykulturowego. Zaintereso-
wanie dziedzictwem kulturowym, jako zasobem gotowych niemal rozwigzan staje
sie wiec niemal konieczno$cia.

Procesy globalizacji zamiast taczy¢, réznicuja spoteczenstwa doprowadzajac
do przenikania, ale nie ubogacania kultur. Przemieszczenia ludnosci, wzoréw kul-
turowych i warto$ci doprowadzity do ich wymieszania, ktére dalekie jest od inte-
gracji, wzajemnego uczenia sie i budowania wspdlnych strategii rozwoju. Z tych
to powoddw istnieje pilna koniecznos$¢ tworzenia skutecznych form komunikacji,
wspotdziatania i dialogu pomiedzy konkretnymi Srodowiskami, ludZmi i organi-
zacjami ponad obszarami konfliktéw w Swiecie realnym, wirtualnym i duchowym.
Innymi stowy, istnieje potrzeba budowania mostéw ponad strumieniami wrogosci,
obcosci i lekéw, pomiedzy brzegami ladéw, spotecznosci i wyobrazen. Mosty te nie
naruszaja prawa do ich istnienia, ale przygotowuja do wymiany tego, co w nich naj-
lepsze, w nadziei, ze mozliwe jest odkrywanie wspélnot, czy cho¢by porozumienia
ludzi twérczych, ktérzy odnajduja sens postrzegania wzajemnej godnos$ci, wspiera-
nia sie w trudnej sztuce dialogu miedzykulturowego dla pozytku obecnych i przy-
sztych animatoréw dobra wspolnego.

Tworzenie pozytywnych form interakcji positkowaé sie moze rewitalizacja
praktyk dobrze juz znanych, jakie posiadajg w swoim dorobku wiele kultur $wiata,
inne oczekuja na odkrycie, by¢ moze tworcza adaptacje w realiach wspétczesnego
Swiata. Wieki historii wszystkich kultur i narodéw pokazuja nam nieograniczone
wrecz mozliwosci odnajdywania oséb, grup i wydarzen, ktdre moga by¢ przykta-
dem dialogu pomiedzy kulturami. Przyktady te mogg inspirowac, zachecag, a czasa-
mi wrecz instruowac¢ w kontynuacji ,dobrych praktyk” wkomponowanych w dyna-
mike transformacji spotecznych. Przyktadem epoki i Srodowiska, ktére jest niemal
kopalniag takich inspiracji jest doba dynastii Jagiellonéw ze swoim centralnym,
symbolicznym os$rodkiem administracyjnym i kulturotwérczym, koncentrujacym
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przedstawicieli wielu narodowosci, jakim byt 6wczesny Krakow. Stat sie on swo-
istym ,,oknem na $wiat” dla catej Rzeczpospolitej, ale i miejscem spotkania idei, war-
tosci, religii i wizji cztowieczenstwa manifestowanych w konkretnych dziataniach,
tworczos$ci artystycznej, systematycznej pracy akademickiej. Dziedzictwo Krakowa,
takze i pozniejszych okresow, moze otwiera¢ wyobraznie na wartosci wrecz uni-
wersalne, daleko wybiegajace poza lokalny wymiar jego historii. Rewitalizacja tak
pojetego dziedzictwa jest zadaniem wymagajacym przygotowania teoretycznego,
ale takze duzych umiejetno$ci wynikajacych z aplikacji uzupetniajacych sie dziedzin
nauk oraz otwartych na owo dziedzictwo postaw. To one w istocie stanowig energie
i site napedowa wszelkich dziatan, woli rozumienia i empatii kulturowej jako katali-
zatora rzeczywistych proceséw komunikacji.

Integracja tych trzech, rozpoznanych od dawna w pedagogice, psychologii
i socjologii kulturowej elementéw kompetencji miedzykulturowej, to znaczy wie-
dzy, umiejetnosci i postaw stata sie metodyczng podstawa projektu Jagiellonskich
Studiéw Kulturowych rozwijanych od pieciu lat w srodowisku przedstawicieli nauk
o kulturze Wydziatu Studiéw Miedzynarodowych i Politycznych Uniwersytetu
Jagiellonskiego w Krakowie. Podstawa metodologiczna tego typu studiéw stato sie
przyjecie zatozenia, iz prawdziwa, a wiec daleka od politycznych manipulacji komu-
nikacja miedzykulturowa jest postacia interakcji kulturowej. Cechuje sie ona takimi
atrybutami, jak wymiana do$wiadczen i warto$ci, wzajemno$cia i wspotzaleznoscia
jej uczestnikdw, ktéra koresponduje z akceptacja ich podmiotowosci i sprawczosci.
Komunikacja jest wiec czym$ daleko wiecej niz prosta forma przekazu, transmisji
czy oddzialywania. Tak pojeta relacja moze sta¢ sie forma dialogu miedzykulturo-
wego, ktérego podstawa aksjologiczng jest z kolei respekt, co nie znaczy akceptacja,
rdzennych warto$ci kazdej z kultur jako wyznacznikéw ich tozsamosci.

Wymienione wyzej zatozenia, ale takze seria publikacji, zaje¢ dydaktycznych
i konferencji zainspirowata ich uczestnikéw do opracowania projektu naukowo-
-edukacyjnego, ktory okreslony zostat jako: ,Mosty nadziei. Dziedzictwo kulturo-
we Krakowa jako animacja dialogu miedzykulturowego na przyktadzie Swiatowych
Dni Mtodziezy 2016”. Projekt sam w sobie jest wynikiem bardzo pouczajacego dia-
logu i wspétdziatania oséb z Instytutu Studiéw Miedzykulturowych Uniwersytetu
Jagielloniskiego w Krakowie oraz Klubu Jagiellonskiego, ktére doprowadzito do
otrzymania grantu w konkursie Ministerstwa Sprawa Zagranicznych RP. Temat i ty-
tut projektu jest wynikiem przekonania, iz nie bytoby tak wielkiego spotkania ludzi,
ale i kultur, jakim byty Swiatowe Dni Mtodziezy, gdyby nie skumulowana i bardzo
dtuga sekwencja zdarzen, jakie byly dzietem wielu pokolen oséb i spotecznosci,
grup, a nawet naroddw, jakie ogniskowaty sie wokét Krakowa. Byto to i ustawicz-
nie jest miejscem prawdziwej interakcji, a wiec spotkan i komunikacji, rozwijanej
i przekazywanej przez wielopokoleniowe ciagi uczonych, mozolnie tworzonych
przez nich mysli, koncepcji i idei, jakie ilustrowac i inspirowa¢ moga wielorakie ro-
zumienie i praktykowanie tak potrzebnego dzisiaj dialogu.

Interesujacym przyktadem inspiracji, jakie ptyna z twérczego odczytania dzie-
dzictwa kulturowego Krakowa moze by¢ analiza dorobku Pawta Wtodkowica, wiel-
kiego uczonego i rektora Akademii Krakowskiej z poczatku XV wieku. Powodéw do
rewitalizacji jego my$li w konteks$cie nowych wyzwan, jakie przynosi narastajaca
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wielokulturowos¢, intensywno$¢ relacji miedzykulturowych jest wiele. Wtodkowic
jest autorem pionierskiego przywotania zasady poszanowania nieredukowalnej
godnosci osoby i godnosci wspélnot jako fundamentalnej wartosci w rozumieniu
zaréwno prawa narodéw, jak i praw kulturowych mniejszych spotecznosci, ktére
tworza rzeczywisto$c¢ relacji miedzykulturowych zaré6wno w perspektywie histo-
rycznej, jak i wspéiczesnej. W tym sensie mysl Wiodkowica przystaje w zaskakujaco
aktualnej formie do analizy proceséw dywersyfikacji kulturowej w obecnej dobie
globalizacji i sta¢ sie moze podstawa formowania teorii relacji miedzykulturo-
wych, szczegélnie w wymiarze aksjologicznym. Aspekt ten jest wyraZnie widoczny
ze wzgledu na liczne odniesienia koncepcji Wtodkowica do wczes$niej zbudowanej
teorii wojny sprawiedliwej, ktérej nadaje nowe znaczenie i tworzy bardzo zaawan-
sowane intelektualnie interpretacje. Nawet dzisiaj umozliwiajg one formutowanie
dobrze postawionych pytan o takie problemy, jak: bezpieczenistwo kulturowe, row-
nowaga wspotistnienia kultur, symetria kapitatu symbolicznego w relacjach miedzy-
kulturowych, czy aksjologia dialogu miedzykulturowego. Wszystkie te zagadnienia
stanowig horyzont teoretyczny Jagielloniskich Studiéw Kulturowych, dyskutowa-
ny w czasie seminariéow projektu ,Mosty nadziei”, ktéry musi by¢ kontynuowany
w najblizszej przysztosci ze wzgledu na komplikujacy sie charakter rzeczywistos$ci
kulturowej i stosunkéw miedzynarodowych wspétczesnego swiata.

Pamie¢ o kanonie rdzennych wartosci dziedzictwa kulturowego Krakowa nie
jest bynajmniej zadaniem jedynie ich rekonstrukcji. Nie jest to bowiem zestaw war-
tosci o charakterze zamknietym, historycznie i procesualnie zakonczonym. Jest
w znaczniej mierze projektem, ktéry postuzy¢ nam moze jako wskazanie, ale i jako
metoda w sztuce budowania mostéw pomiedzy czasami, narodami i ludzmi. Z tych
tez powodéw dziatania praktyczne w tym obszarze muszg mie¢ swoje zaplecze
teoretyczne, ktore wspomaga widzenie ztozonosci i wielorakosci zjawisk. To takze
stanowi¢ musi projekt w dziedzinie studiéw miedzykulturowych, jaki odpowiadac
bedzie nowym wyzwaniom poznawczym, konceptualnym, aplikatywnym i diagno-
stycznym. Co ciekawe, istnieje wiele analogii pomiedzy wyzwaniami wspoétczesno-
$ci, a czasami p6Znego Sredniowiecza i renesansu. Jest to przede wszystkim szerokie
rozumienie cztowieka i cztowieczenstwa w jego kulturowej ré6znorodnosci, narasta-
jaca przestrzen relacji miedzykulturowych wraz z problemem tolerancji i formuty
bezpiecznego, a nawet tworczego wspotistnienia, teoretycznym ozywieniem wie-
lu nowych wizji $wiata, praw cztowieka, nie tylko w wymiarze jednostkowym, ale
i wspélnotowym. Z wielu wzgledéw personalizm spoteczny, o jakim méwi¢ mozna
w koncepcjach Wiodkowica, stanowi dzisiaj doskonatg profilaktyke redukcji proble-
matyki wspolnoty do zbiorowosci, ukazuje aksjologiczny wymiar wtadzy, a przede
wszystkim odpowiedzialnosci spotecznej w relacjach miedzynarodowych, miedzy-
kulturowych i miedzyreligijnych. Zagadnieniem stosunkowo nowym jest problem
potencjatu symbolicznego dziedzictwa i kapitatu kulturowego jako infrastruktury
dialogu miedzykulturowego.

Najbardziej spektakularnym przykiadem i niejako symbolem kumulacji tak
funkcjonujacego dorobku byly Swiatowe Dni Mtodziezy w lipcu 2016 roku. Warto
jednak pamieta¢ i rozpozna¢ korzenie tej miedzykulturowej manifestacji dialogu,
oraz miejsca i idee jego krystalizacji, ktore zrodzity sie na gruncie chrze$cijanskim
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w momencie ich tworzenia, ale ktore rozwijaly sie takze w wielu innych miejscach
Europy, w tym Sredniowiecznym i p6zniejszym Srodowisku religijnym i kulturo-
wym Krakowa.

Jednym z waznych zadan projektu byty badania wéréd uczestnikéw SDM.
Postuzyly sie one zaréwno pogtebionymi wywiadami zbieranymi bezposrednio
w czasie krakowskich spotkan, jak i licznie zgromadzonymi ankietami, juz po tym
istotnym, jak sie okazato, przezyciu. Badania nastawione byty na uchwycenie wpty-
wu kultur rodzimych na sposéb do$wiadczania zaréwno religijnego, jak i spoteczne-
go wymiaru analizowanych interakcji, ale takze na udokumentowanie deklarowane-
go przez mtodziez wptywu jaki wywarty na nich najistotniejsze przezycia i wrazenia
zebrane podczas SDM. Wnioski z badan, przygotowane w postaci dwéch raportéw,
w pelni potwierdzajg ogromny wrecz potencjat dialogu miedzykulturowego. Z jed-
nej strony ukazuje on swoje zakorzenienie w systemie wartos$ci rdzennych kazdej
z kultur narodowych i etnicznych, stanowiac cenny kontekst wszystkiego, co sta-
nowito ,,doswiadczenie pielgrzyma”, z drugiej wielka site otwierania na wartosci
odkrywane, nowe, ktore wygenerowato spotkanie w rozmaitych jego odstonach
(Mosty nadziei. Jagielloniskie inspiracje dialogu miedzykulturowego, Krakow 2016).

Tworcze odczytanie dziedzictwa kulturowego Krakowa moze by¢ przestaniem,
a nawet swoistg misja w budowaniu mostéw nadziei, jakie przerzuci¢ mozna na r6z-
ne strony $wiata. Moga by¢ one kulturowg oferta i zaproszeniem do udziatu ludzi,
ktorzy chca by¢ wspoédtczesnymi twdrcami mostéw w przestrzeni podzielonego, ale
i powigzanego $wiata relacji miedzynarodowych w przestrzeni komunikacji na po-
ziomie lokalnym i globalnym. W tym celu zaprosiliSmy studentéw i pracownikow
naukowych uczelni krakowskich i krajowych do uczestnictwa w trzech semina-
riach: pierwsze z nich, zatytutowane ,Dziedzictwo dialogu”, przedstawito konkret-
ne postacie, jakimi s3 Wtadystaw Jagietto, Pawet Wtodkowic, Decjusz i Jan Pawet
11, jako wymownych przyktadéw zaangazowania i sukcesu w animowaniu dialogu
miedzykulturowego. Drugie seminarium zatytutlowane: ,Jagiellonskie inspiracje,
tworcze aplikacje” ukazato w sposéb syntetyczny i przekrojowy juz nie postacie, ale
procesy i potencjat dobrych praktyk otwierania na dialog i odwotania do innych kul-
tur w tworczym sieganiu po dziedzictwo kulturowe Krakowa. Seminarium trzecie,
miato charakter debaty edukacyjnej, ktorej celem byto zaproszenie do samodzielne-
go wypracowania programu animacji dialogu miedzykulturowego w oparciu o war-
tosci dziedzictwa krakowskiego, ale takze innych regionéw $wiata jako zachety do
dalszych poszukiwan w konkretnych $rodowiskach spotecznych poza obszarem
Krakowa i kontekstem tworzenia jego ciggle zywego potencjatu, jaki aktywizowat
sie pomiedzy Litwa a Italig zazebiajac w szerokie kregi wzajemnego dopelniania.

Z pewnos$cig mosty nadziei przerzucac dzisiaj trzeba nie tylko w przestrzeni
realnej, ale takze wirtualnej, do ktdrej przenosi sie coraz bardziej rzeczywistos¢ kul-
turowa wraz z cala jej réznorodnoscia. Przestrzen ta tworzy jednak zupeinie nowe
wymiary kulturowego wspotistnienia i dialogu ze wzgledu na swojg transteryto-
rialno$¢, a czasami zupetng wrecz deterytorializacje. Nie znamy jeszcze wszystkich
konsekwencji, a nawet dynamiki relacji i dialogu miedzykulturowego spotecznosci
wielkich i matych sieci, ale tez grup organizujacych sie w przestrzeni hybrydalnej,
ktéra taczy elementy wirtualne z realnymi, tworzac nowg, synergetyczng forme
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rzeczywistosci kulturowej. W przestrzeni tej dziedzictwo kulturowe istnieje jednak
takze, cho¢ w zmienianej i rekonfigurowanej formie. Warto wykorzysta¢ wszyst-
kie jego potencjaty, aby w nowej przestrzeni, w ktérej nie ma juz fizycznych granic
klasycznego terytorium budowa¢ mosty pomiedzy obszarami zasiedlanymi przez
znaczenia i wartosci nowych kultur, a wiec wspdlnot i 0s6b powigzanych réwnie
nowymi formami komunikacji.
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