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Resocjalizacja z udziatem spoteczenstwa oraz pomoc
spoteczna. Dziatania kuratora oraz pracownika socjalnego
w srodowisku lokalnym

Streszczenie

Mnogos$¢ zadan, przed jakimi stojg kuratorzy sadowi realizujgcy orzeczenia w sprawach karnych powoduje
koniecznos¢ wspotpracy z rozmaitymi instytucjami dziatajgcymi w srodowisku lokalnym. Wobec skompli-
kowanej niejednokrotnie sytuacji zyciowej oséb objetych dozorem, gtdwnym partnerem w dziataniach na
rzecz wsparcia jednostki w sytuacji kryzysowej w naturalny sposob stajg sie pracownicy socjalni. Roznice
w kompetencjach oraz obszarach aktywnosci zawodowej obu profesji dajg bez watpienia prawdopodobien-
stwo wiekszej skutecznosci podejmowanych dziatan. Z drugiej jednak strony, uwarunkowane odmienng
specyfikg reprezentowanych instytucji postawy kuratorow sgdowych i pracownikéw socjalnych powodujg
réznice w interpretacji tej samej rzeczywistosci, co prowadzi do pewnych trudnosci, a nawet nieporozumien
w procesie dazenia do osiggniecia sytuacji spotecznie pozadanej. Przedstawiony artykut powodowany jest
doswiadczeniami praktyki zawodowej oraz poczynionymi na przestrzeni wielu lat obserwacjami kuratora
oraz pracownika socjalnego, stad tez préba znalezienia odpowiedzi na pytanie o powody zaistniatego stanu
rzeczy oraz refleksja o ewentualnej mozliwosci wzmocnienia elementu wspétpracy sgdow i osSrodkéw pomo-
cy spotecznej.
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Resocjalizacja z udziatem spoteczenstwa

Przejawy zachowania dewiacyjnego towarzysza ludzkosci niemal od zawsze. Od
dawna réwniez toczy sie dyskusja wokot natury, efektéw oraz mozliwosci kontrolo-
wania wszelkich aspotecznych zachowan. Mnogos$¢ perspektyw i teorii omawianej
problematyki powoduje, iz niemozliwym staje sie wskazanie jednego skutecznego
sposobu obrony przed wystapieniem zachowan spotecznie niepozadanych. Ciagly
postep nauki i technologii, a takze industrializacja sprzyjaja rozwojowi coraz to
nowych form przestepczosci, co z kolei powoduje, ze temat form karania spraw-
cOw przestepstw jest bardzo aktualny. Natomiast coraz wieksza liczba skazanych
przebywajacych w warunkach izolacji penitencjarnej wymusita niejako dyskusje
na temat przysztosci, formy i ksztattu samych zaktadéw karnych, ktore - przepet-
nione drobnymi przestepcami z do$¢ kréotkimi wyrokami - przestaty skutecznie
petni¢ funkcje resocjalizacyjna. Wobec takiego stanu rzeczy juz w koncu XIX wieku
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pojawity sie glosy, iz rosnaca liczba przestepstw prowadzaca do izolacji coraz wiek-
szej liczby os6b to swoistego rodzaju porazka catego spoteczenstwa, a nie - jak
uwazano wczesniej — jedynie os6b dopuszczajgcych sie tamania norm prawnych.
Izolacja penitencjarna, a co za tym idzie pozbawienie skazanych kontaktu z insty-
tucjami spotecznymi, ktére moga odegra¢ duzg role w sprowadzeniu sprawcéw na
wtasciwg droge staty sie szczegélnie mocno krytykowanym elementem dotychcza-
sowego sposobu karania. Wobec wyraznego braku efektywnos$ci podejmowanych
dziatan, resocjalizacje zaczeto postrzegac¢ jako pewnego rodzaju propozycje budo-
wy wiezi przestepcy ze spoteczenstwem. Wzmocnienie wiezi rodzinnych czy tez
szeroko rozumiana integracja ze spoteczenstwem, miedzy innymi poprzez zdoby-
wanie wyksztatcenia czy tez podjecie pracy, ogdlne swobodne - aczkolwiek kon-
trolowane - funkcjonowanie przestepcy w spoteczenstwie w zatozeniu powinno
wspiera¢ samego skazanego, ale rOwniez powodowac¢ korzystng zmiane w spote-
czenstwie i jego instytucjach. Taka koncepcja resocjalizacyjna bez watpienia stano-
wi doskonatg alternatywe dla programdw instytucjonalnych. Resocjalizacja w opar-
ciu o spoteczenstwo jest stosunkowo nowym podej$ciem. Trudno o jednoznaczng
definicje tej filozofii postepowania wobec skazanych, chociaz zgodzi¢ sie bez wat-
pienia nalezy co do koniecznosci wykorzystania wszelkich dziatan opiekunczych,
wychowawczych i terapeutycznych, ktére zachodza w spoteczenstwie. Resocjali-
zacja w oparciu o spoteczenstwo najogélniej méwiac, zorientowana jest na odbu-
dowe wiezi pomiedzy sprawca a spotecznoscig lokalna. Celem jest zaangazowanie
przestepcy w zycie spoteczne. Zaangazowanie to nastepuje w takich obszarach jak
rekreacja, edukacja, zatrudnienie czy chociazby dziatania w sferze socjalnej lub reli-
gijnej. Nalezy wskazad, iz poziom dozoru sprawcy nie przesadza o tym, czy mamy do
czynienia z przedmiotowym typem resocjalizacji. Latwo bowiem wyobrazi¢ sobie
rozwigzania instytucjonalne dopuszczajace niewielki lub ograniczony poziom kon-
troli skazanego, wowczas nie mamy jednak do czynienia z resocjalizacja w oparciu
o spoteczenstwo, a jedynie ze szczeg6lnymi praktykami czy uprawnieniami instytu-
cji karnych i resocjalizacyjnych.

W literaturze przedmiotu bez trudu odnajdziemy badania bezsprzecznie wy-
kazujace, iz najlepszym sposobem resocjalizacji jest wtasnie funkcjonowanie skaza-
nego w petnym spoteczenstwie, a nie w sztucznym i oderwanym $rodowisku, jakim
jestinstytucja wiezienna. Probacja potaczona z rozsagdnym udziatem spotecznym za-
pewnia bowiem niezbedne interakcje spoteczne, ekonomiczne czy osobowosciowe.

Jeden z najbardziej uznanych amerykanskich ekspertéw w dziedzinie prawa
karnego Sanford Bates dowodzit, iz probacja powinna by¢ traktowana w katego-
riach inwestycji w ludzko$¢, poniewaz zacheca, zamiast przynosi¢ rozgoryczenie.
Buduje a nie degraduje. Jest inwestycjg w ochrone spoteczenstwa (A survey... 1990:
106). Probacja pomaga unikng¢ druzgocgcego wptywu na osobowos¢ ludzka, ktory
jest czesto wynikiem uwiezienia. Probacja pozwala zachowac¢ osobowos¢ w jej daw-
nych ramach: nie powoduje nagtych i gwattownych zmian nawykéw, nie niszczy
wiezi rodzinnych, kontaktow z przyjaciétmi i ekonomicznej niezaleznos$ci. Pozwala
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zachowac te wszystkie dotychczasowe zwyczaje, ktore byly dobre, kazdy kontakt,
zainteresowanie, emocje. Automatycznie wpisuja sie one w przyzwyczajenia, ktére
moga by¢ uzyte do zachowania zwigzkow ze spoteczenstwem w oczekiwanych nor-
mach i stajg sie waznym czynnikiem umozliwiajagcym wyprowadzenie danej osoby
na dobrg droge. Przestepstwa, za ktore zostata aresztowana, nie sg dramatyzowane
i nie uzywa sie ich jako powodu do zaktécania rytmu jej zycia (MacKenzie i Parent
1991:191).

Do korzysci ptynacych z procesu resocjalizacji w oparciu o spoteczenstwo,
oprdcz opisanych powyzej, nalezy dotaczy¢ jeszcze jeden. Mianowicie: utrzymanie
przestepcy w wiezieniu jest kilkukrotnie bardziej kosztowne anizeli nadzorowanie
go w spoteczenstwie. Argument ten, zwtaszcza w okresie ograniczonych naktadow
finansowych w wieziennictwie, nie moze zosta¢ niezauwazony.

W 1951 roku Departament Spraw Wewnetrznych ONZ zdefiniowal probacje
jako proces resocjalizacji przypisany przez sad w stosunku do osoby oskarzonej
o popelnienie przestepstwa w $wietle prawa, podczas ktdrego osoba poddana kura-
teli zyje w spoteczenstwie i reguluje swoje zycie zgodnie z warunkami ustanowiony-
mi przez sad lub inng wtadze i pozostaje pod nadzorem kuratora.

Na szczegdlng uwage zastuguje tu rola wspomnianego w powyzszej definicji
kuratora. Ciggte uczestnictwo w Zyciu spotecznym skazanego wymaga realizacji
bardzo wielu réznych zadan, do prawidtowego ich prowadzenia niezbedne sg zatem
zréznicowane i wysokie kwalifikacje osobowosSciowe, merytoryczne oraz moralne.
To od doboru i wyszkolenia kadry kuratorskiej zalezy bowiem powodzenie catego
procesu resocjalizacji z udziatem spoteczenstwa. Kurator skoncentrowany na ska-
zanym musi by¢ cztowiekiem o wielu twarzach. Poza ,twardymi” kwalifikacjami,
przygotowaniem akademickim i znajomoscig prawa, kurator powinien w réwnie
duzym stopniu posiada¢ kwalifikacje ,,miekkie”. Umiejetno$¢ wtasciwej oceny sytu-
acji oraz, co za tym idzie, podjecie adekwatnych decyzji sa podstawa skutecznosci
pracy. Jako wychowaweca czy doradca musi by¢ w stanie zbudowac¢ pewnego rodza-
ju autorytet w relacji ze skazanym. Od cech osobowos$ciowych kuratoréw sagdowych
zalezy bardzo wiele. Kurator jako organ wykonawczy sadu posiada znaczng auto-
nomie w swojej pracy i - co bardzo wazne, wykonujgc zawod zaufania spoteczne-
go, zobowigzany jest do spetniania wysokich kryteriow pod wieloma wzgledami.
Wymagania postawione kuratorom okreslone zostaty w art. 5 ust. 1 u.ok.s. i s3 one
niemal identyczne z przewidzianymi dla kandydatéw na stanowisko sedziego sadu
rejonowego. Jest to, jak zwraca uwage Krystyna Gromek, wyraz tendencji do ujed-
nolicenia kwalifikacji moralnych stawianych pracownikom wymiaru sprawiedliwo-
$ci petnigcym szczegdlnie wazne funkcje spoteczne (Gromek 2002: 224). Nie ma
zatem watpliwosci, ze rodzaj rol i zadan, ktére wyznaczono kuratorom sgdowym
do realizacji wymaga od nich szeregu odpowiednich kompetencji natury intelektu-
alnej, ale réwniez specjalistycznej i praktycznej wiedzy. Wynika to z przekonania,
iz proces resocjalizacji z udziatem spoteczenstwa - jesli ma przynies¢ oczekiwane
rezultaty - wymaga obecnosci, a czasem nawet interwencji osoby bardzo dobrze
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przygotowanej na wystgpienie wielu rozmaitych trudnosci. Nalezy pamietac, iz ska-
zani nie zawsze maja zaufanie ani do spotecznosci, do ktorej wracaja, ani do osoby
prowadzacej dozor.

Przestepcza dziatalnos¢ oséb skazanych, jak wynika z wielu badan, pozostaje
w bardzo bliskiej zaleznosci z wptywem $rodowiska rodzinnego i wychowawczego.
W osobistej wieloletniej praktyce kuratorskiej obserwuje, iz dozorowani w znacz-
nej cze$ci wywodzg sie z rodzin zdezorganizowanych, a takze, ze osoby poddane
srodkom probacyjnym czesto nie majg wystarczajacego wyksztatcenia, by podjac
stala prace zawodowa. Ich srodowiska domowe odznaczaja sie pewnego rodzaju
prymitywnos$cig, w rodzinach tych dochody ksztattujg sie ponizej minimum ekono-
micznego. O bardzo trudnych warunkach materialnych §wiadczy rowniez fakt, iz
dozorowani czesto zamieszkujg w ciezkich warunkach lokalowych. Istotnym czyn-
nikiem wptywajacym na funkcjonowanie os6b dozorowanych jest tez atmosfera
domowa, gdzie bardzo czesto zaobserwowa¢ mozna pewng gwattownos¢ czy apo-
dyktycznos¢ pewnych cztonkéw rodziny wobec pozostatych, prowadzi to do bra-
ku zgodnego pozycia wszystkich mieszkancow. Wsréd pozostatych patologicznych
zachowan w $rodowiskach probantéw na uwage zastuguje réwniez ich stosunek do
alkoholu. Odchodzac od analizy przypadkoéw skrajnych uzaleznien, wskazac nalezy,
iz bycie w stanie nietrzezwosci staje sie naturalnym sposobem spedzenia wolnego
czasu i jedyng forma rozrywki.

Pomoc spoteczna

Biorac pod uwage wspomniang powyzej pozycje spoteczno-zawodowg oséb
dozorowanych, stan materialny ich gospodarstw domowych, skale zachowan pato-
logicznych cztonkéw rodziny oraz uktad stosunkéw wychowawczych, a takze stan
zdrowia czy postawy rodzicielskie, nalezy stwierdzi¢, iZ resocjalizacja w oparciu
o spoteczenstwo moze napotka¢ duze trudnosci wynikajgce ze specyfiki srodowisk
rodzinnych oséb dozorowanych. Spotecznos¢ lokalna, ktérej rola w calym procesie
jest nie do przecenienia, nie jest bowiem w stanie zréwnowazy¢ czy w jaki$ sposéb
zrekompensowac osobom skazanym deficytow srodowiska rodzinnego, ktére maja
olbrzymie znaczenie dla wtasciwego powrotu do spoteczenstwa.

Wiekszo$¢ z opisanych powyzej trudnosci towarzyszacych osobom oddanym
pod dozér, a nawet ich rodzinom, w naturalny sposéb staje sie polem do dziatania
dla instytucji systemu pomocy spotecznej. W literaturze przedmiotu pomoc spo-
teczna definiowana jest w szerokim oraz waskim ujeciu. Pomoc spoteczna sensu
largo to dziatania rozmaitych instytucji publicznych na rzecz oséb potrzebujacych.
Dziatania te podejmowane sg w sferze zatrudnienia, ochrony mieszkania, ochrony
zdrowia psychicznego, wsparcia niepelnosprawnych czy walki z uzaleZnieniami.
Pomoc spoteczna w wezszym znaczeniu unormowana zostata w ustawie z dnia 12
marca 2016, gdzie definiowana jest jako instytucja polityki spotecznej panistwa, ma-
jaca na celu umozliwienie osobom i rodzinom przezwyciezZenie trudnych sytuacji



Resocjalizacja z udziatem spoteczenistwa oraz pomoc... [197]

zyciowych, ktorych nie sg w stanie pokona¢, wykorzystujgc wtasne uprawnienia,
zasoby i mozliwosci (Ustawa 2016, art. 2 ust. 1).

Pomoc spoteczna traktowana jest jako pewnego rodzaju metoda czy technika
polityki spotecznej dla realizowania jej celow, jest to innymi stowy jeden ze sposo-
boéw panstwa na rozwigzywanie probleméw spotecznych. Wprowadza sie ja, kiedy
rodzina lub jednostka nie wykorzystuje wtasnych uprawnien, zasobéw i mozliwosci
poniewaz ich nie posiada lub nie potrafi zrobi¢ z nich uzytku. Rola pomocy spotecz-
nej ogranicza sie wowczas do wskazania sposobéw i mozliwosci przezwyciezenia
trudnej sytuacji zyciowe;j.

Nadrzednym celem pomocy spotecznej jest wsparcie osoby i rodziny w wysit-
kach zmierzajacych do zaspokojenia niezbednych potrzeb i umozliwienie im zycia
w warunkach odpowiadajgcych godnosci cztowieka. Rolg panstwa jest stworzenie
podstawowych warunkéw umozliwiajacych godna egzystencje. Kiedy warunki by-
towe, zaréwno materialne, jak i niematerialne, ulegajg skrajnemu pogorszeniu, pan-
stwo powinno udzieli¢ jednostce lub rodzinie wsparcia. Czyni to zwtaszcza przez
system pomocy spotecznej. Pomoc ta powinna dziata¢ w sytuacjach zagrozenia
egzystencji oraz obnizenia jakoSci zycia ponizej spotecznie akceptowanego mini-
mum (Szurgacz 1992: 75). Warto zaznaczy¢, iz pomoc spoteczna w swym zatoze-
niu ma charakter jedynie tymczasowy i jej celem jest wyksztatcenie odpowiednich
postaw w celu wzmocnienia mozliwosci rozwigzania trudnych sytuacji zyciowych.
Olbrzymie znaczenie ma tutaj edukacja beneficjentéw systemu pomocy spoteczne;.
Tak jak w przypadku procesu resocjalizacji osoba skazana uczy sie poprzez system
probacji funkcjonowa¢ w swoim $rodowisku lokalnym, tak w przypadku pomocy
spotecznej beneficjenci ucza sie rozwigzywac czy przezwyciezac¢ trudnosci, z kté-
rymi przyszto im sie zmierzy¢ w srodowisku rodzinnym. Moze to nastapic¢ jedynie
w oparciu o harmonijny rozwoj jednostki, jej aktywny udziat w podejmowaniu de-
cyzji dotyczacych wiasnego funkcjonowania oraz samodzielno$¢ i integracje spo-
teczna na szczeblu lokalnym.

Szczegolna role w systemie pomocy spotecznej peinig pracownicy socjalni. To
oni bowiem majgc bezposredni kontakt z beneficjentami, wywieraja bardzo duzy
wplyw na ksztaltowanie postaw oraz podejmowanie decyzji. Inspirowanie dziatan
oraz pobudzanie spotecznej aktywnosci dla zaspokajania niezbednych potrzeb zy-
ciowych jednostek, rodzin czy nawet grup spotecznych stanowi kluczowy element
dla rozwigzania kwestii utrudniajacych prawidtowe funkcjonowanie w Srodowisku
lokalnym. W celu przeciwdziatania negatywnym zjawiskom spotecznym, pracowni-
cy socjalni wspétpracujg z innymi instytucjami dziatajgcymi w polu tak czy inaczej
rozumianej pomocy. Analizujac specyfike zawodu pracownika socjalnego, trudno
oprzec sie wrazeniu, iz profesja ta w znacznej cze$ci pokrywa sie z zawodem ku-
ratora. Jest to bowiem obszar, w ktérym obydwie instytucje znajduja koniecznos¢
wspotpracy. Warto réwniez zaznaczy¢, iz wymagania stawiane pracownikom socjal-
nym s3 cze$ciowo tozsame z tymi, charakterystycznymi dla kuratoréw sgdowych.
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To w duzej mierze na pracownikach socjalnych spoczywa odpowiedzialno$c¢ za sku-
tecznos$c¢ rozwigzywania problemoéw spotecznych lokalnych spotecznosci.

Umiejetnos$¢ wlasciwego rozpoznania sytuacji beneficjentéw systemu pomocy
spotecznej ma wrecz esencjonalne znaczenie. Zaplanowanie i podjecie adekwatnych
czynnosci z wyKkorzystaniem wtasciwych metod i technik stanowi istote pracy so-
cjalnej. Poradnictwo specjalistyczne czy doradztwo w zakresie wykraczajacym nie-
kiedy poza system pomocy spotecznej jest jednym z istotnych narzedzi dla wsparcia
0s6b i rodzin znajdujacych sie w trudnej sytuacji zyciowej, wymaga to jednak duzej
wiedzy oraz doswiadczenia pracownikéw dziatajacych w polu wsparcia oséb w pro-
blemie. Zawéd pracownika socjalnego wymaga szczegdlnej wrazliwosci na niespra-
wiedliwosci i krzywdy spoteczne, pozadane s3 u pracownikéw socjalnych takie ce-
chy jak zyczliwo$¢, empatia, wyrozumiato$¢, ale tez dobra organizacja i umiejetnos$¢
roztadowywania konfliktow, z ktérymi w swojej rzeczywistosSci spotykaja sie nie-
mal kazdego dnia. Podobnie jak w przypadku kuratoréw sagdowych, takze u pracow-
nik6w socjalnych posiadanie tak zwanych umiejetnosci ,miekkich” w wielu przy-
padkach przesadza o skuteczno$ci podejmowanych czynnosci. Ustalenie trwatego
i jednolitego katalogu obowigzkéw pracownikéw socjalnych wydaje sie niemozli-
we. Mnogos$¢ i réznorodno$¢ problemoéw srodowiska lokalnego wymusza szerokie
spektrum dziatan podejmowanych przez opisywana grupe zawodowa.

W rezultacie, wskazuje sie caty szereg rol, ktére obecnie musi wypeinia¢ pra-
cownik socjalny, jest on przede wszystkim organizatorem Srodowiska lokalnego,
animatorem, koordynatorem, spotecznikiem, pedagogiem i wychowawca. Przynosi
nie tylko wsparcie potrzebujacym, lecz réwniez powoduje ich doskonalenie, dowar-
toSciowanie i pozytywne nastawienie do zycia i dalszych zmian (Kawula 1995: 27).

Kurator oraz pracownik socjalny w procesie pracy z dozorowanym - klientem

Pomimo tego, Ze - jak zostato wykazane powyzej - dziatania kuratora sagdowe-
go i dziatania pracownika socjalnego prowadzone na rzecz dozorowanego - klienta
w jego Srodowisku lokalnym wymagajg spéjnosci i wspétpracy obydwu instytucji, nie
da sie zaprzeczy¢, iz w wielu przypadkach ujawnia sie rozbieznos$¢ podejs¢, sposobow
widzenia tego samego zagadnienia czy nawet pogladéw na powody powstania sytu-
acji kryzysowej. W mojej praktyce zawodowej obserwuje, Ze postawy poszczego6lnych
0s06b dziatajacych w polu wsparcia jednostki w sytuacji kryzysowej zdeterminowane
sg niemal w cato$ci przez charakter instytucji, ktére osoby te reprezentuja.

Praca resocjalizacyjna w oparciu o spoteczenstwo i praca socjalna, wykonywane
w obszarze spoteczno$ci lokalnych, majg bowiem u swych podstaw odmienne zato-
zenia, cele, a nawet metody. I chociaz przedmiot oddzialywania jest ten sam, warto-
$ci tozsame ze soba, to réznice w dziataniach kuratoréw sadowych i pracownikow
socjalnych stajg sie coraz bardziej widoczne. Powoduje to wzajemne merytoryczne
niezrozumienie dwdch doskonale wyksztatconych i bardzo dobrze przygotowa-
nych grup zawodowych. Kazda z nich wykazuje wzgledem drugiej czeSciowe, lub
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w szczego6lnych przypadkach catkowite, niezrozumienie pedagogicznych aspektéw
podejmowanych przez nig dziatan. Z catg pewnoscig utrudnia to wzajemne relacje.
Przyczyna takiego stanu rzeczy, jak sie, wydaje sg réznice w sposobie przygotowy-
wania zaréwno kuratoréw, jak i pracownikéw socjalnych do wykonywania zawodu.
Tresci przekazywane w procesie ksztatcenia kadr réznig sie bowiem od siebie sposo-
bem postrzegania osoby bedacej w trudnej sytuacji. Wszystkie informacje uzyskane
podczas wielu lat studiéw, usystematyzowane i zhierarchizowane tworza profesjo-
nalng wiedze, na bazie ktorej przedstawiciele obydwu profesji podejmuja decyzje
oraz wszelkie czynnosci zgodnie z kompetencjami instytucji, ktére reprezentuja.

Kuratorzy bedacy absolwentami kierunkéw prawniczych, zgodnie z odebra-
nym wyksztatceniem, postrzegaja osoby oddane pod dozdér w kategoriach ich re-
akcji, zachowan i postaw wzgledem kary. Nauki prawne sankcje ujmujg bowiem
jako podstawe sprawiedliwosci spotecznej. U kuratoréw realizujacych orzeczenia
w sprawach karnych mozna spotkac¢ sie z przekonaniem, ze funkcjonowanie cztowie-
ka w $rodowisku lokalnym modyfikowane jest pod wptywem naciskéw z zewnatrz,
gdzie kara stanowi najpowazniejszy i najskuteczniejszy instrument oddziatywan.

Pracownicy socjalni w toku studiéw otrzymali zupetnie inne przygotowanie,
co nie oznacza, ze lepsze lub gorsze. Omawiana grupa zawodowa problemy oséb
w spotecznosci lokalnej postrzega czesto przez pryzmat humanistycznych wizji
koncepcji cztowieka. Podejscie to dowodzi, iz kara nie jest w stanie trwale zmieni¢
funkcjonowania jednostki. To dtugofalowa, wytrwata praca wychowawcza i peda-
gogiczna jest jedyng drogg dla zmiany zachowan jednostki w spotecznosci lokalne;j.
U cztowieka pozbawionego wtasciwej opieki czy szeroko rozumianego wsparcia na
réznych etapach jego zycia, bedzie relatywnie duze prawdopodobienstwo wystg-
pienia trudnosci czy probleméw we wiasciwym funkcjonowaniu w spotecznosci lo-
kalnej. Zaden wprowadzony nadzor czy dozor nie jest w stanie tego zmienic.

W zwigzku z przedstawionymi powyzej réznicami w sposobie postrzegania
powodow zachowania oséb bedacych przedmiotem oddziatywan omawianych in-
stytucji pojawia sie czasami trudno$¢ w znalezieniu wspolnego jezyka kuratorow
i pracownikéw socjalnych. To, co dla pracownikéw socjalnych stanowi fundament
decydujacy o praktyce postepowania, dla kuratoréw sagdowych ma jedynie znacze-
nie teoretyczne i nie stanowi istoty ich pracy.

Opisywana réznica w mysleniu o tym samym przedmiocie czy podmiocie po-
znania w naturalny sposo6b skutkuje réznymi relacjami z dozorowanym - klientem
w procesie pracy w spotecznosci lokalnej. Praca resocjalizacyjna i praca socjalna
powoduja szczeg6élny rodzaj interakcji, gdzie duze znacznie ma wzajemne usto-
sunkowanie sie obydwu stron wobec siebie. Efektywno$¢ dziatan resocjalizacyjno-
-wychowawczych czy wychowawczo-opiekunczych zalezy od charakteru tych rela-
cji. Kreatorem pozostaje najczesciej, co zrozumiate, osoba organizujaca i kierujaca
procesem pomocy, a wiec kurator lub pracownik socjalny. Nie sposéb nie zauwa-
zy¢, iz opisane wczes$niej postawy wobec dozorowanego - klienta nie pozostajg bez
wplywu na powyzsze.



[200] tukasz Cywinski

Najogoélniej ujmujac, przez postawe rozumiemy wzglednie trwatg dyspozycje
cztowieka do oceniania, emocjonalnego reagowania oraz zachowania sie wobec okre-
$lonego ,przedmiotu” postawy, a wiec zjawiska, osoby, grupy spotecznej, wartosci
itp. (Nowak 1973: 23). Wiedza kuratora czy pracownika socjalnego z zakresu proble-
matyki spotecznej indywidualnego przypadku determinuje okreslony rodzaj relacji
emocjonalnych i behawioralnych wobec podopiecznych. Bardzo szeroki zakres spraw
i problemoéw, ktérymi zajmujg sie kuratorzy i pracownicy socjalni dodatkowo warun-
kuje ich nastawienie do oséb dozorowanych czy klientéw systemu pomocy spoteczne;j.

OczywisScie zaprezentowane przemyslenia maja jedynie charakter uogélnienia
problemu dwojakiego podejscia kuratoréw sgdowych i pracownikéw socjalnych do
tej samej rzeczywistosci. Latwo mozna podac liczne przyktady dobrej wspotpracy
oraz przyktady bardzo trwatych porozumien merytorycznych we wspoélnych dzia-
taniach z dozorowanym - klientem. Warto zaznaczy¢ tez, ze cze$¢ kuratoréw reali-
zujacych orzeczenia w sprawach karnych nie odebrato wyksztatcenia prawniczego,
bedac absolwentami kierunkéw takich jak psychologia, pedagogika czy socjologia,
ich spojrzenie jest wiec podobne do pracownikéw socjalnych. Niewatpliwie jednak
mozna by byto zastanowi¢ sie nad zmiang sposobu ksztatcenia przysztych kadr wy-
miaru sprawiedliwo$ci oraz systemu pomocy spotecznej, by uwzgledni¢ element
wspotpracy poszczegélnych instytucji dziatajgcych w procesie zmiany jednostki
w jej spotecznosci lokalnej. O ile, jak juz zostalo wspomniane powyzej, relacje po-
miedzy dozorowanym - klientem a osoba organizujgca wsparcie maja fundamen-
talne znaczenie dla procesu pomocy, to nie mniej istotnymi wydajg sie relacje po-
miedzy podmiotami kooperujacymi w tym procesie. Idzie tu nie tylko o kuratorow
sadowych i pracownikdéw socjalnych, ale tez pedagogdw, psychologéw, przedsta-
wicieli policji oraz wszystkich innych zaangazowanych w pomoc jednostce w sytu-
acji kryzysowej. O ile zasygnalizowanie koniecznosci i znaczenia takiej wspétpracy
mogtoby mie¢ miejsce na etapie ksztatcenia poszczegdlnych zawodéw, to zawezenie
tego zagadnienia czy wymiana poglad6éw aktywnych kuratoréw sagdowych oraz pra-
cownikow socjalnych powinna mie¢ miejsce w ramach regularnie organizowanych
spotkan reprezentantéw wielu instytucji dziatajacych w polu szeroko rozumianej
pomocy. Jak wynika z poczynionych przeze mnie na przestrzeni wielu lat obserwa-
cji, spotkania takie, jezeli w ogole sg organizowane, odbywajg sie nieomal jedynie
przy okazji omawiania lub zmiany sposobu rozwigzywania poszczeg6lnych kwestii
spotecznych na poziomie samorzadu. Budowa wspélnej strategii wobec dozorowa-
nych - klientéw utatwia przezwyciezenie trudnosci nie tylko jednostce w proble-
mie, ale takze wszystkim tym, ktérzy pracuja na rzecz jego rozwigzania.
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Resocialization through Social Participation and Social Work.
Actions of Probation Officers and Social Workers in a Local Community

Abstract

Resocialisation through social participation and social work seem to be the most effective forms of helping
people with a criminal record. The sheer volume of tasks which probation officers are faced with force them
to cooperate with numerous institutions within the local community. In addition, the challenging and complex
social situations of people during a trial period means social workers will naturally become their closest
partners in cooperation. On the one hand different areas of work and different points of view make the
process of providing help more efficient. On the other hand, probation officers and social workers represent
different institutions which may cause differing interpretations of the same reality. This will ultimately lead
to numerous misunderstandings and difficulties on the path to achieving a desirable outcome. The article
presented is rooted in the working experiences of a probation officer and a social worker. For this reason the
answers to the questions raised by the author are addressed. The article concludes with a brief reflection on
ways to enhance cooperation between the two institutions in question.

Key words: resocialisation, social work, local community, cooperation.



