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Media — Matrix naszych czasow

,Bez pewnej wspdlnej percepcji rzeczywistosci nie ma zycia spotecz-
nego. Media w duzym stopniu tworzq (kreujq) rzeczywistos¢ spo-
teczng, ustalajq standardy zachowania, normy, modele, itd. Media
(organizacje medialne) sq producentami i dystrybutorami wiedzy
W najszerszym sensie tego stowa”

(McQuail 2007, s. 83)

Mysle, ze powyzszy cytat w pelni oddaje sytuacje, z jaka mamy do czynienia we
wspotczesnym spoteczenstwie, gdzie ,swdj dzien powszedni cztowiek zaczyna nie,
jak dawniej, od modlitwy, lecz od wiaczenia radia, konczy zas nie modlitwa wieczor-
ng, ale wytaczeniem telewizora lub radia” (Goban-Klas 2004, s. 294) albo kompute-
ra - mozna bytoby obecnie dodac¢. Jego $wiat jest wiec przesycony mediami i roz-
powszechniang tam wizjg rzeczywistosci. A jaka jest ta rzeczywisto$¢? Czy w ogole
mozemy jeszcze mowic o rzeczywistosci, czy raczej o swoistym Matrixie naszych
czasow, w ktorym $rodki masowego komunikowania tworzg/ksztattujg ,wirtualna
rzeczywisto$¢”, ktéra my nastepnie postrzegamy jako te, w ktorej przyszto nam zy¢?

Zapewne Charles H. Cooley wprowadzajac w zycie w 1909 roku pojecia: ko-
munikowanie (nacisk potozony na tworzenie wspdlnoty) oraz media (nacisk po-
toZzony na posrednika) nie sadzil, iZ beda one obecnie tak modne, wszechobecne,
budzace zaréwno zainteresowanie jak i liczne kontrowersje. Jednakze, mimo iz ko-
munikacja istnieje ,0d zawsze”, to media pojawity sie do$¢ pdzno. ,Uzywane przez
spotecznosci plemienne media byty naturalne, oparte na biologicznym wyposazeniu
cztowieka, ograniczone do kontaktéw bezposrednich, twarza w twarz, wymagaja-
ce obecnosci i blisko$ci. Natomiast wspotczesne spoteczenistwa w przewazajacej
mierze, cho¢ nie wytacznie, wykorzystuja media techniczne, pokonujgce czas i/lub
przestrzen, podtrzymujace kontakty zaposredniczone. Miejsce Face to Face zajmuje
Interface to Interface, komunikowanie zaposredniczone, zmediatyzowane” (Goban-
-Klas 2004, s. 293).

Biorac pod uwage powyzsze przestanki, oczywistym jest, dlaczego Srodki
masowego komunikowania sg ,w centrum uwagi”, a nawet stajg sie przedmiotem
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sporéw i rozpraw sgdowych (np. afera Rywina), czy wreszcie, dlaczego okrzyknieto
je ,czwartg wiadza™.

W tym miejscu warto przypomnie¢ pochodzaca z 1994 roku teze wyarty-
kutowana przez Kellnera w pracy Media Culture (Kellner 1995, za: Jazon 2004), iz
efektem transformacji spoteczenstwa informacyjnego bedzie jego przeksztatcenie
w spoteczenstwo medialne. Jest to spoteczenstwo, w ktérym kontakty za posred-
nictwem mediéw, s3 dominujaca forma kontaktéw spotecznych. Srodki masowego
przekazu staly sie codziennym Srodowiskiem cztowieka, jego rzeczywista wirtual-
noscia. Proporcja kontaktéw bezposrednich do kontaktéw medialnych jest oczywi-
$cie rozna dla réznych ludzi i trudna do ustalenia, lecz $miato mozna stwierdzic,
ze znakomita wiekszo$¢ miedzyludzkich kontaktéw i symbolicznych wytworéw ma
charakter posredni - zar6wno w czasie, jak i w przestrzeni. Spoteczenstwo zme-
dializowane to réwniez spoteczenistwo, w ktérym kazdy z jego elementéw, zjawisk
i wydarzen musi najpierw zaistnie¢ w mediach masowych, aby potem méc istniec¢
w rzeczywisto$ci, mie¢ znaczenie, czy wywiera¢ wplyw.

Centralnym pojeciem jest tutaj ,mediacja” kontaktu z rzeczywistoscig spotecz-
ng. Obejmuje ona kilka réznych proceséw. ,Po pierwsze, odnosi sie do przekazywa-
nia wiadomosci z drugiej reki (przez trzecig osobe) w sytuacji, w ktérej nie mamy
bezposredniego dostepu do ich zrédta. Po drugie, odnosi sie do staran oséb i insty-
tucji pragnacych kontaktowania sie ze spoteczenstwem dla wtasnych celéw (w tym
takze dla jego rzekomego dobra). O to zabiegaja politycy, wychowawcy, komentato-
rzy. Mediacja odnosi sie zatem do posrednich sposob6éw formowania $wiadomosci
grup, do ktérych wiasciwi nadawcy nie naleza. Mediacja, po trzecie, zaktada pewna
forme stosunku, relacji. Stosunki spoteczne mediowane przez media masowe sg od-
legte, bardziej bezosobowe i stabsze niz stosunki personalne” (Goban-Klas 2000,
s. 115). Pierwotne wersje koncepcji ,mediacji rzeczywistosci” wyrdzniaty sfere pu-
bliczng, w ktorej podzielane idee byty tworzone przez media, oraz sfere prywatna,
w ktérej ludzie komunikowali sie face to face. Obecnie roéwniez i ten podziat traci
racje bytu ze wzgledu na rozwo6j nowych technologii, takich jak Internet czy telefon.

Na wszystkich tych szczeblach musimy wyraznie dostrzegac¢ jeden podstawo-
wy czynnik. Jest nim ,,wstawka” (réznica) miedzy cztowiekiem i jego Srodowiskiem
a pseudosrodowiskiem. ,Realne srodowisko jest zbyt wielkie, zbyt ztozone i zbyt
zmienne, by je doktadnie poznac. Nie jesteSmy w stanie pozna¢ wszystkich subtel-
nych zréznicowan, permutacji i kombinacji. A mimo to musimy dziata¢ w §rodowi-
sku, musimy podejmowac jednoznaczne decyzje. Niezbedna jest do tego wewnetrz-
na, prostsza rekonstrukcja - by przemierza¢ $wiat, cztowiek potrzebuje mapy.

! Méwiac dzi$ o prasie jako o czwartej wtadzy, przyjmuje sie, ze stanowi ona uzupet-
nienie wladzy ustawodawczej, wykonawczej i sadowniczej. Tymczasem jej geneza jest nieco
inna. Pojecie to narodzito sie w Anglii, a jego twoérca jest Edmund Burke, XVIII-wieczny filozof
o ambicjach politycznych. On to miat, wskazujac w parlamencie na galerie wypeiniona przez
dziennikarzy, okresli¢ ich mianem ,the fourth estate in the realm”, czyli czwartym stanem
krélestwa. Trzy pozostate stany to: the clergy, nobility and merchants of the cities, czyli du-
chowienstwo, szlachta i kupcy miejscy. Te trzy stany rozrézniano od wiekéw w catej Europie.
Pisat o nich juz nasz Piotr Skarga. Burke méwit wiec o dziennikarzach, a nie o bezosobowej
prasie i zwracal uwage raczej na odmienno$¢ ich roli w panstwie niz na zakres sprawowanej
przez nich wtadzy. Taki obraz dziennikarstwa jest moim zdaniem blizszy rzeczywisto$ci (por.
Pisarek 1995, s. 154).
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Podstawowym problemem jest uchroni¢ te mape od wtasnych potrzeb lub potrzeb
kogo$ innego, tak by nie zaznaczyty brzegéw Bohemii” (Lippmann 1965, s. 11). Za
owe nieistniejgce kontury uwaza Lippmann przede wszystkim stereotypy, w kto-
rych ksztattowaniu srodki masowego komunikowania majg swoj spory udziat. Za-
ktadajac, nieco naiwnie, duze zaufanie odbiorco6w do mediéw pisze on: ,Media trak-
towane s3 przez nadawcdéw jako podpora istniejacych uktadéw i norm spotecznych
a przez odbiorcéw jako cud uzyskania wtasciwych informacji i interpretacji spraw
publicznych bez Zadnych ktopotéw i kosztéw z ich strony, jako element demokracji”
(Lippmann 1965, s. 193). Tak jest rzeczywiscie w wielu sprawach, zwtaszcza w tych,
w ktorych odbiorca nie ma innych, rywalizujacych zZrédet wiadomosci. Tam jednak,
gdzie informacje masowe dotykaja zagadnien bezposrednio zwigzanych z zyciem
i doswiadczeniem audytorium, wptywy mediéw zostajg ograniczone. Byto to jed-
nym z powodow spotecznego kryzysu sierpniowego w Polsce w 1980 roku. Okazato
sie wtedy, jak bardzo wzmacniana i podtrzymywana przez media wizja bezkonflik-
towych uktadéw spotecznych jest wizja fikcyjnej Bohemii, czy tez wspoétczesnego
Matrixa, i jak bardzo odbiega od tej codziennej rzeczywistosci dotykajacej nas bez-
posrednio. Stad pojecie medializacji, ktéra powoduje reinterpretacje rzeczywistosci
przez media, czynigc nasze zycie i Srodowisko niezwykle dynamicznym, ptynnym
i nieprzewidywalnym.

Odbiorcy maja wprawdzie dostep do wielu alternatywnych zrédet informaciji,
ale jak z tego nattoku wybrac to ,wtasciwe”? Dodatkowym utrudnieniem jest fakt,
ze wspotczesne media nie informujg, ale komentuja, nie wyjasniaja, lecz sygnalizuja
newsami, a zatem nie pomagaja ,,zwyktemu zjadaczowi chleba” w dotarciu do praw-
dy. Dlatego zazwyczaj tatwiej jest nam p6j$¢ ,na skroty” i dac sie przekonac tej wizji
$wiata, jaka proponuja nam witasnie media masowe.

Stad: mediatyzacja, mediacja i medializacja rzeczywisto$ci sg pojeciami kom-
plementarnymi; wspotczesny cztowiek poznaje bowiem zycie spoteczne w znacznej
mierze poprzez Srodki masowego przekazu, one tworzg obraz §wiata, reprezentuja
dlan te sfery zycia, do ktdrych nie moze siegna¢ osobiscie - sg zatem posrednikiem,
ale tez wyznaczaja ramy interpretacyjne, ale i reinterpretacyjne dla wydarzen i zja-
wisk bliskich i znanych. Wszystko to potwierdza fakt, Ze media masowe odgrywaja
wspotczesnie ogromna role w kwestii przekazywania, przedstawiania i interpreto-
wania rzeczywistos$ci. Pozostaje tylko pytanie czyja i jaka to jest wizja, i czy srodki
masowe poprzez narzucanie swojego obrazu $wiata przyczyniajg sie tym samym do
utrzymania consensusu w spoteczenstwie, czy wrecz przeciwnie - do powstawania
coraz wiekszych rozbieznosci i konfliktow?

Na te i inne pytania odpowiadajg teksty zgromadzone w niniejszym numerze
Studia Sociologica zatytutowanym Spoteczeristwo — Media - Komunikowanie. Cato$¢
rozpoczyna tekst Marty Juzy, w ktérym Autorka stawia teze o tworzeniu sie centrow
informacyjno-komunikacyjnych w Internecie, ktére petnig funkcje posrednikow
w kontaktach miedzy uzytkownikami, magazynuja gromadzone przez nich informa-
cje oraz pomagajg im je rozpowszechnia¢ i wyszukiwa¢, jednoczesnie bedac czyms$
na wzdér wtadzy symbolicznej we wspdtczesnym zmedializowanym spoteczenistwie.
Z kolei dwdjka Autorow: Magdalena Karolak i Anjum Razzaque analizuje czynniki
wpltywajace na skuteczno$¢ spotecznosci wirtualnych powotujac sie na teorie nauk
spotecznych i strategie zarzadzania wiedza. Celem ich artykutu jest opis nowych
nurtéw metodologicznych w badaniach z dziedziny informatycznych systemoéow
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zarzadzania spoteczno$ciami wirtualnymi oraz przeglad literatury pokazujacy zale-
ty i mozliwos$ci wykorzystania wirtualnych wspoélnot praktykdow.

Kolejne teksty dotycza kwestii wptywu medidw, ktéra jest stale dyskutowana
wsrod medioznawcéw. Artykut Valerija Krasheninnikova i Marii Abramovej doty-
czy zjawiska projektowania medialnej rzeczywistosci, ktéra jest przestrzenia two-
rzaca percepcje, Swiadomos¢ i aktywnos¢ wspotczesnego cztowieka - tu gtownie
interesuje Autoréw rola nowych technologii edukacyjnych w przestrzeni medialne;j.
Natomiast w nastepnym artykule ta sama Autorka analizuje wplyw informacji me-
dialnych na proces adaptacji spoteczno-kulturowej mtodziezy. W efekcie analiz do-
chodzi do wniosku, zZe we wspoétczesnych mediach nie ma miejsca na ich pozytywny
wptyw w tej sferze. Media bowiem tworza proste semantyczne struktury, ale nie
ksztattujg os6b myslacych refleksyjnie. Jest to miedzy innymi konsekwencjg trakto-
wania mediéw i os6b tam wystepujacych jako ekspertéw (medialnych) wytyczaja-
cych nam ramy myslenia o rzeczywistos$ci. Tekst Bozeny Sobczak przybliza nam te
problematyke. Kreowanie ekspertéw i autorytetéw na potrzeby rozrywki staje sie
ostatnio podstawa wielu audycji, co Autorka udowadnia przytaczajac takie progra-
my jak: Superniania czy Perfekcyjna pani domu, ktérych prowadzace dla niejednego
Polaka staty sie przystowiowa wyrocznia i wzorcem godnym nasladowania.

Z kolei Taras Luty pisze o wptywie mediéw masowych na przemiany tozsamo-
$ci na Ukrainie. Autor analizuje gtéwne etapy ukrainskiej tozsamos$ci w kontekscie
kultury popularnej. Gtéwnym celem jego tekstu jest okreslenie wptywu $rodkow
komunikowania na problem tozsamosci i jej transformacji. W artykule przedstawio-
no relacje tozsamosci oraz kultury masowej i elitarne;.

Nastepnie proponujemy tekst Teresy Zbyrad, w ktéorym Autorka koncentruje
sie wokét tematu wykluczenia medialnego ludzi ubogich, ukazuje przyczyny tego
zjawiska i przejawy deformacji medialnej dotykajacej tej kategorii spoteczne;j. Kolej-
ny artykut Daryi Pogontsevy dotyczy rowniez kwestii dyskryminacji w mediach, ale
tym razem ze wzgledu na wyglad. Zostaty w nim oméwione teoretyczne i empirycz-
ne aspekty dyskryminacji ze wzgledu na wyglad, ktdre w wiekszosci przypadkow
maja swoje zrédto w przekazach medialnych.

0 ogromnej sile mediéw pisze rowniez Marit Nybelius, ktéra zwraca nasza
uwage na kwestie powigzan miedzy $rodkami przekazu a sportem, jednocze$nie
twierdzac, ze gtéwny nacisk jest zwykle potozony na media; na to, w jaki sposéb
przedstawiajg sport z réznych perspektyw - na przyktad perspektywy ptci. W tek-
$cie omoéwione s3g koncepcje i podane informacje o dotychczasowym stanie badan
zwigzkéw mediéw i sportu, a takze wskazane sg skutki zaniedban badawczych
w tym zakresie przez Sswiat akademicki.

Cato$¢ zamyka tekst Aleksandra Czumikowa, ktory jest préba sklasyfikowania
podmiotéw wplywu w nowych mediach, a nastepnie metod jakimi sie postuguja
w celu manipulowania odbiorcami przekazéw internetowych, domykajac klamra
,medialng monotematyczno$¢” niniejszego tomu. Zaznaczy¢ nalezy, Ze ogromnym
plusem zaprezentowanych tekstow jest fakt, iz przedstawiajg medialng rzeczywi-
sto$¢ z punktu widzenia przedstawicieli réznych narodowosci, co daje nam w miare
pelny obraz relacji: mediéw, komunikowania i wspo6tczesnego spoteczenstwa.
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